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-INTRODUCAO

No més de Setembro de 2019, os repasses do SES encontram-se em dia, mas a dire¢do
do Hospital Regional de Nova Andradina vem buscar junto ao Governo do Estado, Governo Municipal
e aos municipios da microrregido a ampliacao de recursos para o equilibrio financeiro da FUNSAU-NA
e manter um bom atendimento aos usuarios do SUS, que adentram a esta unidade Hospitalar.

O Hospital Regional de Nova Andradina ¢ gerenciado pela Fundagdo Servigos de Saude
de Nova Andradina/FUNSAU-NA que ¢ composta pela seguinte Diretoria Executiva: Nelson Custodio
da Silva - Diretor-Geral; Valmir Moraes da Silva - Diretor Administrativo e Financeiro; Marcos Rogério
Fernandes- Diretor Juridico; Enfermeira Ana Lucia Silva Dias- Diretora de Atencdo a Saude; Dr.
Marcos Dias da Silva — Diretor Clinico; Dr Joao de Deus Pires Filho — Diretor Técnico. Sendo que
todos reafirmam o compromisso de fazer deste hospital, um local onde as dores humanas sejam tratadas
com profissionalismo, sensibilidade, carinho e muito amor, para condizer com os esforcos
empreendidos por todos os que se dedicaram a construir esta grande obra, que espelha a grandeza do
povo que vive no Vale do [vinhema.

2 - UNIDADES DE PRODUCAO:
MONVIMENTACAO FINANCEIRA SETEMBRO DE 2019

RELATORIO FINANCEIRO - FLUXO DE CAIXA - SETEMBRO 2019

SALDO MES ANTERIOR

Saldo em C/C 34000-6 BB RS 71.783,07
Saldo em C/C 48238-2 BB RS 3.171,72
Saldo em C/C 48752-X BB RS 302.718,62
Saldo em C/C 50294-4 BB RS 1.475,86

R$
Saldo em C/C 400871-5 SICOOB RS 179.875,73 559.025,00
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RECEITAS
1 - Receitas Contratualizacao
. RS ]
1.1 - Teto Federal M.A Complexidade 220.000,00 9,30%
A . RS

2 - 20%
1.2 - Rede Urgéncia Emergéncia RUE 146.537,50 6,20%
1.3 - Secretaria de Estado de Saude RS 34,47%
SES MS 815.000,00
1.4 - Secretaria de Estado de Saude RS 18.02%
SES MS UTI 426.000,00 mer
1.5 - Secretaria de Estado de Saude RS 2 61%
SES MS BATAYPORA 61.671,76 o
1.6 - Secretaria de Estado de Saude RS 7 05%
SES MS CUSTEIO UTI 166.667,65 R
1.6 - Fundo Municipal de Saude Nova RS 17 97%
Andradina FMS NA 425.000,00 e
1.7 - Microrregidao Nova Andradina RS 2,54% R3

) g 60.000,00 o 2.320.876,91
2 - Outras Receitas
2.1 - Receitas Financeiras RS 0,07%

' 1.687,64 e
2.2 - Receitas Projeto C. Eletivas RS 1,76%

' Jeto L 41.701,38 157
2.3 - Devolucdo Saldo Suprimentos RS 0.01% RS
Fundos 157,56 7 43.546,58

. RS

Total Receitas 100,00%

2.364.423,49




PAGAMENTOS

1 - Pagamento Pessoal (CLT)

1.1 - Liquido Folha de Pagamento RS 0
Més 08/2019 507.010,48 20,92%
R RS 9
1.2 - Liquido Férias Més 10/2019 21.237,54 0,88%
1.3 - Liquido Rescis3do de Contratos RS 0.97% RS
Trabalho més 08/2019 23.531,31 ’ 551.779,33
2 - Pagamentos Encargos Folha Pagamento
X RS .
2.1 - FGTS Més 08/2019 49.813 44 2,06%
2.2 - FGTS Parcial - 10/2015 a RS o
12/2016 12.819,81 0,53%
L RS o
2.3 - FGTS Rescisério 7.880,97 0,33%
RS o
2.4 - FGTS Parcelamento Parc 29/60 4.94075 0,20%
. . RS 0
2.5 - INSS Servidores Més 08/2019 53.753,50 2,22%
. . RS 0
2.6 - IRRF Servidores Més 08/2019 26.287,30 1,08%
2.7 - Contribuicdo Sindical RS 0.08%
Siems/Sinterms Més 08/2019 1.975,11 e
2.8 - Convénio Servidores Siems Card RS
R 0,20%
Més 08/2019 4.911,37
2.? - Retengdes Judiciais Servidores RS 0,03%
Més 08/2019 829,75
2.10 - Consignado Folha Pagto RS 114% RS
Servidores CEF-BB 27.664,70 ! 190.876,70
3 - Prestacdo Servigos Médicos PJ -PF
e RS .
3.1 - Prestagdo Servigos Médicos 998.189,77 41,19%
3.2 - Prestacdo Servicos Médicos UTI RS 5,34% RS
' ¢ ¢ 129.400,00 270 1127.589,77
4 - Retengdes PJ/PF e Taxas
4.1 - Retencgdes - Imposto Federal (PJ RS 110%
E PF) Més 08/2019 26.645,82 1R
. . RS 0
4.2 - Retengdes ISSQN Més 08/2019 14.804,87 0,61%
. (. RS 0 RS
4.3 - Taxas e Tarifas Bancarias 2.174.58 0,09% 43.625,27
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5 -Farmacia Hospitalar e Exames Imagem/Laboratério

. RS .
5.1 - Medicamentos 44.483 34 1,84%
5.2 - Correlatos RS 3,12%
' 75.687,74 '
5.3 - Insumos Laboratoriais RS 1,84%
' 44.681,02 ’
5.4 - Servigos de Exames de Imagens RS 0,54% RS
) 13.167,04 ! 178.019,14
6 - Prestacdo de Servicos de Terceiros
. . . RS 0
6.1 - Servigos Seguranca Patrimonial 20.136,36 0,83%
6.2 - Servigos Seguranca do Trabalho RS 0,35%
' £0s >egurant 8.412,50 ’
6.3 - Servigos de Assessoria RS 030%
Licitagio/Contabilidade 7.152,04 1o
6.4 - LocagBes Equipamentos / RS 131%
Aluguel 31.643,31
. . RS 0
6.5 - Servigos de Informatizagado 6.800,69 0,28%
6.6 - Servicos Cursos e Eventos RS 0,10%
' ¢ 2.348,28 ’
6.7 - Servicos de Coletas de Residuos RS 0,41%
' ¢ 9.963,02 ’
6.8 - Servicos de EsterilizacGes de RS 0,05%
Equipamentos 1.232,95
6.9 - Sen:vilgos Gréficos (Impressos e RS 0,54%
Formularios) 13.044,14
. . . RS 0
6.10 - Servicos de Desinsetizagao 1.345,82 0,06%
6.11 - Reparos e Manutengdes RS 0.89% RS
Preventivas/Corretivas 21.647,76 ! 123.726,87
7 - Aquisi¢do de Produtos / Insumos de Apoio
7.1 - Produtos de Uso/Consumo RS 2.96%

Aplicacdo Direta 71.754,33




7.2 - Produtos de Suprimentos de

RS

()
Fundos 13.500,00 0,56%
N . RS 0
7.3 - Produtos Livraria / Papelaria 14.276,60 0,59%
7.4 - Produtos de Informatica / RS o
Telefonia 6.833,40 0,28%
. . RS 0
7.5 - Produtos Materiais Ortopedia 19.783,00 0,82%
7..6 - Produ'to's de . RS 0,35%
Limpeza/Higiene/Lavanderia 8.588,55
. RS o
7.7 - Produtos Nutricao 44.287,98 1,83%
7.8 - Gas (GLP) RS 0,30%
' 7.250,85 ’
_— RS . RS
7.9 - Gases Medicinais 16.528,00 0,68% 202.802,71
8 - Servigos Fornecimetos Continuos
. . RS 0
8.1 - Servigos Postais 137,85 0,01%
. . RS o RS
8.2 - Servigos Telefonicos 4.556,02 0,19% 4.693,87
RS
100,00%
Total Pagamentos 2.423.113,66
APURACAO RESULTADO FINANCEIRO
(+) Saldo Més Anterior RS 559.025,00
(+) Total Entradas RS 2.364.423,49
R$
(=) Total Geral Entradas 2.923.448,49
, R$
(-) Total Geral Saidas 2.423.113,66
. , RS
(=) Resultado Final Fluxo de Caixa 500.334,83
SALDO FINAL EM C/C
Saldo em C/C 34000-6 BB RS 138.331,71
Saldo em C/C 48238-2 BB RS 3.176,23
Saldo em C/C 48752-X BB RS 266.759,25
Saldo em C/C 50294-4 BB RS 1.477,96
Saldo em C/C 400871-5 SICOOB RS 90.589,68
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FECHAMENTO MENSAL: CONTAS A RECEBER E CONTAS A PAGAR - SETEMBRO

2019
1 - Saldo Bancario em 30.09.2019 RS
o 500.334,83
2 - Saldo a Receber Contratualizacdo
RS
Repasse Federal MAC / RUE 366.537,50
Repasse Estado SES/ME RS
P 521.835,88
Repasses Judicializados RS RS
Microrregido 2011/2012 525.845,16 1.414.218,54
RS
Total Saldo Bancadrio + Saldo a Receber 1.914.553,37
3 - Saldo a Pagar - Folha Pagamento e Encargos
T . . RS
Previdéncia Social / Negociagdo 1.601.542,22
A . RS
Previdéncia Social 1.797.559.16
Pis Folha de Pagamento RS
8 57.566,22
Folha Pagamento / Férias RS
g 528.927,73
RS
Fets 51.822,86
Fgts / Parcelamento 2015 e RS RS
2016 267.326,68 4.304.744,87
4 - Saldo a Pagar - Retengdes Tributarias
oA . . RS
Previdéncia Social - Servidores 686.002,61
Imposto de Renda - Servidores RS
P 19.580,29
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Contribuicdo Sindical -

RS

Servidores 7.395,78
Consignado em Folha - RS
Servidores 29.130,11
~ RS
Reten¢des Impostos Federal - PJ 571.081,00
Issgn - PJ RS RS
9 15.901,64 1.329.091,43
5 - Saldo a Pagar - Fornecedores
« . . RS
Prestacdo de Servicos Médicos 667.770,00
Fornecedores Insumos e RS RS
Servigos 574.684,16 1.242.454,16
RS
Total Saldos a Pagar 6.876.290,46
-RS
Saldo Final Apurado 4.961.737,09

SALDO FINANCEIRO POSITIVO EM 30 DE SETEMBRO DE 2019 E DE R$ 500.334,83.

3.1.1 - RECURSOS HUMANOS

RESUMO QUADRO FUNCIONARIOS EFETIVOS - FECHAMENTO REFERENTE MES DE SETEMBRO/2019

Total Empregados ultimo dia do més de Setembro/2019: 274
Situagao Total
ATIVOS 255
AFASTADOS (INSS / LIC. MATERNIDADE / LIC.SEM VENCIMENTO) 15
ADMITIDO NO MES 6
DESLIGADO NO MES 4
Total Empregados ultimo dia do més de SETEMBRO/2019: 276

QUADRO FUNCIONARIOS EFETIVOS - FECHAMENTO REFERENTE MES DE SETEMBRO/2019

Departament
o

Nome

Cargo

Fungdo

Admissa | Demissa
o o

Situagdo | Total

DIRETORIA

JOAO DE DEUS PIRES
FILHO

MARCOS DIAS DA
SILVA

DIRETOR TECNICO

DIRETOR CLINICO

DIRETOR TECNICO -
CC-05
DIRETOR CLINICO -
CC-06

13/10/2013

13/03/2014

ATIVO

ATIVO
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DIRETOR JURIDICO -

FERNANDES DIRETOR JURIDICO cc03 01/01/2011 ATIVO

NELSON CUSTODIO DIRETOR GERAL - CC-

DA SILVA DIRETOR GERAL o1 01/02/2017 ATIVO

DIRETOR(A) DE

TATIANE APARECIDA | DIRETOR(A) DE S

NEGRI CREMASCO ATENCAO A SAUDE /éz_E&CAO ASAUDE - | 02/02/2019 ATIVO

VALMIR MORAES DA | DIRETOR ADM E DIRETOR ADM E

SILVA FINANCEIRO FINANCEIRO - CC-02 01/01/2017 ATIVO
DIRETORIA Total 6
ADMINISTRATIVO
- FABIO JUNIOR GERENCIA ADM E
CONTABIL/FINAN | TRAVAIM CONTADOR FINANCEIRA - CC-08 25/10/2010 ATIVO
CEIRO
ADMINISTRATIVO - CONTABIL/FINANCEIRO Total 1
ADMINISTRATIVO | LIDIA DEBORA DE
_ JURIDICO OLIVEIRA ADVOGADO ASSESSOR JURIDICO | 01/04/2014 ATIVO
ADMINISTRATIVO - JURIDICO Total 1
ADMINISTRATIVO | ELCIO DE ABREU R GERENCIA DE RH -
_RH GARCIA GERENCIA DE RH cC-09 11/07/2017 ATIVO

AUXILIAR DE AUXILIAR DE
gﬂ?&'\i\ Zng'fUES RECURSOS RECURSOS 01/01/2019 ATIVO
HUMANOS HUMANOS - CC-03

ADMINISTRATIVO - RH Total 2
ADMINISTRATIVO | FABIO HENRIQUE DE | AUXILIAR DE ASSESSOR DE
- LICITAGAO OLIVEIRA ZANATA FARMACIA LICITAGAO - CC-14 17/07/2018 ATIVO

VIVIANE LOURENCO | GERENCIA DE GERENCIA DE

DIOSTI LICITACAO LICITACAO - CC-07 25/06/2018 ATIVO
ADMINISTRATIVO - LICITAGAO Total 2
ADMINISTRATIVO | JESSICA DE ALMEIDA ASSESSOR DE
_ COMPRAS PICININ RECEPCIONISTA COMPRAS - CC-15 01/10/2012 ATIVO
ADMINISTRATIVO - COMPRAS Total 1
ADMINISTRATIVO | JOAO LUCAS DE FISCAL DE FISCAL DE
- CONTRATOS SOUZA CONTRATOS - CC-12 | CONTRATOS - CC-12 05/11/2018 ATIVO
ADMINISTRATIVO - CONTRATOS Total 1
ADMINISTRATIVO | BIANCA PEREIRA AUXILIAR
- FATURAMENTO | SANTOS ADMINISTRATIVO ) 02/07/2019 .

SUPERVISOR ADM I

JENIFER RAQUEL AUXILIAR

SILVA SAMANIEGO ADMINISTRATIVO AIF'_?)'O“ (FATUR.DE | 12/11/2018 ATIVO

JOILSON BATISTA DE | TECNICO DE igf;:gi?g:w - 01/12/2012

CARVALHO FATURAMENTO AMBULATORIAL)
ADMINISTRATIVO - FATURAMENTO Total 3
f\DM'N'STRAT'VO ROSELI BATISTA AUXILIAR 09/05/2019 ATIVO
ALMOXARIFADO | GCONCALVES ADMINISTRATIVO
ADMINISTRATIVO - ALMOXARIFADO Total 1
ADMINISTRATIVO | MAYKA RAFAELA . i
"RECEPCAO ADM | PEDRAO MORENO SECRETARIA SECRETARIA - CC-02 | 06/03/2019 ATIVO
ADMINISTRATIVO - RECEPCAO ADM Total 1
ADMINISTRATIVO | THIAGO BRAMBILA | ASSESSOR DE ASSESSOR DE 07/02/2018 ATIVO
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-TI CARDOSO TECNOLOGIA E TECNOLOGIA E
INFORMAGAO INFORMAGAO - CC-
16
ADMINISTRATIVO - Tl Total 1
ADMINISTRATIVO | RENAN DO AUXILIAR
- SAME NASCIMENTO SOUZA | ADMINISTRATIVO ) 06/08/2018 ATIVO
WILLIAM
AUXILIAR
MAGALHAES DE ADMINISTRATIVO - 07/06/2018 ATIVO
QUEIROZ JUNIOR
ADMINISTRATIVO - SAME Total 2
ADMINISTRATIVO
_ MOTORISTA JOSE JESUS DA SILVA | MOTORISTA MOTORISTA - CC-17 | 01/07/2017 ATIVO
ADMINISTRATIVO - MOTORISTA Total 1
BEATRIZ
ADMINISTRATIVO | | ¢ -oncELOS DA APRENDIZ - 06/08/2018 ATIVO
- APRENDIZ
SILVA
CARLOS EDUARDO
PELEGRINO APRENDIZ - 06/08/2018 ATIVO
CARVALHO SANTOS
LARISSA SANTANA
VMONTAGNERI siLva | APRENDIZ - 06/08/2018 ATIVO
MARCO ANTONIO DA
SILVA REIS APRENDIZ - 06/08/2018 ATIVO
PAULO HENRIQUE
7UCKO COSTA APRENDIZ - 06/08/2018 ATIVO
ADMINISTRATIVO - APRENDIZ Total 5
ADMINISTRATIVO | JULIANE NEVES DOS
-~ OUVIDORIA SANTOS OUVIDORIA OUVIDORIA-CC-13 | 30/10/2018 ATIVO
ADMINISTRATIVO - OUVIDORIA Total 1
~ CAROLINE GARCIA
RECEPCAO PALERMO RECEPCIONISTA - 10/12/2012 ATIVO
CAROLINE MOREIRA
MARTINS RECEPCIONISTA - 30/05/2018 ATIVO
DAIANE DOS SANTOS
FREITAS RECEPCIONISTA - 25/05/2018 ATIVO
ELIDA DA
CONCEIGAO GOMES | RECEPCIONISTA - 17/06/2011 ATIVO
MOREIRA
FLAVIA INES CORREA | AUXILIAR AUXILAR ADM DA
BATISTA ADMINISTRATIVO DIREGCAO - CC-18 01/04/2017 ATIVO
JACQUELINE SANTOS
FLORES RECEPCIONISTA - 26/11/2018 ATIVO
J;R/\;AC' ALVESDA | pecEPCIONISTA - 11/06/2018 ATIVO
JOAO VICTOR SUPERVISOR ADM IV
RIBEIRO ALVES RECEPCIONISTA TFG-05 (N.LR) 11/04/2018 ATIVO
LARISSA FERNANDA
SILVA SANTOS RECEPCIONISTA - 20/02/2019 ATIVO
LETICIA SANTOS
FINAMOR RECEPCIONISTA - 07/01/2019 ATIVO
VALDEMIR DOS
SANTOS REIS RECEPCIONISTA - 12/06/2019 ATIVO
SUPERVISOR ADM | -
\égll_\lDCil:l(l;%EO DASILVA | RECEPCIONISTA FG-02 01/12/2013 ATIVO
(HUMANIZACAO)
RECEPCAO
¢ 12
Total
GABRIELLA GOMES
U.Tl RODRIGUES DE SUPERVISOR(A) DA | SUPERVISOR(A) DA 01/01/2019 ATIVO
uTl UTI - CC-01
SOUZA
U.T.l Total 1
MARGARETH
SERVIGO SOCIAL | REINOSO DE ASSISTENTE SOCIAL | - 15/10/2018 ATIVO
OLIVEIRA
SERVICO SOCIAL Total 1
ANDRESSA MIRANDA
FISIOTERAPIA DAS NEVES CUNHA | FISIOTERAPEUTA - 10/12/2018 ATIVO
EDERSON BASTO DOS | FISIOTERAPEUTA - 10/12/2018 ATIVO
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SANTOS
ELIAMARA ALVES DESLIGADO
PEREIRA FISIOTERAPEUTA - 05/02/2019 | 25/09/2019 NO MES
MARIANNA BARRETO
DI MARTINO FISIOTERAPEUTA - 19/02/2019 - ATIVO
NUBIA STAEL LOLI DA
SILVA PINHEIRO FISIOTERAPEUTA - 20/06/2013 - ATIVO
PATRICIA DE
OLIVEIRA REQUENA FISIOTERAPEUTA - 10/06/2019 - ATIVO
GONCALVES
ROBERTA DA SILVA
AGUTULI FISIOTERAPEUTA - 10/12/2018 - ATIVO
SARA REGINA
ORTEGA FISIOTERAPEUTA - 10/09/2019 - Aﬁgl:\-;li?so
MARANGONI
TAMMY KAMITANI
ALVES MAZER FISIOTERAPEUTA - 10/12/2018 - ATIVO
FISIOTERAPIA Total 8
- GERENCIA DE
- PEDRO GOMES GERENCIA DE
MANUTENGAO | (o o INFRAESTRUTURA INFRAESTRUTURA - | 11/04/2017 - ATIVO
CC-10
MANUTENGAO Total 1
ASSISTENCIA - ADRIANO ROSA ADMITIDO
ENFERMEIRO TOLENTINO ALMEIDA ENFERMEIRO(A) ) 16/09/2013 ) NO MES
ALDO FREDERICO
COSTA DE ARAUJO | ENFERMEIRO(A) - 11/04/2018 -
ALEX SANDRO
APARECIDO DOS ENFERMEIRO(A) - 19/09/2012 - ATIVO
SANTOS
ALINE LEVISKI
SEVERO ENFERMEIRO(A) - 20/05/2019 - ATIVO
ALINE PAIAO DOS
SANTOS ENFERMEIRO(A) - 13/01/2014 - ATIVO
ANA CAROLINA
FERREIRA SANTOS ENFERMEIRO(A) - 10/12/2018 - ATIVO
’S:\/L’*S LUCIASILVA ENFERMEIRO(A) - 05/08/2013 -
ANE MARGARETE
BRAGA ALEXANDRE | ENFERMEIRO(A) - 06/11/2018 - ATIVO
BRUNO TEIXEIRA DE
TOLEDO ENFERMEIRO(A) - 05/09/2018 - ATIVO
CHRISTIANE
APARECECIDA ENFERMEIRO(A) - 27/05/2019 - ATIVO
RODRIGUES DE LIMA
CHRISTIANY
LACERDA DE SOUSA ENFERMEIRO(A) - 05/02/2019 - ATIVO
CLEITON HENRIQUE
ALVES DA SILVA ENFERMEIRO(A) - 10/09/2012 - ATIVO
DANIELI GRANDE DE
BARROS PAPARELI ENFERMEIRO(A) - 10/12/2018 - ATIVO
DANIELLY GOMES
SILVA BORTOLAN ENFERMEIRO(A) - 05/11/2012 - ATIVO
DAYANE CRISTINADA | enrerMEIRO(A) | - 2/01/2019 | - ATIVO

SILVA SANTOS
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ELIZABETH SATIE

MAEKAWA ENFERMEIRO(A) 22/01/2019 ATIVO
gfﬁ/cEllLlii BULCAO ENFERMEIRO(A) 10/12/2018 ATIVO
IZAURA MACHADO | ENFERMEIRO(A) 27/03/2018 ATIVO
gﬁ‘_siNNTS\IBDESSTHA ENFERMEIRO(A) 06/06/2018 ATIVO
oA T | ENFERMEIRO(A) 10/12/2018 ATIVO
NAYARA FERREIRA | ENFERMEIRO(A) 10/07/2019 ATIVO
(PngNR[l)(gA AKEMI ENFERMEIRO(A) 09/10/2018 ATIVO
RITALIMAORTIZ | ENFERMEIRO(A) 22/01/2019 ATIVO
SRR D0 | EnFERMEIRO(A) 26/08/2019 ATIVO
f:”:/lA(A)NE BARBOSA DE ENFERMEIRO(A) 24/07/2017 ATIVO
ASSISTENCIA - ENFERMEIRO Total 25
ASSISTENCIA -

ATOADASILVA ) TR 01/07/2016 ATIVO
Conceighopos | TECMCOEM 010972012 pTIvO
SANTOS ARIMORI

ROCHA ANDRADE | ENFERMAGEM 06/05/2015 ATIVO
CARMEN COENGA | L-i 0 EM 11/03/2019 ATIVO
santos 0 | Enrenwacem 19/06/2018 ATIVO
snessan | enrenmacEm 22/07/2014 ATIVO
SOUZAMARQUES | ENFERMAGEM 07/09/2012 ATIVO
santos 000 | Enrenmacem 02/07/2011 ATIVO
s O rRwAGEM 25/02/2019 ATIVO
APARECIDA DA SILVA | ENFERMAGEM 12/06/2019 ATIVO
rexera | eneeRvacem 01/08/2014 ATIVO
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ELZA VIEIRA
GALINDO
EMANUELLI DA SILVA
SANTOS PEREIRA
ESTER OLIVEIRA DA
CRUZ VENANCIO
FABIANA DUARTE
JORGE

GEINE ALVES
RODRIGUES
GEISSIHANNY
CONCEIGAO LIMA
GILBERTO FERREIRA
DA SILVA

GILSON MORAES DA
SILVA

GLAUCIA MENINO
LOURENGO

HELYETH APARECIDA
DE ALMEIDA

ILENI APARECIDA
FERNANDES DA CRUZ
INGRID STEFANY
MATIAS

IRACEMA GALDINO
FERREIRA MARTINS
ISA NATALIA SOUSA
SILVA MORAES
SOUZA

JACQUELINE SIMONE
DE ARAUJO

JANINE REDIGOLO

JEICILENE CRUZ DOS
SANTOS GOMES
JESSICA DOLOVET DE
OLIVEIRA

JESSIKA KAREN DOS
SANTOS FREITAS
JESSYKA JAMYLLE
SOARES E SILVA
JOELMA MARTINS
ALVES

JOICE DE SOUZA

JUCELEM DE JESUS
VITORIO

KEILA NERES DE
ALMEIDA CARVALHO
LEODIR ALVES
GARCIA SARAIVA
LUANA GOMES DE
BRITO

LUCIANE DA SILVA
ARAUJO FERREIRA

FUNSAU-NA

HOSPITAL REGIONAL DE NOVA ANDRADINA

TECNICO EM
ENFERMAGEM
TECNICO EM
ENFERMAGEM
TECNICO EM
ENFERMAGEM
TECNICO EM
ENFERMAGEM
TECNICO EM
ENFERMAGEM
TECNICO EM
ENFERMAGEM
TECNICO EM
ENFERMAGEM
TECNICO EM
ENFERMAGEM
TECNICO EM
ENFERMAGEM
TECNICO EM
ENFERMAGEM
TECNICO EM
ENFERMAGEM
TECNICO EM
ENFERMAGEM
TECNICO EM
ENFERMAGEM

TECNICO EM
ENFERMAGEM

TECNICO EM
ENFERMAGEM
TECNICO EM
ENFERMAGEM
TECNICO EM
ENFERMAGEM
TECNICO EM
ENFERMAGEM
TECNICO EM
ENFERMAGEM
TECNICO EM
ENFERMAGEM
TECNICO EM
ENFERMAGEM
TECNICO EM
ENFERMAGEM
TECNICO EM
ENFERMAGEM
TECNICO EM
ENFERMAGEM
TECNICO EM
ENFERMAGEM
TECNICO EM
ENFERMAGEM
TECNICO EM
ENFERMAGEM

Dr . FRANCISCO DANTAS MANICOBA

01/01/2011
10/09/2019
10/12/2018
21/06/2014
12/08/2019
24/01/2018
09/09/2014
21/03/2019
16/04/2018
10/12/2018
10/12/2018
17/12/2018

01/09/2011

17/12/2018

02/11/2016
08/05/2018
10/12/2018
10/12/2018
01/09/2012
01/09/2012
01/11/2016
10/12/2018
04/02/2013
09/08/2018
19/09/2016
05/04/2016

01/01/2011

ATIVO

ADMITIDO
NO MES

ATIVO
ATIVO
ATIVO
ATIVO
ATIVO
ATIVO
ATIVO
ATIVO
ATIVO
ATIVO

INSS

ATIVO

ATIVO
ATIVO
ATIVO
ATIVO
ATIVO
ATIVO
ATIVO
ATIVO
ATIVO
ATIVO
ATIVO
ATIVO

ATIVO
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LUCIELY DA SILVA
LIMA

LUCILENE APARECIDA
LAORIANO

MARCIA APARECIDA
DA SILVA
MARCILENE DE
OLIVEIRA SANTOS
MARENILZA DA SILVA
SANTOS

MARIA APARECIDA
GOMES RODRIGUES
MARIA APARECIDA
MARTINEZ LIMA
MARIA DE FATIMA
TEIXEIRA

MARIA EMILIA
MONTEIRO

MARIA HELENA
TIBURCIO DOS
SANTOS

MARIA JOSE DOS
SANTOS FERREIRA
MARIA SOLANGE
BARBOSA SANTOS
MARIA TOMAZ
RODRIGUES DE
OLIVEIRA

MARIANA
GASPAROTTO
AFFONSO

MATILDE GARCIA

MEYRE GONCALVES
PEREIRA

MIRIAM DA CRUZ
EVANGELISTA
MIRIAN LAIS
FERREIRA RAMOS
MIRNA MAYRA
CAMPISANO
BIASOTTO

NEUZA ARAUJO DOS
SANTOS

ODETE DE SOUZA

ODETE GOMES DA
SILVA

PATRICIA DE
OLIVEIRA SANTI
PERCILIA SILVA
MOREIRA

REGINA SALES
FERREIRA

RENATA CANDIDO
DA SILVA

ROBERTO ALVES DA
SILVA

ROSANGELA MARIA
DE ARAUJO SILVA
ROSEMEIRE
FERREIRA DO CARMO
SOUZA

ROSILEIDE ALVES
BARBOSA
ROSILENE
RODRIGUES DOS
SANTOS

SARA APARECIDA
DOS SANTOS

SILVANA APARECIDA

TECNICO EM
ENFERMAGEM
TECNICO EM
ENFERMAGEM
TECNICO EM
ENFERMAGEM
TECNICO EM
ENFERMAGEM
TECNICO EM
ENFERMAGEM
TECNICO EM
ENFERMAGEM
TECNICO EM
ENFERMAGEM
TECNICO EM
ENFERMAGEM
TECNICO EM
ENFERMAGEM

TECNICO EM
ENFERMAGEM

TECNICO EM
ENFERMAGEM
TECNICO EM
ENFERMAGEM

TECNICO EM
ENFERMAGEM

TECNICO EM
ENFERMAGEM

TECNICO EM
ENFERMAGEM
TECNICO EM
ENFERMAGEM
TECNICO EM
ENFERMAGEM
TECNICO EM
ENFERMAGEM

TECNICO EM
ENFERMAGEM

TECNICO EM
ENFERMAGEM
TECNICO EM
ENFERMAGEM
TECNICO EM
ENFERMAGEM
TECNICO EM
ENFERMAGEM
TECNICO EM
ENFERMAGEM
TECNICO EM
ENFERMAGEM
TECNICO EM
ENFERMAGEM
TECNICO EM
ENFERMAGEM
TECNICO EM
ENFERMAGEM

TECNICO EM
ENFERMAGEM

TECNICO EM
ENFERMAGEM

TECNICO EM
ENFERMAGEM

TECNICO EM
ENFERMAGEM

TECNICO EM

10/04/2019
11/12/2017
02/07/2011
12/06/2019
18/01/2016
01/01/2011
01/01/2011
01/01/2011

21/03/2019

19/06/2014

12/08/2016

03/03/2015

01/01/2011

09/05/2019

01/01/2011
27/05/2019
01/10/2012

09/05/2019

10/12/2018

01/07/2016
25/02/2019
01/01/2011
18/09/2018
09/05/2019
02/07/2014
02/04/2016
01/01/2011

10/12/2018

14/12/2017

01/07/2014

11/04/2019

10/12/2018

10/09/2019

ATIVO
ATIVO
ATIVO
ATIVO

ATIVO

ATIVO

ATIVO

LIC.S/VENCI
MENTO

ATIVO

INSS

ATIVO

ATIVO

INSS
ATIVO
ATIVO

ATIVO

ATIVO

ATIVO
ATIVO
ATIVO
ATIVO
ATIVO
ATIVO
ATIVO
INSS

ATIVO

ATIVO

ATIVO

ATIVO
ADMITIDO
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Dr . FRANCISCO DANTAS MANICOBA

RODRIGUES SILVA ENFERMAGEM NO MES
SOUZA
TRNDADE | ENFERMAGEM ouos/2012 ATIVO
Sa 0| enrewacm 26/02/2019 ATIVO
swa | eneRmacew 17/12/2018 ATIVO
SLVAGONCAWVES | ENFERMAGEM 10/12/2018 ATIVO
SUSANA RODRIGUES -EFE?::?(;\(/I)AEGI\QM 10/12/2018 ATIVO
e oopo01s ATV
MARCELINO
SANTOS ANORADE | ENFERVAGEM t8/05/2018 ATIVO
CARDOSO DASILVA | ENFERMAGEM ovoua01t ATIVO
DOSSANTOS | ENFERMAGEM 25/02/2019 ATIVO
AMEDADE LA | ENFERMAGEM t0/12/2018 ATIVO
RoERO | EneRMAGEw La/12/2017 ATIVO
BEOERRA DASIVA | ENFERMAGEM 21/1/2017 ATIVO
| eneeRwagew 0s/05/2015 ATIVO
i 1571272016
RODRIGUES
reRto | enreRmaGEm ouou2011 ATIVO
satos | enrerwacew 10/12/2018 ATIVO
Res o | eneenwagew ou/04/2015 ATIVO
ASSISTENCIA - TECNICO ENFERMAGEM Total 102
RADIOLOGIA :ggRLILéE::S DE TECNICO EM 15/08/2012 ATIVO
FREITAS RADIOLOGIA
RODRIGUES DE MELO | RADIOLOGIA 07/0312019 ATIVO
RoseNBAUM | RADIOLOGIA 09/07/2011 ATIVO
oo ABARBOSADA | TECTILO BN 12/02/2019 ATIVO
OLNSKIFARIAS | RADIOLOGIA 05/02/2019 ATIVO
LIC.
TEXEIRAFRANCO. | RADIOLOGIA t1/07/2018 MATERNID
ADE
PNTOTREVIAN | RADIOLOGIA 11/04/2018 ATIVO
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soos| | amwo
o] | amwo
RADIOLOGIA Total 9
LABORATORIO ;EL':ANETIIJ\IEA DE ;'IAC':C’\Z/IL';AI(I\:/IEIEQ(CAC))(A) 01/09/2017 - ATIVO
s+ | amo
TAISA DA SILVA ;'IAC':C’\Z/IL';AI(I\:/IEIEQ(CAC))(A) 13/09/2016 - ATIVO
s | o
LABORATORIO Total 4
FARMACIA ?és;[;fRiA SILVA ?::IU]LASADE 07/12/2018 - ATIVO
cme oo | i e
ohbwieat e en 11/12/2018 | - ATIVO
onomeocsous | o e - | amo
EI(-)AD”:IEGUEIRO BELINI gft)RQMlﬁEAElLécTJI(CAC)J(A) 20/11/2018 ) ATIVO
EIRTONALVES DOS | AR OF 07/01/2019 - ATIVO
mogseons | acareo T
ohr EGOMESDA | AR OF 09/01/2019 - ATIVO
sincrons | ciorcon s | s
crcaTones | gt || s
Do | R
EEE&S;:RNANDES ?::&fgfl{ 26/04/2016 | 05/09/2019 DESOLI;AEEO
e | yace e
coccuono | iyate s | s
et 13
COSTURA :ﬂl\‘AigﬁLé;A DOS REIS COSTUREIRA 10/09/2019 - Alg:\)n:\-/rllﬁDso
SAgSZE:AFfé;'g?S PE | cosTUREIRA 17/09/2018 - ATIVO
Qgﬁgicé%;gi COSTUREIRA 01/11/2014 - INSS
JDA:Z'E\L/'\:A DELMIRO | - 0sTUREIRA 23/01/2017 - ATIVO
TD';’;'z :;?g:’;gg_l o | COSTUREIRA 07/06/2018 - ATIVO
COSTURA Total 5
NUTR|CAO ?EI\)TTGOASBBRZ;LBAOEES AUXILIAR DE COPA 27/03/2019 - ATIVO
g's 2&‘;2"@”'“5 COZINHEIRO(A) 27/03/2019 - ATIVO
FLoReNTIV AUXLAR DE osospors| - | aTvo
SIPRIANO
g::\\l/l_l_lgAS MAIA DOS AUXILIAR DE COPA 11/03/2019 - INSS
SANTOS OLVERA | COTINHA 12/06/2019| - ATIVO
bEaraLo . |comnna 28/12/2010 | - ATIVO
CELINA DOS SANTOS | AUXILIAR DE COPA 11/07/2018 - ATIVO
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DE ARAUJO SILVA
CICERA DA SILVA

HOSPITAL REGIONAL DE NOVA ANDRADINA
Dr . FRANCISCO DANTAS MANICOBA

MARQUES COZINHEIRO(A) - 11/12/2017 ATIVO
CLARISSE PEREIRA
Cor PR | AUXILIAR DE COPA | - 14/11/2012 ATIVO
CRISTIANA SILVA
JAQUES COPEIRO(A) - 14/11/2012 ATIVO
DOMITILHA RIBEIRO
et COPEIRO(A) . 28/12/2010 INSS
EDNA ARAUJO
ROCHA COZINHEIRO(A) - 05/02/2019 ATIVO
ELIZANGELA ARAUJO
A AUXILIAR DE COPA | - 11/04/2019 ATIVO
FERNANDA
RODRIGUES GOMES AUXILIAR DE COPA - 05/11/2012
GILVANIA PEREIRA
CANTANA AUXILIAR DE COPA | - 22/04/2013 ATIVO
JUCILEIDE
NASCIMENTO DA ég;'kl':i DE ; 27/03/2019 ATIVO
FONSECA ARGILERO
JULIANA ANJOS DE
CARVALHO COPEIRO(A) - 09/01/2019 ATIVO
JULIANA CARNEIRO AUXILIAR DE
DA SILVA FARIA COZINHA . 01/07/2015 INSS
LIDIANNY BENITES DE
CARVALHO AUXILIAR DE COPA - 03/10/2012 ATIVO
MARIA PATRICIA
FRANCISCON NUTRICIONISTA - 24/03/2014 ATIVO
RICARDO
MARIA SELMA
SANTANA DE COZINHEIRO(A) - 09/10/2018 ATIVO
MAGALHAES
Z/IILAVYAARA DE SOUZA AUXILIAR DE COPA - 24/06/2019 ATIVO
TEREZA DE JESUS AUXILIAR DE
GARCIA MATOS COZINHA - 09/10/2018 ATIVO
TEREZA TAYKO
e COPEIRO(A) . 09/08/2012 ATIVO
VANESSA VALENTIM AUXILIAR DE
DOS SANTOS COZINHA ) 11/04/2019 ATIVO
x::‘&' CAVALCANTE | )\ UXILIAR DE COPA | - 06/10/2012 ATIVO
NUTRICAO
¢ 26
Total
AUXILIAR
LAVANDERIA/RO | ALESSANDRA DA
UPARIA SILVA OLIVEIRA ;IA;/ANDERM/ROUPA - 07/01/2019 ATIVO
AUXILIAR
CAMILA MARTINS DE | | \\/ ANDERIA/ROUPA | - 15/08/2018 ATIVO
OLIVEIRA
RIA
AUXILIAR
CATIANERIBEIRO || \\/ANDERIA/ROUPA | - 28/03/2019 ATIVO
GOMES o\
CRISTIANE DA SILVA | AUXILIAR ENC. DE SERV.GERAIS
BATISTA LAVANDERIA/ROUPA | | - FG-06 - (HIGIEN.E 10/09/2018 ATIVO
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RIA HOTELARIA)
AUXILIAR
DEBORA DOS
SANTOS ALVES IF_{IA;/ANDERIA/ROUPA - 24/11/2016 - ATIVO
AUXILIAR
ELISSANDRA LAVANDERIA/ROUPA | - 09/10/2012 - ATIVO
BERTELLI
RIA
AUXILIAR
FERNANDA PAULA LAVANDERIA/ROUPA | - 01/06/2013 - ATIVO
BELASCO
RIA
AUXILIAR
FERNANDA RIBEIRO LAVANDERIA/ROUPA | - 18/01/2019 - INSS
ERHARDT
RIA
AUXILIAR
RAYSSA RODRIGUES LAVANDERIA/ROUPA | - 24/07/2019 - ATIVO
DE LIMA
RIA
AUXILIAR
SOLANGE ANDRESSA
DA SILVA OLIVEIRA ;\XANDERIA/ROUPA - 15/08/2018 - ATIVO
AUXILIAR
SUELI DOS SANTOS | LAVANDERIA/ROUPA | - 26/10/2012 - INSS
RIA
AUXILIAR
VALERIARODRIGUES || v ANDERIA/ROUPA | - 08/02/2019 - ATIVO
VEIGA
RIA
AUXILIAR
ZUMIRA TEIXEIRA
VALENTINO CASAS I';,IA;/ANDERIA/ROU PA |- 28/12/2010 - ATIVO
LAVANDERIA/ROUPARIA Total 13
N ADRIANA LIMA DE AUXILIAR DE
HIGIENIZAGAO | (0 o\ o iTo LIMPEZA - 09/12/2011 - INSS
ALESSANDRA
PEREIRA NUNES ﬁl:ﬂxgt'?: DE - 10/09/2018 - ATIVO
EVANGELISTA
AMANDA PEREIRA AUXILIAR DE
DOS SANTOS LIMPEZA ) 17/07/2019 ) ATIVO
ANDERSON DE
SOUZA RIBEIRO GL,:AXF',LE'?: DE . 15/08/2018 - ATIVO
SOUZA
AURAVINA DE AUXILIAR DE
MATOS FLORES LIMPEZA ) 10/09/2018 ) ATIVO
CLAYTON GOMES AUXILIAR DE
CUNHA LIMPEZA - 13/03/2019 - ATIVO
DHIENE MOREIRA AUXILIAR DE
ARALDO LIMPEZA ) 27/03/2018 ) ATIVO
GISELE BISPO LEMOS | AUXILIAR DE
SERRA LIMPEZA - 12/04/2019 - ATIVO
GRACIELE
APARECIDA DE ’JL,:AXF',LE'ZA: DE . 14/03/2019 - ATIVO
ARAUJO SILVA
IRENE DA ENC. DE SERV.GERAIS
CONCEICAO ﬁ;’ﬂx;t'?: DE IV - FG-09 - (HIGIEN.E | 18/12/2011 - ATIVO
ANTONIO HOTELARIA)
JANE CRISTINA
ADMITID
SANTANA GKAXF',E'?: DE - 10/09/2019 - NO ME SO
BOLSANELO
JEFERSON CARLOS DE | AUXILIAR DE
SOUZA LIMPEZA - 27/03/2018 - ATIVO
JESSICA MOREIRA DE | AUXILIAR DE
OLIVEIRA ARALDO LIMPEZA ) 03/12/2018 ) ATIVO
JHONW PABULO AUXILIAR DE
CELESTINO LIMPEZA ) 27/03/2019 ) ATIVO
LUCIA PEREIRA DA AUXILIAR DE DESLIGADO
COSTA SILVA LIMPEZA ) 24/06/2019 | 24/09/2019 NO MES
LIC.
MARCELA ALVES AUXILIAR DE
LEITE LIMPEZA - 25/11/2016 - MATERNID
ADE
MARIA APARECIDA | AUXILIAR DE
DA SILVA SOUZA LIMPEZA ) 16/12/2010 ) ATIVO
MARIA IZABEL AUXILIAR DE - 11/03/2019 - ATIVO
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BATISTA GOMES LIMPEZA

s |avos worn] | awo

s racon o | oo woon| | ws

e AT 18/05/2016 - ATIVO

ifsllgNE RODRIGUES ﬁl'.\J/IXFill.Ele: DE 18/01/2019 a ATIVO

O wos| | amwo

e DA SIVA A D 11/04/2018 | - ATIVO

z:KI/iNE SOARES DA GL':/IXFI)ISZA; DE 09/05/2019 ) ATIVO

syow R | e

M

o oM DE A O 12/04/2019 | - ATIVO
HIGIENIZAGAO Total 26
S e O v ||
ZELADORIA .
Total

TOTAL GERAL EMPREGADOS: | 276

trabalhadores efetivos do més de Setembro de 2019:

O setor de Recursos Humanos apresentou o seguinte relatorio referente aos

Obs: O hospital Regional conta com 15 (quinze) funcionarios no INSS.

No grafico abaixo a demonstragdo da movimentacdo do Departamento de Pessoal no

meés de Setembro de 2019.
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DEPARTAMENTO PESSOAL

B FUNCIONARIOS ADMITIDOS
¥ FUNCIONARIOS DEMITIDOS
TOTAL DE FUNCIONARIOS EM ATIVIDADE

i
i
i

SETEMBRO

3.1- DESENVOLVIMENTO

O Hospital Regional tem como um dos seus objetivos o atendimento aos
usuarios da microrregido, onde desempenha o seu papel como referéncia, propiciando atendimento nos
servigos hospitalares ofertados pela equipe, de acordo com a complexidade dos servigos médicos que
dispomos no hospital. No més de Setembro, realizamos os seguintes atendimentos no Pronto Socorro,
conforme grafico abaixo:

CONSULTAS POR MUNICIPIO

W SETEMBRO

4.995
5 12 289 28 2 7 146 '
A— — A — — — —
\'as ' el o D
S N _.80@. & O 5&6’ S
S & & & & & & o
S = <] S S a® )
l ¥ DG 3¢
> o &) ¥
s 2 ¥
S ©

No més de Setembro, atendemos no Pronto socorro 5.484 (cinco mil e quatrocentos e oitenta e
quatro), pacientes, sendo 4.995 (quatro mil e novecentos ¢ noventa ¢ cinco), do Municipio de Nova
Andradina e 489 (quatrocentos e oitenta e nove) pacientes dos Municipios da Microrregido e outros
municipios; conforme demonstrado no grafico acima:

3.2.1 - PROCESSAMENTO E SISTEMAS DE INFORMACAO

A Produgdo Ambulatorial correspondente ao més de Setembro de 2019, conta com um total de 21.330
(vinte e um mil e trezentos e trinta) procedimentos realizados no setor de Pronto Atendimento e
Observagdo do Hospital Regional de Nova Andradina, alcangando um valor de produgdo de R$
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104.510,81 (cento e quatro mil e quinhentos e dez reais e oitenta e um centavos); conforme demonstra o
quadro e gréfico abaixo:

PRODUTIVIDADE AMBULATORIAL DE SETEMBRO DE 2019

PROCEDIMENTOS Qtde Valor Unit. SubTotal
COLETA DE MATERIAL P/ EXAME LABORATORIAL 144 R$ 0,00 R$ 0,00
RADIOGRAFIA DE CRANIO (PA + LATERAL) 36 R$ 7,52 R$ 270,72
RADIOGRAFIA DE OSSOS DA FACE (MN + LATERAL + HIRTZ) 1 RS 8,38 RS 8,38
RADIOGRAFIA DE SEIOS DA FACE (FN + MN + LATERAL + HIRTZ) 32 R$ 7,32 RS 234,24
RADIOGRAFIA DE COLUNA CERVICAL (AP + LATERAL + TO +
OBLIQUAS) 25 R$ 8,33 R$ 208,25
RADIOGRAFIA DE COLUNA LOMBO-SACRA 36 R$ 10,96 RS 394,56
RADIOGRAFIA DE COLUNA TORACICA (AP + LATERAL) 22 R$ 9,16 R$ 201,52
RADIOGRAFIA DE COLUNA TORACO-LOMBAR 2 R$ 9,73 RS 19,46
RADIOGRAFIA DE REGIAO SACRO-COCCIGEA 3 R$ 7,80 R$ 23,40
RADIOGRAFIA DE COSTELAS (POR HEMITORAX) 30 R$ 8,37 R$ 251,10
RADIOGRAFIA DE TORAX (PA E PERFIL) 168 R$ 9,50 R$ 1.596,00
RADIOGRAFIA DE TORAX (PA) 98 R$ 6,88 R$ 674,24
RADIOGRAFIA DE ANTEBRACO 15 R$ 6,42 R$ 96,30
RADIOGRAFIA DE BRACO 24 R$ 7,77 R$ 186,48
RADIOGRAFIA DE CLAVICULA 18 R$ 7,40 R§ 133,20
RADIOGRAFIA DE COTOVELO 21 R$ 5,90 R$ 123,90
RADIOGRAFIA DE DEDOS DA MAO 2 RS$ 5,62 R$ 11,24
RADIOGRAFIA DE MAO 64 R$ 6,30 RS 403,20
RADIOGRAFIA DE ESCAPULA/OMBRO (TRES POSICOES) 46 R$ 7,98 RS$ 367,08
RADIOGRAFIA DE PUNHO (AP + LATERAL + OBLIQUA) 30 R$ 6,91 R$ 207,30
RADIOGRAFIA DE ABDOMEN AGUDO (MINIMO DE 3 INCIDENCIAS) 11 R$ 15,30 RS 168,30
RADIOGRAFIA DE ABDOMEN SIMPLES (AP) 52 R$ 7,17 R$ 372,84
RADIOGRAFIA DE ARTICULACAO TIBIO-TARSICA 41 R$ 6,50 RS 266,50
RADIOGRAFIA DE BACIA 50 R$ 7,77 RS 388,50
RADIOGRAFIA DE CALCANEO 1 R$ 6,50 RS 6,50
RADIOGRAFIA DE COXA 26 R$ 8,94 RS 232,44
RADIOGRAFIA DE JOELHO (AP + LATERAL) 60 RS$ 6,78 R$ 406,80
RADIOGRAFIA DE PE / DEDOS DO PE 31 R$ 6,78 R$ 210,18
RADIOGRAFIA DE PERNA 41 RS 8,94 RS 366,54
ULTRASSONOGRAFIA DE ABDOMEN TOTAL 26 R$ 37,95 R$ 986,70
ULTRASSONOGRAFIA DE APARELHO URINARIO 12 RS 24,20 R$ 290,40
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ULTRASSONOGRAFIA OBSTETRICA 22 RS 24,20 RS 532,40
ULTRASSONOGRAFIA TRANSVAGINAL 8 RS 24,20 RS 193,60
ELETROCARDIOGRAMA 140 RS 5,15 R$ 721,00
FUNDOSCOPIA 120 RS 337 RS 404,40
MAPEAMENTO DE RETIRNA 21 RS 24,24 RS 509,04
POTENCIAL DE ACUIDADE VISUAL 121 RS 337 RS 407,77
TONOMETRIA 139 RS 3,37 RS 468,43
CONSULTA DE PROFISSIONAIS DE NIVEL SUPERIOR NA ATENGAO
ESPECIALIZADA (EXCETO MEDICO) 5 RS 6,30 R$ 31,50
CONSULTA MEDICA EM ATENCAO ESPECIALIZADA 754 R$ 10,00 RS 7.540,00
CONSULTE PARA DIAGNOSTICO/ REAVALIACAO DE GLAUCOMA (
TONOMETRIA, FUNDOSCOPIA E CAMPIMETRIA) 8 RS 57,74 RS 461,92
ATENDIMENTO DE URGENCIA C/ OBSERVACAO ATE 24 HORAS EM
ATENCAO ESPECIALIZADA 452 R$ 12,47 RS 5.636,44
ATENDIMENTO MEDICO EM UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO |  4.278 RS 11,00 R$ 47.058,00
ATENDIMENTO ORTOPEDICO COM IMOBILIZACAO PROVISORIA 40 R$ 13,00 R$ 520,00
ACOLHIMENTO COM CLASSIFICACAO DE RISCO 4.857 RS 0,00 R$ 0,00
ADMINISTRACAO DE MEDICAMENTOS NA ATENCAO
ESPECIALIZADA 4.299 RS 0,63 RS 2.708,37
AFERICAO DE PRESSAO ARTERIAL 4271 RS 0,00 RS 0,00
CATETERISMO VESICAL DE ALIVIO 2 RS 0,00 RS 0,00
CATETERISMO VESICAL DE DEMORA 4 RS 0,00 R$ 0,00
INALACAO / NEBULIZACAO 266 RS 0,00 R$ 0,00
RETIRADA DE PONTOS DE CIRURGIAS BASICAS (POR PACIENTE) 32 RS 0,00 R$ 0,00
SONDAGEM GASTRICA 2 RS 0,00 RS 0,00
TRANSFUSAO DE CONCENTRADO DE HEMACIAS 3 RS 8,09 R$ 24,27
INFILTRACAO DE SUBSTANCIAS EM CAVIDADE SINOVIAL
(ARTICULACAO, BAINHA TENDINOSA 2 RS 5,63 R$ 11,26
CURATIVO GRAU II C/ OU S/ DEBRIDAMENTO 81 R$ 32,40 RS 2.624,40
CURATIVO GRAU 1 C/ OU S/ DEBRIDAMENTO 49 RS 0,00 RS 0,00
DRENAGEM DE ABSCESSO 2 RS 0,00 R$ 0,00
EXCISAO DE LESAO E/OU SUTURA DE FERIMENTO DA PELE
ANEXOS E MUCOSA 36 R$ 23,16 RS 833,76
EXCISAO E/OU SUTURA SIMPLES DE PEQUENAS LESOES /
FERIMENTOS DE PELE / ANEXOS E MUCOSA 41 RS 0,00 RS 0,00
CORRECAO CIRURGICA DE ENTROPIO E ECTROPIO 1 RS 203,74 RS 203,74
RECONSTITUICAO PARCIAL DE PALPEBRA COM TARSORRAFIA 1 R$ 311,04 RS 311,04
SIMBLEFAROPLASTIA 7 RS 203,74 RS 1.426,18
TRATAMENTO DE PTOSE PALPEBRAL 6 RS 449,44 RS 2.696,64
RECOBRIMENTO CONJUNTIVAL 25 RS 172,27 RS 4.306,75
SUTURA DE CONJUNTIVA 22 RS 82,28 RS 1.810,16
TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 29 R$ 209,55 RS 6.076,95
FACOEMULSIFICACAO C/ IMPLANTE DE LENTE INTRA-OCULAR
DOBRAVEL 10 RS 771,60 RS 7.716,00
RETIRADA DE FIO OU PINO INTRA-OSSEO 6 RS 28,42 RS 170,52
TOTAL 21.330 RS 104.510,81
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PRODUGCAO AMBULATORIAL

= PRODUCAO AMBULATORIAL m VALOR FATURAMENTO

104.510,81

21.330

SETEMBRO

3.2.2 - CONTROLE DE ATENDIMENTO EM PRONTO SOCORRO POR ESPECIALIDADES.

No més de Setembro, obtivemos um total de 5.489 (cinco mil e quatrocentos e oitenta e
nove) atendimentos por especialidades; conforme demonstra o quadro e grafico abaixo:

MESES SETEMBRO
ASSITENTE SOCIAL 05
CIRURGICA 66
CLINICO 4.709
GINEC/OBSTETRIC 282
ORTOPEDIA 238
OFTALMOLOGIA 189

TOTAL 5.489
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No més de Setembro de 2019, obtivemos um total de 6.970 (seis mil ¢ novecentos e
setenta), consultas e exames; conforme demonstra o quadro e grafico abaixo:

MESES SETEMBRO
CONSULTAS 5.484
EXAMES 144
LABORATORIAIS
RADIOGRAFIAS: 986
ULTRA- 175
SONOGRAFIA:
ELETROCARDIOGR 140
AMA:
TOMOGRAFIA 41
TOTAL 6.970

CONTROLE DE PROCEDIMENTOS AMBULATORIAIS
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3.2.3 - INTERNACOES DA MICRORREGIAO

FUNDACAO SERVICOS DE SAUDE DE NOVA ANDRADINA —

FUNSAU-NA

HOSPITAL REGIONAL DE NOVA ANDRADINA
Dr . FRANCISCO DANTAS MANICOBA

Levantamento efetuado das internagdes diarias nas Clinicas de Internagdes do Hospital
Regional de Nova Andradina.

TOTAL DE
CLINICA CLINICA MATERNIDA | TOTAL DE
BEMGRTECILA0R MEDICA cirURGICA | PEP A DE PACIENTE | P Acgzv L
ANAURILANDIA 01 03 00 00 04 12
ANGELICA 01 05 01 02 09 24
BATAYPORA 14 04 08 20 46 135
IVINHEMA 02 13 01 00 16 87
NOVA ANDRADINA 108 59 24 54 245 865
NOVO HORIZONTE
DO SUL 00 02 00 00 02 02
TAQUARUSSU 02 01 01 04 08 23
OUTROS
MUNICIPIOS 07 01 01 00 09 29
TOTAL 135 88 36 80 339 1.177

Como também podemos verificar nos atendimentos das internacdes para a microrregido, no més

de Setembro de 2019, foram efetuadas 339 (trezentos e trinta e nove), internagdes a pacientes, com

1.177 (um mil e cento e setenta e sete) dias de internagdes para os municipios da microrregido;

conforme demonstra o quadro acima:

3.2.4 -INTERNACOES DA MICRORREGIAO - AIH FATURADAS
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Como também podemos verificar nos atendimentos das internagdes para a microrregiao,
no més de Setembro de 2019, foram apresentadas, 346 (trezentos e quarenta e seis) AIH’S de
internacdes faturadas, Competéncia 08/2019; conforme demonstra o grafico acima;

3.2.5- OS PROCESSAMENTOS DAS INTERNACOES:

3.2.6 - SETEMBRO DE 2019.

HRNA - HOSPITAL REGIONAL DE NOVA ANDRADINA
SISTEMA DE INFORMACOES HOSPITALARES DESCENTRALIZADOS - SIHD2
RESUMO DOS VALORES APROVADOS POR CNES
Competéncia: 08/2019

Servigo Hospitalar Servigo Profissional
CNES | Apres. | Aprov. | %rej. Proprio Terceiro Proprio | Terceiro TOTAL
2371243 346 339 2,02 |128.380,19 40.726,74 169.106,93

No més de Setembro de 2019, o setor de faturamento enviou 346 (trezentos e quarenta e
seis), autorizagdes de internacdo hospitalar — AIH’S para o processamento da produgdo pela secretaria
municipal de satide referente ao més de Setembro de 2019, sendo faturadas 339 (trezentos e trinta e
nove) ATH’S e rejeitadas 7 (sete) AIH’S, com um faturamento no total de R$ 169.106,93 (cento e
sessenta e nove mil e cento e seis reais e noventa e trés centavos); conforme grafico a baixo:
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AIH'S FATURADAS

H AIH'S m VALOR AIH'S

169.106,93

339

SETEMBRO

3.2.7 - OS PROCESSAMENTOS DAS INTERNACOES, POR ESPECIALIDADE:

A produgdo das internagdes por especialidade, referente a as AIH’S faturadas, referente
ao més de Setembro de 2019, conforme grafico abaixo:

INTERNACOES POR ESPECIALIDADE

W SETEMBRO

339
135
88 80
P Ay =y =
CLINICA CLINICA OBSTETRICIA PEDIATRIA TOTAL
MEDICA CIRURGICA
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3. NUTRICAO E DIETETICA.

RELATORIO DE GESTAO DAS UNIDADES-SETOR DE NUTRICAO E
DIETOTERAPIA — MES DE SETEMBRO DE 2019.

APRESENTACAO

O Setor de Nutricdo e Dietoterapia ¢ coordenado pela nutricionista de Produgao e Clinica
Maria Patricia Franciscon Ricardo Este Setor compde-se de 1 Cozinha Central e 1 Cozinha
Dietética e esta localizado ao lado direito do prédio central.

Sua instalagao consta com:
Refeitorio
1 Lactario/Sondério (inativo);
Area de Higienizacio de Utensilios de Funcionérios
Area de Higienizagdo de Bandejas Térmicas de Pacientes
Area de Cocgio;
Area de Preparo de Vegetais,
Area de Higienizagio de Panelas;
Area de Distribuicio de Refeicdes;
Area de Preparo de Dietas;
Area de Preparo de Massas;
Area de Preparo de Carnes;
Area de Assepsia das Mios;
Sala para Lavagem de Carrinhos
Sala da Coordenagao de Nutrigao
Despensa; com prateleiras em ago, prateleiras e pallets (estrados) de pvc, estocando os ndo
pereciveis; e os pereciveis armazenados em:
1 Refrigerador Industrial (Hortifratis e Descongelamento de Carnes);
Geladeira 1: (Alimentos processados/ Saladas)
Geladeira 2: (Gelatina/Laticinios)
Geladeira 3: (Frutas)
Freezer Horizontal (Congelamento de Carnes).
O Setor ¢ responsavel pelo fornecimento de refei¢cdes para pacientes, acompanhantes e
funcionarios do Hospital Regional garantindo-lhes um cardapio variado e seguro.
O Horario de Funcionamento do Setor de Nutri¢do e Dietoterapia adere o sistema 24
horas.

2. MISSAO

Promover a prevengdo, recuperacdo e manutengdo da saide através de uma alimentago
adequada e balanceada, propiciando o bem-estar ¢ a melhora da qualidade de vida, respeitando
as necessidades individuais, emocionais e especiais, humanizando o servigo e garantindo a
hospitalidade.

Preparar e distribuir refeicdes e lanches para pacientes, acompanhantes, funciondrios,
corpo clinico. Atendimento a pacientes com Dietas Enterais industrializadas e mamadeiras aos
lactantes. Transcendendo a satisfagcdo das necessidades humanas.



3.3.4

3.3.5
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3. CAPACIDADE INSTALADA (Operacional)

O Servico de Nutricdo e Dietoterapia ¢ centralizado, ou seja, toda a producdo alimentar
¢ feita e distribuida em um unico local. Temos cardapios diferentes no Almogo, Jantar e das
Sopas produzidos diariamente. Além disso, elaboram-se inumeras dietas prescritas diariamente
pela nutricionista.

O setor oferece de 5 a 6 refeigdes diariamente: Desjejum (café da Manhd), Almogo,
Café da Tarde, Jantar e Ceia (lanche da Noite). A qualidade e o equilibrio das refei¢des sdo
itens prioritarios. Toda ag@o e rotina no referido setor é previsto no Manual de Boas Praticas
em Nutri¢do, revisado anualmente, sempre mantendo os quesitos relacionados a qualidade ¢ a
seguranga alimentar.

O Servigo de Nutrigdo e Dietoterapia realiza a produgdo e a distribuicao de todos os
alimentos hospitalares, empenhando-se muito para a fazé-lo com qualidade. E esta ndo pode
faltar, ja4 que normalmente o doente precisa de cuidados especiais na dieta diaria.

Desde o inicio do funcionamento da unidade hospitalar, o Setor de Nutri¢do implantou o
sistema de Coleta Seletiva do lixo, onde dispomos de lixeiras separadas e identificadas — lixo
seco e lixo organico.

Além das refeigdes para os pacientes e funcionarios do Hospital, o S.N.D. também ¢
responsavel pela organizacdo dos coffee-breaks para cursos e/ou treinamentos aplicados na
unidade hospitalar.

RECURSOS HUMANOS:
A equipe de Nutri¢do conta com 21 funcionarios, sendo atualmente:

Equipe completa de cozinheiras: 4.

5 Auxiliares de Cozinha:

10 Auxiliares de Copa:

2 Copeiras Hospitalar

1 Nutricionista atuando em Producao, Nutri¢cao Clinica e administragao de UAN.

Atuando 1 funcionéria de 8 horas, 16 (15) funcionarias de 6 horas e 6 (3) funcionarias no
plantdo de 12/36; distribuidos em trés turnos de trabalho, com plantdo diurno de doze horas aos

finais de semana.
— INDICADORES

— MEDIA DE REFEICOES SERVIDAS:
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REFEICOES SERVIDAS

m SETEMBRO

5.383

2.295
1.248 1.720 120

No més de Setembro de 2019 foram servidas 5.383 (cinco mil e trezentos s oitenta e
trés) refeicdes a Pacientes, Funcionarios e acompanhantes; conforme demonstra o grafico acima:

Clinica SNE Pacientes | Acompanhantes| TOTAL
Pediatria 0 325 358 683
Maternidade 0 294 336 630
C. Medica 49 651 478 1.178
C. Cirtrgica 0 235 147 382
Pronto Socorro 0 647 401 1.048
Funcionarios 0 0 0 1.248
UTI 71 143 0 214
Total 120 2.295 1.720 5.383

O quadro acima demonstra a quantidade de refei¢des servidas por clinica, no més de Setembro de 2019.

MAMADEIRAS
Clinicas SETEMBRO
Pediatria 303

Pronto Socorro 8
TOTAL 311

O quadro acima demonstra a quantidade de mamadeiras servidas por clinica, no més de Setembro de
2019.

COMPLEMENTO

Clinicas SETEMBRO

Maternidade 55
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O quadro acima demonstra a quantidade de complementos servidos na maternidade no més de Setembro
de 2019.

3.3.6 - VALOR GASTO NO SETOR DE NUTRICAO:

3.3.5.1 - VALOR TOTAL GASTO NO MES DE SETEMBRO DE 2019.

FORNECEDOR | PRODUTO | SETEMBRO
Supermercado Pereciveis e
| p nio 24.124,79
pereciveis
Di
Empresa er;tec;[ra:is e
produtos Férmulas 4.473,60
nutricionais 1 .
Infantis
Buprsn  de Talheres e
produtos er;l;alagens 6.059,34
descartaveis 1 para ~
refeigoes
Pao Francés
Padaria e pao de| 4.094,74
leite
TOTAL 38.752,47

VALOR GASTO NO MES DE SETEMBRO DE 2019.
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GASTOS NO SETOR DE NUTRICAO

W SETEMBRO

38.752,47

24.124|?9 '

6.059,34
G
Produtos Padaria Produtos Supermercado 1 TOTAL
descartaves MNutricionais 1
3.3.6 METAS:

o Reparo da Porta com Tela na cozinha. URGENTE

e Instalagdo do Protetor de Lampadas- caixa acrilica transparente de prote¢ao que
encaixa na lumindria; garantindo a integridade do alimento e a seguranca do funcionario
manipulador no ambiente de trabalho em caso de rupturas ou quebras.

e Ativacdo do Lactdrio/Sondério: Local destinado a confeccao de formulas Lacteas e
sondas Enterais a partir da prescricdo dietoterapéutica, bem como aquisicao de
galheteiros de mamadeiras para o setor da Pediatria, local este responsavel a realizar a
distribuicao das mamadeiras aos leitos.

e Instalagdo de mais uma Coifa ou Exaustor de tamanho Industrial sobre o fogao
ajustando a realidade fisica do setor;

e Conserto ou reposicio do Exaustor da Cozinha, fator de cariter emergencial, o que
vem gerando ainda maior desconforto térmico aos funcionarios.

e Ativagdo do Forno tipo Gaveta para inclusdo de Bolos e Tortas no Cardapio;

4 _—CONCLUSAO

Para cada enfermidade existe uma prescricdo dietoterapica especifica, cabe ao nutricionista
fazer a selegdo dos alimentos que irdo compor o cardapio, pois este ¢ o Unico profissional apto
para isso utilizando sempre do objetivo final da Seguranca

Alimentar fornecendo nutrientes adequadamente selecionados e manipulados, como também
isentos de contaminacdo fisica, quimica e bioldgica. Nessa perspectiva, destaca-se também a
importancia de cada individuo na garantia dessa seguranca, ja que o significado de seguranca
alimentar e nutricional abrange mais que a producgdo do alimento, envolve um processo complexo
que perpassa pela distribuicdo e acompanhamento desse alimento.

5 “A alimentacdo adequada agiliza o processo e dispensa o estigma de ‘comida de
hospital”,

Thereza Emed
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3.04- SERVICO SOCIAL

Servico Social
Relatério de atividades desenvolvidas no Setor de Servi¢o Social na Fundacao
Servigo de Satide de Nova Andradina “Dr. Francisco Dantas Manigoba™.

O Servigo Social atua no campo das politicas sociais, com o objetivo de
viabilizar o acesso aos direitos da populacdo e o exercicio da cidadania. Na Fundacdo Servigos
de Satde de Nova Andradina — FUNSAU-NA: Hospital Regional busca orientar individuos e
grupos, auxiliando na identificacdo de recursos que favorecam o processo de tratamento do
paciente, democratizando informagdes e 0 acesso aos programas publicos e institucionais na
realidade que os pacientes se inserem, segue abaixo as intervengdes realizadas no setor de
Servigco Social no més junho de 2019. O servigo ¢ realizado por meio de 01 assistente social,
obtendo carga hordria de 30 horas semanais, sendo de segunda a Sexta - feira das 07h: 00min
horas as 11h: 00min e das 15h00min as 17h: 00min, podendo estas, ser alteradas de acordo com
a necessidade da Unidade/ Servigo.

Tipificacées dos Servicos Oferecidos: Esclarecer aos acompanhantes sobre a

relacdo usudrio/ familia/ hospital (direitos, deveres, normas e rotinas, etc.).

Esclarecer e orientar sobre o quadro clinico do interno

Tratar com os familiares o horario estabelecido para as visitas

Reclamar sobre consultas que nao foram realizadas

Solicitar vagas em outros hospitais.

Solicitar ambulancia para hospitais de urgéncia.
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Visitas nos leitos, com intuito de conhecer a realidade do paciente, para intervencao social de

cada caso.

Viabilizar acompanhante para pacientes.

Tratar dos problemas das pessoas sem meios de transporte para locomogao.

Resolver problemas de Pessoas sem condi¢des financeiras para garantir refei¢do ou pernoite.

Orientar as pessoas que solicitam esclarecimentos e orientagdes sobre previdéncia social.

Processar a intermediagdo entre profissionais e internos para auxiliar no atendimento aos

pacientes.

Emitir Parecer social dos casos encaminhados pelas varas civis e criminais e casos especificos

do Hospital referente ao paciente.

Viabilizar transferéncias/ Contribuir

Tratar da alta hospitalar.

Tratar de obitos, acolhimento aos familiares e organizagdo de documentos.

Viabilizar funeral, através da Secretaria Municipal de Cidadania e Assisténcia Social, casos de
pessoas que ndo possui condicdes de prover funeral- realizagdo de documentos ficha de

triagem.

Lidar com internas insatisfeitas, desejando a todo custo sair antes de concluir o tratamento.

Lidar com maes insatisfeitas com o tratamento, a medica¢do do paciente.

Tratar com internos de alta sem ninguém para vir busca-las

Tratar com internos que nao recebem visitas

Lidar com maes sem a minima condi¢do financeira e/ou estrutura familiar para assumir a

crianga.

Fazer atendimento com orientagdo para adogao
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Intermediar com o Férum, Conselho Tutelar, CRAS, CREAS, casos de pacientes que se

encontra em desestrutura e risco social.

Realizacdo de atendimento e encaminhamento aos pacientes que necessita de consultas
rotineiras, casos de Estrutura de Saude Familia (ESF), viabilizagdo e encaminhado com

garantia de vaga pela estrutura de satude. (Contato via telefone)

Agendamento. Agendamento dos encaminhamentos para rede de atendimento das Puérperas,

Setor Maternidade

Articulacdo para viabilizagdo de vagas pela Central de Regulacdo de Vagas.

Especificidades dos atendimentos:

Especificidades dos servigos oferecidos no setor de Servico Social entre os dias 01 a 30
de Setembro de 2019: Por meio da atuagcdo do Servico Social no ambito hospitalar foram
realizados diversos atendimentos (registro dos atendimentos descritos no livro ata n.° 04/2018
S.S. FUNSAU-NA).

Especificidades dos atendimentos:

e (6 Articulagdes com Equipe Administrativa HR — NA

e 04 Articulagdes com NIR

e 29 Articulagdes com a Equipe de Enfermagem HR - NA

e 24 Articulagdes com Equipe Médica HR — NA

e 08 Articulagdes com Equipe Multidisciplinar HR — NA

e 05 Articulagdes com CREAS - Centro de Referéncia Especializado da Assisténcia
Social - NA

e 06 Articulagdes com CAPS — NA

e 04 Articulagdes com Secretaria Municipal de Satde de NA

e (5 Articulagdes com o ESF de NA
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e 11 Articulagdes com a Rede Intersetorial de Nova Andradina (Foérum, Ministério
Publico, Ong’s, Rotary e outros)

e 49 Atendimentos realizados a pacientes ¢/ou familiares

e 35 Orientagdes as Puérperas sobre Aleitamento Materno ¢ Boa Pega;

e 02 Grupo de Gestantes da Rede Cegonha (1 com Gestantes e 1 com Enfermeiros dos
ESF’s.

e (2 Articulagdbes com Rede Intersetorial de Bataypord (Secretaria de Saude, CRAS,
Defensoria Publica, Forum)

e (01 Articulagdo com Rede Intersetorial de Fatima do Sul

e 03 Articulacdes com ESF Casa Verde

01 Reunido com membros da Rede Cegonha HR — NA

>

01 Reunido com a Rede Intersetorial “Enfermeiros (as) dos ESF’s de Nova Andradina’

sobre o Trabalho Desenvolvido no HR com as gestantes e puérperas pela Rede Cegonha.

TOTAL DE 196 INTERVENCOES/FUNCOES EXERCIDAS PELO SETOR DE SERVICO
SOCIAL.

SERVICO SOCIAL

m N2 ATENDIMENTOS
196

SETEMBRO

Consideracoes:

No decorrente més de Setembro de 2019, este setor registra que as Especificidades do
Servigo Social foram realizadas entre os dias 01 a 30 de Setembro de 2019. Ressalvo, no

entanto, que foi um més sem ocorréncias relevantes.
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Margareth Reinoso de Oliveira
CRESS: 9977
Assistente Social

Funsau-N.A

3.05- FISIOTERAPIA

A fisioterapia atua nas prevengdes ¢ nos tratamentos de complicagdes
musculoesqueléticas, cardiorrespiratorias e neuroldgicas; proporcionando aos pacientes uma
recuperagao mais rapida, reduzindo as complicagdes € o tempo de internagao.

Os principais objetivos da atuagdo do fisioterapeuta em um hospital sdo os de minimizar
os efeitos da imobilidade no leito, prevenir e/ou tratar as complicagdes respiratorias € motoras.
Bem como promover integragdo sensorial e cognitiva.

Apresenta como 4rea atuante: Enfermaria Geral (clinica médica e cirurgica), Pediatria,
Obstetricia e ginecologia, Pronto Atendimento Médico.

PRODUTIVIDADE DE SETEMBRO DE 2019

O servico de fisioterapia € composto por 2 (duas) fisioterapeutas, com carga horaria de
30 (trinta) horas semanais, sendo uma no periodo matutino e outra no periodo vespertino.

No més de setembro foram feitos 216 atendimentos e realizados um total de 267
procedimentos, compreendendo 94 procedimentos no setor de pediatria, 133 no setor de clinica
médica, 18 na clinica cirurgica, 16 na maternidade, 02 no pronto-socorro ¢ 06 procedimentos
em colaboradores da unidade.

Na pediatria foram atendidas 48 criangas do sexo feminino, e 43 do sexo masculino. As
idades eram entre zero a 08 anos. As patologias foram relacionadas ao sistema respiratorio,
como infecgdes das vias aéreas superiores, pneumonia, bronquiolite, broncopneumonia,
dificuldade respiratdria e sinusite.

Os pacientes atendidos na clinica médica, onde 67 eram do sexo masculino e 34 do sexo
feminino, com idade entre 14 e 92 anos, receberam tratamento motor e respiratorio,
apresentando patologias como pneumonia, acidente vascular cerebral, doenca pulmonar
obstrutiva cronica, hemiparesia, insuficiéncia cardiaca congestiva, asma, edema agudo de
pulmdo e lombociatalgia. Dos procedimentos realizados, 77 eram respiratorios, € 56 eram
motores.

Na clinica cirurgica, foram realizados 18 atendimentos com idade entre 26 e 79 anos,
sendo 08 homens e nenhuma mulher. Apresentando fratura de membros inferiores e
laparotomia. Dentre estes atendimentos, 08 foram respiratorios e 10 foram motores.
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Na maternidade, houve 08 pacientes submetidas ao parto natural com prescri¢do para o
acompanhamento da fisioterapia. Essas pacientes tinham idades entre 17 ¢ 37 anos e recebeu os
procedimentos de fisioterapia respiratdria, com orientacdo para as respiragdes que antecedem o
parto, e fisioterapia motora com orientagao para os exercicios na Bola de Bobath, realizando os
movimentos de bascula de quadril para acelerar e induzir melhor o parto natural.

No pronto-socorro foram realizados 02 atendimentos de pacientes com 51 e 50 anos que
foram encaminhados da clinica médica e estavam em estado grave. Os respectivos diagndsticos
eram pneumonia ¢ massa abdominal a esclarecer.

Também foram atendidos 02 pacientes, sendo estes colaboradores do hospital, ambas do
sexo feminino, com um total de 06 procedimentos de fisioterapia motora, todas elas fazendo
uso da eletroterapia (eletroestimulagdo transcutanea e ultra-som anti-inflamatorio local) através
dos aparelhos disponibilizados no setor.

Os graficos a seguir retratam esta analise.
1) Quantidade de atendimentos realizados nos diferentes setores do hospital:

ATENDIMENTO POR CLINICA
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3.5.1
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ATENDIMENTOS RELACIONADOS AO GENERO

m SETEMBRO

22 43 48 48 ﬁ
. Y Y >

HOMENS MENINOS MULHERES MENINAS TOTAL

Dos atendimentos realizados nas clinicas, foram feitos os tratamentos respiratorios,
direcionados as patologias como pneumonia, insuficiéncia respiratdria, tosse seca, tosse produtiva,
dispneia e dreno de térax; os tratamentos ortopédicos, estdo relacionados a lesdo de membro inferior,
hemiparesia, queda da propria altura, astenia e desidratacdo, fraqueza e inapeténcia, insuficiéncia do
trato urinario (ITU), pds-operatorio de laparotomia, osteomielite e fratura de membro inferior.

COMPLICACOES
OSTEOMUSCULARES E | SETEMBRO
RESPIRATORIAS

RESPIRATORIA 184
ORTOPEDICA 83
TOTAL 267

Figura 3: Diagndsticos clinicos de complicagcdes osteomusculares e respiratérias atendidas pela
Fisioterapia

Diagnésticos clinicos de complicaces osteomusculares e respiratérias atendidas pela Fisioterapia.

- COMENTARIO
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3.6

Os tratamentos fisioterapéuticos continuam sendo realizados diariamente de acordo
com as prescricoes médicas e dependendo da patologia e de sua gravidade, alguns
pacientes recebem tratamento duas (02) vezes ao dia, dependendo do grau de
comprometimento. Os atendimentos vém se mantendo de acordo com a demanda das
internagdes. O setor tem mantido sua aten¢do em todos os setores, além do cuidado com os
colegas de trabalho que tem procurado pelo atendimento fisioterapico. Sendo assim, a
fisioterapia vem fazendo seu papel e contribui com a melhora dos pacientes.

- FARMACIA

A Farmicia Hospitalar tem abrangéncia assistencial, técnico-cientifica e
administrativa e desenvolve atividades ligadas a armazenamento, controle, selecdo, dispensacao
e distribuicao de medicamentos e materiais médico-hospitalares as unidades hospitalares.

O Farmacéutico Hospitalar responsabiliza-se por todo o ciclo dos medicamentos

e materiais médico-hospitalares dentro da unidade de satde, desde sua selegdo,
armazenamento, controle, até¢ o ultimo momento, a dispensacdo seguras e oportunas, buscando
cooperar na eficacia do tratamento e reducao dos custos.

Para o sucesso do servico da Farméacia de um hospital ¢ o apoio integrado,
funcional e hierarquico, em um grupo de servicos que dependem diretamente da Diregdo e
estdo em constante e estreita relacdo com sua administragao.

O farmacéutico tem, portanto, importancia na funcao clinica, administrativa e de
consulta.

3.6.1 -SERVICO DE FARMACIA

O servigo de farmacia hospitalar da FUNSAU-NA - Fundagao Servigo de Satude
de Nova Andradina.

Composto por uma farmacéutica Pollyana Carneiro com carga horaria de 40
horas semanais, sendo de Segunda a Sexta-feira das 13:00 as 19:00 horas e 05 atendentes com
cargas horarias entre seis e doze horas diarias sendo estas de acordo com o plantao.

3.6.2 - ROTINA DIARIA DA FARMACIA
De acordo com as responsabilidades e fungdes, os Servigos Farmacéuticos

Hospitalares sdo constituidos pelas seguintes areas funcionais, no que respeita a Medicamentos
e materiais médico-hospitalares:

1. Distribui¢do de medicamentos (dose unitaria) e correlatos.

2. Informag¢do sobre medicamentos, Farmacovigilancia, Farmacocinética e
Farmacia Clinica

3. Organizagao e sele¢ao de medicamentos.

4. Planejamento.

5. Montar processos de licitagdo para aquisicdo de materiais e

medicamentos.

3.6.3 - SEPARACAO DE MEDICAMENTOS:
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Ao receber o prontudrio ler e entender todos os itens prescritos, realizar calculos
de dosagens, conferir as medicagdes provenientes da farmacia hospitalar de cada paciente ¢
analisada com relagcdo a quantidade, disponibilidade e se esta adequada ao horario padrao e
observar a estabilidade de cada medicamento depois de reconstituido.

Este servico ¢ realizado pelos técnicos de enfermagem e/ou farmacéutico deste
setor.

Disponibilidade: verifica-se a medicagao esta disponivel no estoque da farmaécia.

A separagdo (distribuicdo) de medicamentos no Hospital Regional de Nova
Andradina ¢ realizada por dose unitaria; este sistema possui como caracteristicas: mais
seguran¢a, medica¢do dispensado por paciente, maior participagdo do farmacéutico na
terapéutica, ndo ha estoque em outros setores, reducdo de perda e custo, € maior
acompanhamento do paciente.

Neste sistema os medicamentos sdo distribuidos em embalagens unitarias para
determinado paciente, com horario correto e dose correta.

3.6.4 - HORARIO PADRAO

O horério padrdo ¢ o horério definido conforme a prescri¢do médica, ou seja, 0
medicamento deve ser administrado de:

- 4/4: 05:00, 09:00, 13:00, 17:00, 21:00 e 01:00h.

- 6/6: 05:00, 11:00, 17:00 e 23:00h.

- 8/8: 08:00, 16:00 e 24:00h.

- 12/12: 11:00 e 23:00h.

- 24/24: 11:00 e 23:00h

Sendo que medicagdo ¢ entregue as clinicas uma (1) hora antes do

horario padrao de toda administracdo. A prescricdo de todos os paciente tem valor até o
proximo horério de visita dos médicos em plantdo.

No caso de internagdes a prescricdo e entregue na farmacia pelo técnico de
enfermagem responsavel pelo paciente e para o0 mesmo ¢ imediatamente entregue a medicagao
a ser iniciada.

3.6.5- AREAS DE ATUACAO:

- Acompanhamento e discussdo permanente, com os profissionais envolvidos,
sobre a mais adequada utilizacao dos medicamentos e possiveis resultados do tratamento;
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- Disposicdo e fornecimento de informagdes sobre conservacdo, dosagem,
substitutos similares (genéricos), interagdes, efeitos colaterais, etc;

- Emitir relatorios técnicos.

- Membro CCIH

- Membro da comissado de Licita¢ao

3.6.6 - FUNCOES DA FARMACIA HOSPITALAR:

- A selegao de Medicamentos necessarios para o hospital, realizada por uma
Comissao de Farmacia e Corpo Clinico, na qual a participacao do farmacéutico ¢ de extrema
importancia, em face de seus conhecimentos sobre as necessidades de medicamentos,
rotatividade dos mesmos e seus custos.

- A aquisi¢do, conservacdo e o controle dos medicamentos selecionados,
evitando-se sempre a aquisicdo de quantidades excessivas e consequentemente perdas que s
trariam prejuizos ao servico.

- O estabelecimento de um sistema racional de distribuicdo de medicamentos
que assegure que o medicamento prescrito chegue ao paciente com seguranga, no lugar certo,
na hora certa, ¢ do modo certo, garantindo dessa forma a qualidade da Assisténcia
Farmacéutica prestada.

- A implementa¢ao de um sistema de informagdo sobre medicamentos, que
proporcione dados objetivos tanto para o pessoal de satide como também para o proprio
paciente hospitalizado ou ja em tratamento ambulatorial.

- Qualificacdo de fornecedores e o aprovisionamento (relacdo entre fornecedores
e empresa, constituindo um conjunto de atos administrativos), armazenamento e distribuicao
dos medicamentos.

3.6.7 - INFORMATIZACAO DA FARMACIA

A informatica vem consolidar dados, com isso reduzir tempo de trabalho, maior
confiabilidade e rapidez na producdo de informagdes.

3.6.8 - INTER-RELACAO COM OUTROS SETORES DO HOSPITAL:

A farmécia hospitalar deve manter relacionamento e cooperacdo com todos os
servigos do hospital e especialmente com aqueles cujas funcdes fazem interligacdes entre suas
atividades.

A Farmacia Hospitalar deve manter estreita ligagdo com os servigos clinicos,
cirtrgicos, de enfermagem, nutricdo, administragcdo, entre outros.

A farmacia interna do Hospital Regional de Nova Andradina, mantém constante
didlogo com setor de enfermagem, almoxarifado, setor de compras e diregdo de atencdo a
saude, e centros de custos em geral sobre a melhor maneira de distribui¢do de estoque, qual a
melhor apresentacdo dos medicamentos para evitar desperdicio, qual o estoque essencial para
diversos setores.

3.6.9 - SELECAO DE MEDICAMENTOS:
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As estratégias para selecao de medicamentos envolvem os aspectos relativos as
acdes no ambito politico, econdmico, promog¢ao da pesquisa e divulgacdo de informacdo. No
entanto, sdo 0s recursos que evitam outros gastos, como compra de medicamentos mais
onerosos, que poderiam ser substituidos por outros medicamentos. Organizar a selecdo de
medicamentos possibilita otimizar a utiliza¢do de recursos.

Inicialmente a selecdo de medicamentos da farmacia interna do Hospital
Regional de Nova Andradina teve como base a Relacdo Nacional de Medicamentos Essenciais
(Rename), e mais recente a colaboracdo do Corpo Clinico. Sempre priorizando formas
farmacéuticas que possibilita melhor adequacdo a faixa etaria e reduzindo o nimero de
medicamentos com a mesma finalidade terapéutica.

3.6.10 - OBJETIVO DA SELECAO DE MEDICAMENTOS:

- Implantar politicas de utilizagdo de medicamentos com base em correta
avaliagdo, selecdo e emprego terapéutico no hospital.

- Reduzir custos, visando obter a disponibilidade dos medicamentos essenciais a
cobertura dos tratamentos necessarios aos pacientes.

- Considerar as necessidades epidemiologicas da populacao atendida.

- Eleger dentre os medicamentos de mesma indicagao e eficacia, menor custo de
tratamento e maior comodidade posologica.

- Escolher sempre que possivel dentre medicamentos de mesma agdo
farmacologica, um representante de cada categoria quimica ou com caracteristica
farmacocinética diferente, ou que possua caracteristica farmacologica que represente vantagem
no uso terapéutico.

- Priorizar formas farmacéuticas que proporcionem maior possibilidade de
fracionamento e adequagao a faixa etaria.

Os principais objetivos da selecdo estdo relacionados aos ganhos terapé€uticos e
econdmicos. Como ganho terapéutico espera-se promover o uso racional de medicamentos e
facilitar o acesso a medicamentos seguros, eficazes e direcionados as doengas mais prevalentes.
O ganho econdmico seria de racionalizar os custos dos tratamentos e otimizar 0s recursos
(humano, financeiro e material).

3.6.11 - ARMAZENAMENTO DE MEDICAMENTOS E CORRELATOS
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As atividades pertinentes ao armazenamento sdo: recebimento de medicamentos,
estocagem, seguranca (de danos fisicos), conservagao, controle de estoque e entrega.

Todos os produtos sdo armazenados obedecendo as condigdes técnicas ideais de
luz, temperatura e umidade.

Os produtos sdo dispostos de forma a garantir inviolabilidade, caracteristicas
fisico-quimicas, observacao dos prazos de validade, com a manutencdo da qualidade dos
produtos.

E recomendado que os medicamentos e material médico-hospitalar sejam
armazenados em local fresco, ventilado, longe de fontes de calor e umidade, sem exposicao
direta a luz do sol e em temperatura entre 20 e 25°C. Nesse caso, o controle da temperatura ¢
feito por meio de sistemas de ar condicionado, com monitoramento realizado por termdmetros.

3.6.12 - META ALCANCADA:

- Introdugdo da informatica nas atividades do servigo de farmécia, com isso
reducdo de tempo de trabalho, maior confiabilidade, rapidez na producdo de informagdes e
monitoramento dos gastos deste setor.

3.6.14 - NUMERO DE PRONTUARIOS ATENDIDOS PELA FARMACIA

No més de Setembro de 2019, a Farmacia do Hospital Regional de Nova Andradina
efetuou atendimento a 6.254 (seis mil e duzentos e cinquenta e quatro) prontuarios; conforme demonstra
o grafico abaixo:

PRONTUARIOS ATENDIDOS PELA FARMACIA
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3.6.15 - TABELA DE GASTOS COM MATERIAIS E MEDICAMENTOS

No més de Setembro de 2019, obtivemos na farméacia os gastos demonstrados no grafico
a baixo:
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VALORES GASTOS NO SETOR DE FARMACIA

= VALORES

104.778,77

SETEMBRO

Conclusao:

Esse més o desenvolvimento da farmacia foi 6timo,
Fizemos novamente o balanco na farmacia, porem ainda tem muita mercadoria voltando
pra farmacia depois de ser dado baixa.

3.7 - HIGIENIZACAO E LAVANDERIA
3.7.1 - HIGIENIZACAO

3.7.2 - RECURSOS HUMANOS

A Equipe de Higieniza¢do conta atualmente com funciondrios dispostos da maneira que se

segue:
. 01 Gerencia e supervisao realizado pela Enfermeira Gabriella Gomes Rodrigues de Souza;

o 02 Funcionarias para servigos de zeladoria realizando 44 horas semanais;

o 25 Funcionarias no total, realizando um total de 44 horas semanais cada, sendo feitas 06 horas

de segunda a sexta para a equipe que atua no diurno, havendo 01 funcionaria para o administrativo (06
as 12hs), Olfuncionaria para o apoio (12 as 18hs), 02 funcionarias para o pronto socorro (06 as 12hs e
outra das 12 as 18hs), 02 para o centro cirtrgico (06 as 12hs e outra das 12 as 18hs) 03 para clinica
médica e cirtirgica (uma das 06 as 12hs, a outra das 12 as 18hs e uma 8 horas), 03 para pediatria e
maternidade (duas 06 as 12hs e outra das 12 as 18hs), e nos fins de semanas sdo realizados plantdes
alternados de 12hs. A equipe que atua no noturno realiza plantdes de 12hs sendo intercalado entre noites
impares e pares (12/36) com direito a uma folga mensal, havendo 04 funcionarias para as duas noites
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realizando servigos gerais ¢ 01 no centro cirurgico (18 as 24 h) devido ao fluxo de cirurgia, Unidade de
Terapia Intensiva: Para a UTI foram disponibilizados 03.

. Funcionarios para atender ao setor, sendo uma funcionaria para o periodo matutino, uma para o
vespertino e uma funciondria para atuar no plantao noturno intercalando 12/36.

3.7.4 - EQUIPAMENTOS E RECURSOS
Contamos com 4 carros de coleta de material novos sendo dois disponibilizado para a
lavanderia e 2 para a higienizagao.

3.7.5 - PRODUTOS UTILIZADOS E DISPENSADOS NO HRNA

Todos os produtos utilizados para a higienizagdo do hospital possui FISPQ, FICHA
TECNICA E REGISTRO NA ANVISA, oferecendo assim um servigo de qualidade aos usuarios do
SUS e proporcionando seguranga para os funcionarios que realizam a manipulagdo dos mesmos.

o Detergente limpeza geral (uso da higienizacao)

o Desinfetante germicida e bactericida (uso da higienizacao)

. Detergente desencrustante (uso da esterilizagao)

. Detergente Enzimatico (uso da esterilizagao)

o Hipoclorito 12% (uso da higienizacdo esterilizagdo)

o Detergente neutro (uso da cozinha)

o Alcool 70% e Alcool gel (uso da higienizagdo)

o Cera liquida (uso da higienizacao)

o Formol 37% (uso do centro cirfirgico).
STRORUTOS [ serewmo

Descartaveis em

geral, detergentes,
sacos para lixo

infectantes e
comuns, papel
toalha, papel

C p . RS 12.968,53
higiénico, vassouras,

rodos, fibras para
limpeza,
equipamento de
protecdo individual
entre outros.

Observacio: Os valores apresentados no relatorio sdo da aquisi¢cdo de materiais
em geral, atendendo ndo somente ao setor de higienizagcdo, mas aos setores de nutricdo com materiais
descartaveis: como: papel toalha, sacos para lixo, detergente neutro, fibra para limpeza, copos
descartaveis; enfermarias; esterilizagdo: hipoclorito, bobinas plasticas. A aquisicdo de materiais busca
atender aos diversos setores do hospital de acordo com a sua necessidade. E realizada a diluigdo dos
produtos concentrados e
os mesmos sdo distribuidos nos setores de internacdes e central de lavagem de material (Centro
Cirtrgico) do hospital em galdes de cinco litros devidamente etiquetados. E importante saber que a
diluicdo ¢ realizada diariamente por profissional capacitado atendendo ao manual de diluicdo de
saneantes.
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3.7.6 — ASPECTOS A SEREM MELHORADOS.

o  Equipar os DMLS com armarios suspensos ¢ suportes de materiais, para melhor
organizagao dos equipamentos.

. Sdo necessdrios mais dois abrigos externos para melhores acondicionamentos dos
residuos, pois sdo trés abrigos para cinco tipos de residuos. Sdo armazenados comuns (ndo reciclavel) e
organico juntos, os residuos radioativos (raios-X) se encontra armazenado no DML do abrigo, os que
ficam em abrigo separados sdo o infectante e o reciclavel.

. Arrumar calgadas do acesso ao abrigo de residuos, evitando assim algum tipo de
acidente de trabalho e a deterioracdo dos carros utilizados para coleta de residuos e colocar
iluminacgdo no abrigo.

. Exames periddicos para todos os funcionarios do Hospital.

3.7.7 - GERENCIAMENTO DE RESIDUOS HOSPITALARES

3.7.7.1 - OBJETIVO
Gerenciar os residuos de servigos de saude;

o Obedecer a critérios técnicos e legislagao vigente;

. Reduzir o volume e massa dos residuos perigosos;

) Controlar e reduzir riscos de acidentes de trabalho;

o Aperfeigoar as medidas de seguranca e higiene no trabalho;

. Reduzir o nimero de infecgdes hospitalares em relacdo aos residuos;
J Proteger a saude e o meio ambiente;
. Racionalizar os custos em servicos de saude.

Classificacao dos residuos hospitalares
Esta classificagdo consiste no agrupamento dos residuos em func¢do dos riscos
potenciais a satide publica e ao meio ambiente, para que tenham gerenciamento adequado.
GRUPO A (RESIDUOS INFECTANTES);
GRUPO B (RESIDUOS QUIMICOS);
GRUPO D (RESIDUOS COMUNS — RECICLAVEIS E NAO RECICLAVEIS);
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e GRUPO E (RESIDUOS PERFUROCORTANTES).
3.7.7.1 - RESIDUO INFECTANTE

COLETA DA BIO-ACESS (Residuos Hospitalares)

DIA KG PRECO POR KG: RS 7,00
02/09/2019 202 RS 1.414,00
09/09/2019 481,5 R$ 3.370,50
16/09/2019 446.5 RS 3.125,50
20/09/2019 340,9 RS 2.386,30
23/09/2019 188,1 RS 1.316,70
24/09/2019 1025 R$ 717,50
30/09/2019 348,7 RS 2.440,90

TOTAL 2.110,2 RS 14.771,40

Média p/ dia 70,34 RS 492,38

COLETA DA BIO-ACESS (Residuos Quimicos)

DIA KG PRECO POR KG: RS 7,00
20/09/2019 107,30 R$ 751,10
Total 107,30 RS 751,10
mensal

LIXO CONTAMINADO

m Média p/f dia

B KG LIXO CONTAMINADO

2.217,50

SETEMBRO
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No més de Setembro de 2019, foram coletados 2.217,50 (dois mil e duzentos e
dezessete quilos e quinhentos gramas), de lixo contaminado pela empresa contratada BIO-ACESS;
conforme demonstra o grafico acima:

3.7.7.2 - CONTROLE DE PRAGAS

Antes de falar das principais pragas ¢ importante refletir sobre a amplitude do
conceito de praga. Define-se praga como qualquer organismo vivo que cause algum tipo de
transtorno ou prejuizo ao homem quando ambos compartilham o mesmo ambiente.

Controlar pragas representa um desafio com aspectos muito particulares, pois
qualquer praga que ocupe um determinado ambiente estd sempre em busca de, pelo menos, um
dos seguintes fatores: Alimento, dgua e abrigo, elementos fundamentais para a atragdo e
sobrevivéncia das pragas.

O sucesso no controle de qualquer infestacdo por pragas consiste em identifica-
las corretamente. As mais comuns sdo: Insetos (baratas, formigas, mosquito, moscas), cupins,
ratos.

Os profissionais devem ter consciéncia de que o defensivo quimico € apenas
mais uma ferramenta que pode, ou ndo, ser indicada em determinadas situacdes.

Estratégia

A estratégia principal para o controle da maioria das espécies de pragas consiste
em localizar e eliminar os focos.

Tradicionalmente o controle de pragas sempre foi visto quase que
exclusivamente quimica. Atualmente deve-se ter consciéncia que o defensivo ¢ apenas mais
uma ferramenta que pode ou ndo, ser indicada em determinada situacdo. Deve-se preocupar
com os riscos de contaminagdo toxicologicos ou ambientais.

O hospital realiza desinsetizacio mensalmente nas areas externa e interna e
conta com profissionais capacitados que realizam o trabalho de forma a nio comprometer
a rotina do ambiente hospitalar.

3.8 - LAVANDERIA

3.8.1 - INTRODUCAO
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O Hospital Regional de Nova Andradina (HRNA) possui uma Unidade de Lavanderia
Hospitalar, ou como também pode ser denominado “Unidade de Processamento de Roupas de Servigos
de Saude”. Considerando que o hospital utiliza varios tipos de roupas na assisténcia a saude que
necessitam ser submetidas ao processamento de lavagem, necessita de um servigo especializado com
profissionais capacitados.

O processamento de roupas de servigos de saude € uma atividade de apoio que
influencia grandemente a qualidade da assisténcia a saide, principalmente no que se refere a seguranca
e conforto do paciente e do trabalhador.

A Lavanderia Hospitalar do HRNA ¢é uma area hospitalar destinada ao processamento
da limpeza e desinfec¢do das roupas hospitalares. Sendo responsavel pela provisdo de roupas limpas a
todos os setores do hospital. Dentre os objetivos estdo:

o Processar as roupas hospitalares com qualidade, seguranga e eficiéncia;

o Preservar a qualidade das roupas, em todas as fases de seu processamento;

o Utilizar as técnicas adequadas para o processamento da roupa;

. Favorecer um ambiente de trabalho seguro aos profissionais que atuam no setor.

A lavanderia processa toda a rouparia existente no HRNA, realizando os procedimentos
de coleta; lavagem; passagem; armazenagem e distribuicao. Possuimos uma sala de costura para a
fabricacdo de novas roupas e consertos. As roupas utilizadas nos servigos de saude incluem: lengois,
fronhas, cobertores, toalhas, roupas de pacientes, compressas, campos cirurgicos, mascaras, pro - pés,
aventais, gorros, dentre outros. Percebe-se por meio desses exemplos, que existe uma grande variedade
de sujidades, locais de origem e formas de utilizagao dessas roupas nos servigos de satde.

3.8.2 - RECURSOS HUMANOS

O Servico de Lavanderia contou no més de Junho com funcionarios dispostos da
maneira que se segue:

o 01 Gerencia e supervisionado pela enfermeira: Simone Barbosa de Lima,
. 03 Costureiras realizando 44 horas semanais;
. 11 Funcionarios no total, realizando um total de 44 horas semanais cada. Sendo feitas 06 horas

de segunda a sexta para a equipe que atua no diurno, ¢ distribuida de forma semelhante, 02 funcionarias
na area limpa e 01 funciondria na area suja, com os horarios estabelecidos da seguinte forma: 06 as 12
horas (matutino) e 12 as 18 horas (vespertino), e nos fins de semanas sdo realizados plantdes alternados
de 12 horas. A equipe que atua no noturno realiza plantdes de 12 horas sendo intercalado entre noites
impares e pares (12/36) com direito a uma folga mensal, havendo 01 funciondrio na area limpa e 01 na
area suja e uma funcionaria na area limpa das 18 as 24 horas devido ao fluxo de cirargica.

3.8.3 - ESTRUTURA FiSICA
Nio houve mudangas nos meses anteriores, pois a mesma continua igual. Area Suja ou

Contaminada,;
. Area Limpa;
o Sala de Costura e distribui¢ao de rouparia.

3.8.4 - EQUIPAMENTOS E RECURSOS TECNOLOGICOS

° 01 Méaquina de Lavar com Barreira Sanitaria, modelo MLGS da marca Suzuki,
com capacidade para 50 Kg;



FUNDACAO SERVICOS DE SAUDE DE NOVA ANDRADINA —
FUNSAU-NA
HOSPITAL REGIONAL DE NOVA ANDRADINA
Dr . FRANCISCO DANTAS MANICOBA

FUNSAU - NA

. 01 Maquina de Lavar com Barreira Sanitaria, da marca Ortosintese, com
capacidade para 30 Kg;

. 02 Centrifugas Tripés (uma da marca Suzuki e a outra da marca Ortosintese),
com capacidade para 30 Kg cada;

. 01 Secadora Rotativa da marca Suzuki, com capacidade para 30 Kg;

. 02 Secadoras Rotativas da marca Ortosintese, com capacidade para 20 Kg cada;

. 01 Calandra da marca Suzuki;

. 01 Balanga;

. 01 ferro de vapor;

° 01 Ferro de Passar Industrial;

. 03 Carrinhos com Tampa para transporte exclusivo da rouparia suja;

. 02 Carrinhos com Tampa exclusivos para distribuigao da roupa limpa;

. 02 Carrinhos abertos para transporte interno na area limpa;

. 02 Armarios para o armazenamento da roupa limpa;

. 10 Bombas da empresa Adriano Ibanhez para a distribuicdo de produtos

utilizados na lavagem;
. 02 Aparelhos Digitais da empresa Adriano Ibanhez para a programacdo das
bombas;

3.8.5 - PRODUTOS UTILIZADOS
Os produtos utilizados sdo:
o BOMBA 01/ DETERGENTE UMECTANTE:

- Finalidade: remogao da sujeira, com abertura das fibras.
- Principio Ativo: acido linear alquilbenzeno sulfénico (tensoativo anidnico alcalinizantes, espersante
branqueador optico, conservante).

BOMBA 02/ DETERGENTE ALCALINO

- Finalidade: lavagem e remocdo da sujeira.

- Principio Ativo: acido linear alquilbenzeno sulfonico (tensoativo ndo ionico, branqueador dptico,
alcalinizante, sequestrante, corante).

° BOMBA 03/ ALVEJANTE:
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- Finalidade: desinfec¢@o das roupas e tira manchas.
- Principio Ativo: hipoclorito de sodio (alcalinizante).
o BOMBA 04/ NEUTRALIZANTE:

- Finalidade: tirar excesso de produtos quimicos.
- Principio Ativo: metassulfito de sddio (acidulante).

. BOMBA 05/ AMACIANTE:- Finalidade: elimina cargas eletrostaticas, deixa o cheiro suave e
amacia a roupa.

- Principio Ativo: surfactante amoniaco, coadjuvante, conservante, esséncia.

3.8.6 - GASTOS COM PRODUTOS
PRODUTOS | SETEMBRO

Produtos de
lavanderia:
detergente
umectante,
detergente
alcalino, alvejante,
neutralizante e R$ 4.905.90
amaciante e ' >
demais gastos no
setor de
higienizagdo e

hotelaria.

3.8.6 - PROCESSAMENTO DA ROUPA NA AREA SUJA

Todos os processamentos das roupas no Hospital Regional continuam seguindo o
protocolo ¢ o manual de normas e rotinas estabelecido pela gerencia e coordenagdo, ndo havendo
grandes alteragdes.

3.8.7 - CICLO 01:
o Sujidade pesada;
o 01h 04 min de lavagem.

3.8.8 - CICLO 02:
o Sujidade leve;
o 30 min. de lavagem.

3.8.9 - MEDIA MENSAL E DIARIA DE PROCESSAMENTO.
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KG DE ROUPAS LAVADAS

W SETEMBRO

13.172,00
8.
5.044,00
439,07
Media /Dia 12 CICLO 22 CICLO TOTAL

3.9 - COSTURA

O setor de costura conta atualmente com duas funcionarias que sdo responsaveis desde a
modelagem até o a finalizagdo do processo de confec¢do de todo o enxoval do hospital, contribuindo
assim para uma execucao de qualidade nas rouparias e proporcionando conforto para os usudrios.

3.9.1 - RECURSOS UTILIZADOS

- Rolos de tecido;

- Botoes;

- Etiquetas;

- Alfinetes;

- Linhas;

- Giz;

- Marcador de tecidos.

° 02 Maquinas de costura reta;

° 02 Maquinas de Overlok;

. 01 maquina galonera industrial
. 01 Méaquina de costura Zig.Zag;
. 01 Maquina de corte;
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. 01 Mesa grande;

° 02 Mesas auxiliares;
. 02 Armarios para guardar material de costura e rouparias fabricadas;
. 01 Suporte para rolos de tecido.

3.9.2 - PROCESSAMENTO / CONFECCAO DE ROUPA NA SALA DE COSTURA.

Conserto de rouparias durante todo o més de Agosto de 2019.

Conserto de rouparias durante todo o més.

Foi ainda realizado entregas das camisas da higienizagcdo e lavanderia de malha fria e
manga longa para o inverno, além de montagem de kit da nutri¢do, ainda nao entregue devido a
falta de alguns tecidos.

3.9.2 - PROCESSAMENTO / CONFECCAO DE ROUPA NA SALA DE COSTURA.

Cortados e confeccionados lengdis 90 Unidades
2.40 x 1.60

Cortados e confeccionados capotes 10 Unidades
centro cirirgico

Cortado e confeccionados sacos para 16 Unidades
hampers 190 x 90

Cortados e confeccionado avental para 02 Unidades
esterilizacdo

Cortado e confeccionado camisola 17 unidades
tamanho G

Cortado e confeccionado camisola 17 Unidades
tamanho GG

Cortado e confeccionado camisola 08 Unidades
tamanho EXG

Cortado e confeccionado blusa para 06 unidades
higieniza¢do tamanho M

Cortado e confeccionado blusa para 06 unidades
higienizac¢ao tamanho EXG

Cortado e confeccionados calga para 08 Unidades
higieniza¢do tamanho 38

Cortado e confeccionados calga para 08 Unidades
higienizacdo tamanho 40

Cortado e confeccionados calga para 06 Unidades
higieniza¢do tamanho 42
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Cortado e confeccionados calga para 06 Unidades

higieniza¢do tamanho 44

Overlokados sacos para higieniza¢ao 25 unidades

Consertos e reaproveitamento de pecas 105 unidades

Obs: Foram confeccionadas no més de Setembro 225 pecas de rouparias e consertadas 105
unidades.

GASTOS COM PRODUTOS
PRODUTOS SETEMBRO
Produtos de costura
como linha, tecidos,
agulhas, botoes ¢
ziper

RS 9.749,62

Manutencio de aparelhos de ar condicionado

Hospital conta com uma empresa especializada em manutencdo preventiva e
corretiva dos aparelhos de ar condicionados. Além da manutengdo sdo realizadas limpezas dos
filtros dos aparelhos periodicamente pela equipe que atua no setor de higienizacao.

CONCLUSAO:

e Melhorar sistema de climatizacdo da area limpa e area suja, proporcionando ambiente de
trabalho seguro e garantindo o conforto dos trabalhadores, visto que as maquinas atingem
altas temperaturas durante o processamento das rouparias, porém necessita de uma
reestrutura no local desta forma contamos apenas com ventiladores que minimizam o

desconforto do local;
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e Melhorar a manutencido das maquinas do setor, tanto a preventiva quanto a corretiva,

visto que o setor desenvolve um trabalho (processamento de roupas), voltado a assisténcia.

3.10 - PRONTO SOCORRO

3.10.1 - RECURSOS HUMANOS

Contamos com o Responsavel do pronto socorro pelo Enf; Cleiton Henrique da
Silva, enfermeiros e equipe técnica de enfermagem em todos os periodos, totalizando 6
enfermeiros, 17 técnicos de enfermagem, sendo 4 por turno e 1 técnico fazendo 8 horas, com
uma carga horaria de 44 horas semanais, e outro de 6 horas para auxiliar nos servigos da
ortopedia.

No pronto socorro temos a disposi¢ao 2 (dois) Médicos plantonista durante as 24

horas do dia.

3.10.2 - TABELAS CONTENDO A RELACAO DOS ATENDIMENTOS REALIZADOS NO
MES DE SETEMBRO DE 2019 — NO SETOR DO PRONTO SOCORRO.

ATENDIMENTOS REALIZADOS NO PRONTO
SOCORRO

= Emergéncia Observacdo Ambulatorio TOTAL

SETEMBRO

No més de Setembro de 2019 tivemos 5.978 (cinco mil e novecentos e sessenta e 0ito)
atendimentos no Pronto Socorro, com uma média de atendimento dia de 199,27 (cento e noventa e nove
virgula vinte seis), pacientes dia; conforme grafico a cima.

3.10.3 - OBITOS OCORRIDOS NO PRONTO SOCORRO

Obtivemos 06 (seis) dbitos registrados no pronto socorro, no més de Setembro de 2019.

3.10.4 - PROCEDIMENTOS REALIZADOS NO PRONTO SOCORRO NO PERIODO.
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PROCEDIMENTOS
REALIZADOS NO
PS

SETEMBRO

Passagem de Sonda

Vesical de Demora b
Curativos 130
Retirada de Ponto 32
Suturas 77
TOTAL 247

FUNSAU-NA

HOSPITAL REGIONAL DE NOVA ANDRADINA

Dr . FRANCISCO DANTAS MANICOBA

No més de Setembro de 2019, foram realizados 247 (duzentos e quarenta e sete)

procedimentos no Pronto Socorro com uma média de 8,23 (oito virgula vinte e trés), procedimentos;

conforme quadro acima;

3.10.5 - MEDICACOES REALIZADAS NO PRONTO SOCORRO

MEDICAMENTOS
REALIZADOS NO PS SETEMBRO
Endovenosa 2.045
Inalatoria 266
Intramuscular 1.049
Subcutanea 40
Sublingual 00
Via Oral 1.165
TOTAL 4.565

No més de Setembro de 2019, foram realizadas 4.565 (quatro mil e quinhentos e

sessenta e cinco) medicagdes no Pronto Socorro com uma média de 152,17 (cento e cinquenta e dois
virgula dezessete) medicagdes; conforme grafico acima:

3.10.6 - EXAMES DE ELETROCARDIOGRAMAS, ULTRASONOGRAFIA E EXAMES
LABORATORIAIS REALIZADOS NO PRONTO SOCORRO.

EXAMES

SETEMBRO

ECG

140
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USG 68
EXAMES 144
LABORATORIAIS
TOTAL 352

No més de Setembro de 2019, foram realizados 352 (trezentos e cinquenta e dois)
exames laboratoriais, ECG e USG, no pronto socorro, com uma média de 11,73 (onze virgula setenta e
trés) pacientes; conforme quadro a cima.

3.10.6.1 - EXAMES LABORATORIAIS EFETUADOS NO HOSPITAL

No més de Setembro de 2019 os exames laboratoriais foram efetuados no laboratorio do
Hospital.

3.10.7 - PROCEDIMENTO DA ORTOPEDIA

P%%CTIE)I:,IEDI’I)IEgggS SETEMBRO
ALTA 08
CIRURGIA Y
CONSULTA 00
CULTURA 00
CURATIVO 50
ELETIVA 00
ESPARADRAPAGEM 01
FEROLA 00
GESSO 2z
IMOBILIZACAO 05
INFILTRACAO 03
INTERNACAO 0o
PUNCAO 01
REDUCAO 03
RET FIO K 07
RET GESSO 09
RET 244
RET PONTO 20
RET TALA 03
X 147
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SUTURA 00
TALA 04
TIPOIA 04
CONSULTAS DO 00
CRENA

TOTAL 532

No més de Setembro de 2019, foram realizados 532 (quinhentos e trinta e dois) Procedimentos
da Ortopedia, no pronto socorro, com uma média de 17,73 (dezessete virgula setenta e trés) pacientes
dia; conforme quadro acima;

3.10.8 - EXAME DE IMAGEM RX

EXAMES
DE
IMAGEM SETEMBRO
RAIOS-X
Pronto 5032
Socorro
Ambulatorio 132
de Ortopedia
Internacao 245
Prefeitura de
Nova 110
Andradina
Ambulatorial 205
Prefeltura, 7
Taquarussu
Total 2.796

No més de Setembro de 2019, foram realizados 2.796 (dois mil e setecentos ¢ noventa e
seis), Exames de Imagem de RX, no pronto socorro, com uma média de 93,2 (noventa e trés virgula
vinte) exames/dia; conforme quadro acima;
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3.10.9 - QUANTIDADE DE EXAME DE RX E SUA LOCALIZACAO:

IMAGEM RAIOS-X | SETEMBRO
ABDOME (SIMPLES OU
AGUDO) 188
ANTEBRACO 76
ARCOS COSTAIS 58
BACIA 114
BRAGO 28
CALCANEO 18
CAVUM 12
CLAVICULA 32
COL. CERVICAL 156
COL. LOMBO - SACRO 218
COL. SACRO COCCIX 18
COL. TORACICA a4
COTOVELO 90
COXA 30
CRANIO 106
IDADE OSSEA 9
JOELHO 274
MAO / DEDOS 134
OMBRO - ESCAPULA 134
PE 254
PERNA 88
PUNHO 122
QUADRIL 52
SEIOS DA FACE 98
TORAX (PA) OU (PA+P) 962
TORNOZELO 138
MAXILAR 2
0SSOS DA FACE 14
TOTAL 2.796

No més de Setembro ¢ de 2019, foram efetuados 2.796 (dois mil e setecentos ¢ noventa
e seis) exames de RX no pronto socorro; como demonstra o quadro acima ¢ sua localizagdo.

3.10.10 - CLASSIFICACAO DE RISCO

COR SETEMBRO
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105

Encaminhamento 00
NRC 75
TOTAL 5.559

No més de Setembro de 2019, foram realizadas 5.559 (cinco mil e quinhentos e
cinquenta e nove) pacientes classificados; conforme quadro acima;

CONCLUSAO

O resultado deste relatorio trouxe subsidios para a compreensdo e avaliagdo da
assisténcia prestada no Hospital Regional, com intuito de calcular o numero de pacientes para
melhorar o tempo de atendimento que ocorre devido ser um hospital publico.

3.11 - CLINICA MEDICA
3.11.1 - ESTRUTURA FISICA

A estrutura fisica da Enfermaria Clinica Médica (Bloco 03) do Hospital Regional de
Nova Andradina é composta por: 01 Posto de enfermagem, 01 Sala de apoio, 01 Sala de utilidades, 01
Banheiro para acompanhantes, 01 Rouparia, 01 expurgo, 1 DML.

A estrutura fisica do setor permite instalar 16 leitos de internacdo, mas sendo — 01
isolamento para casos contagiosos/imunodeprimidos € outro para pacientes psiquiatricos.

Para melhor acomodagdo dos nossos acompanhantes, no momento nao disponibilizamos
de poltronas almofadas. Estamos em aguardo sobre o posicionamento da acomodacdo do acompanhante
dos nossos clientes. E quando o cliente morava sozinho na cidade, a assistente social sempre é acionada
para tomar as providéncias necessarias no momento.

3.11.2 - RECURSOS HUMANOS

Contamos com a geréncia de Clinica médica pela enfermeira Gabriella Gomes
Rodrigues de Souza, enfermeiros e equipe técnica de enfermagem em todos os periodos, totalizando 4
enfermeiros, 13 técnicos de enfermagem, sendo 4 pela manha, 3 pela tarde, 3 noite par e 3 na noite
impar, com uma carga horaria de 44 horas semanais.
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3.11.3 - PROCEDIMENTOS

No setor da clinica médica tivemos no total de 143 internacdes referentes ao més
de Setembro de 2019 com a média de permanéncia de 2,83 dias.
Conforme figura abaixo, conseguimos fazer levantamento dos médicos com suas porcentagens de
internacao neste més de Setembro.

INTERNACOES POR PROFISSIONAIS

W SETEMBRO

143
/
53
Marcia Calinca Jodo de Deus Thiago Guilherme Total

3.11.4 - OBITOS

No més de Setembro de 2019, na Clinica Médica obteve 3 6bito conforme demonstra o
quadro abaixo:

OBITOS

MOTIVO SEXO

ITU

PNM

TCE

C.A INTES

S

TOTAL

Os atendimentos tiveram a seguinte propor¢do para os demais municipios, segue abaixo na tabela.
MUNICIPIOS |SETEMBRO

Nova Andradina 129

Nova Horizonte 00
do Sul

Anaurilandia 00

Angélica 00
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Bataypora 12
Ivinhema 01
Taquarussu 00
Outros 01
municipios
Total 143

3.11.6 - CONCLUSAO

Este plano operativo foi essencial com objetivo de nortear as futuras direcdes e
decisdes do Hospital Regional, principalmente, no que concerne a correcdo dos das
adversidades atuais para em seguida consolidar ideias e projetos com intuito de uma nova
estrutura na instituicdo, porém sem abandonar um dos maiores principios do hospital: a
humanizag¢do no atendimento e acolhimento do paciente.

No Hospital Regional, o ganho foi bastante significativo principalmente em
funcdo do momento delicado pelo qual estd passando a Saude Publica no Brasil sobre tudo na
microrregido de abrangéncia do referido hospital, onde hospitais publicos de nossa regido
encontra-se de portas fechadas sobrecarregando nossa unidade, mesmo diante de todas as
adversidades o atendimento do setor da Clinica médica manteve a qualidade no atendimento.

3.12 - CLINICA CIRURGICA
3.12.1 - ESTRUTURA FISICA

A estrutura fisica da Enfermaria Clinica Cirtrgica (Bloco 03) do Hospital Regional de
Nova Andradina é composta por: 01 Posto de enfermagem, 01 Sala de apoio, 01 Sala de utilidades, 01
Banheiro para acompanhantes, 01 Rouparia, 01 expurgo, 1 DML.

A estrutura fisica do setor permite instalar 10 leitos de interna¢do, mas sendo — 03 na
cirargica ginecoldgica no setor da maternidade e outros sete no bloco 03 — clinica cirtirgica.

3.12.2 - EQUIPAMENTOS

O HRNA conta com a mesma estrutura de equipamentos na Enfermaria CirGrgica. Nao
disponibilizamos nesse setor do oximetro de pulso, ¢ monitor multiparametros com necessidade de
empréstimo dos outros setores quando necessita da monitoragdo do paciente, ou encaminha-lo a unidade
intermediaria, assim como ECG.

3.12.3 - PROCEDIMENTO
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As produgoes da internagdo da enfermaria clinica cirargica, correspondente ao més de
Setembro de 2019 perfizeram um total de 72 internagdes. Sendo que Dr° Marcos com 24
internacdes e Dr® Moacyr com 16 internagdes, sendo que tivemos pacientes internados das
seguintes cidades: Nova Andradina 48; Ivinhema 10; Anaurilandia 04; Angélica 05;
Taquarussu 00; Bataypora 04; Nova Horizonte do Sul 01; Nao Informado 01.

INTERNACOES POR MEDICO

W SETEMBRO

72
16 24 16
® L L i SN S S
o — S — — —
o o P o & PG & o2 £ &
&8 & & F & @ i S 2 o
o 2 o G,,é“ @ A Qe,é\ & RS

ORIGEM DAS INTERNACOES:

MUNICIPIOS | SETEMBRO
Nova Andradina 48
Nova Horizonte 01

do Sul

Anaurilindia 04

Angélica 05
Bataypora 04
Ivinhema 10
Taquarussi 00
Outras Cidades 01
Total 72

3.12.4 - PROCEDIMENTOS
Na especialidade da ortopedia, que evoluiram para internagdo totalizaram 40, e o maior

nimero de acometimentos foi de Fraturas (32 procedimentos) dos véarios tipos de Fémur,
Fibula, tibia, cotovelo etc. Lesao de tendao, retirada de fio, dor cervical, drenagem de abcesso,

lesdo infectada e Luxag¢des (08 procedimentos) como mostra a tabela abaixo:
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INTERNACOES DA ORTOPEDIA

W SETEMBRO

32
- i

Fraturas Luxacdo TOTAL

No més de Setembro e de 2019, na especialidade da cirurgia geral foram realizadas no
total 32 procedimentos, sendo a maior incidéncia de Colecistectomia dentre outros
procedimentos, conforme o quadro abaixo.

CIRURGICA SETEMBRO
Apendicectomia 02
Colecistectomia 12

Herniorrafia 04

Histerectomia 00
Laparotomia 05
Hemorroida 03

Lesao de pele 00
Lesao de olho 00
Amputacao 03
Lipoma 01

Cisto de Pilonidal 01
FAB 00

Algia Abdominal 00
Obstrugao Intestinal 00
Varizes 00
Drenagem de Toérax 01
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Outras doencas 00
TOTAL 32

3.12.5 - MEDIA DE PERMANENCIA

A média de permanéncia na internacdo deste setor foram de 2,41 dias. Quanto as
cirurgias potencialmente contaminadas a medida do possivel permaneceu em isolamento de contato para
evitar a contaminagdo das outras cirurgias.

3.12.6 - OBITO

Nao houve 6bito no més de Setembro no setor da Clinica Cirtrgica.
3.11.6 - TRANSFERENCIA

Houve 02 Transferéncia para setor de UTI

Houve 01 Transferéncias para Pronto Socorro

3.12.7 - CAPACITACOES
Nao Houve capacitacdo no més de Setembro sobre higienizagdo do setor e leito.

Conclusao:

Conclusdo: No més de Setembro e a maior ocorréncia de internacdes se deu na especialidade de
Ortopedia, seguida da Cirurgia Geral. Todos os pacientes acolhidos no setor tiveram o tratamento
especifico ao seu quadro recebendo alta logo ap6s a conclusdo do tratamento que se d4 em média de 2 a
4 dias. Todos os pacientes foram orientados quanto ao seu tratamento sobre os riscos e beneficios e a
importancia de ser realizado, sempre contando com uma equipe multidisciplinar para melhor lhe
atender, também contando com uma equipe de higienizagdo e nutri¢do sempre presente nos setores para
dar uma atengdo e um maior cuidado aos nossos clientes.

3.13 - MATERNIDADE
3.13.1 - RECURSOS HUMANOS

- RECURSOS HUMANOS

01 Geréncia Materno-Infantil realizada pela Enfermeira: ANE MARGARETE BRAGA ALEXANRE do
setor da maternidade, sendo 06 Enfermeiros, que se dividem por periodo, sendo 02 realizando 06
horas diarias (06 as 12hs e 12 as 18hs), 01 realizando 08 horas e 02 para o periodo noturno (noites
impares e pares realizando 12 horas);

04 Técnicos de Enfermagem, sendo 01 pela manha, 01 pela tarde, 01 noite par e 01 na noite impar,
tendo uma carga horaria de 44 horas semanais.
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3.13.2 - PROCEDIMENTOS OBSTETRICOS REALIZADOS NO HOSPITAL NO MES DE
SETEMBRO DE 2019.

Obtivemos 89 Pacientes. Atendimentos obstétricos, sendo 05 mulheres primiparas menores de
18 anos, com realizacdo de 41 partos cesariana, 18 partos natural, 00 nati morto, ¢ demais
procedimentos cirurgicos como histerectomia, laparotomia, curetagem e laqueadura tubaria, 17
procedimentos. Foram realizados 60 VDRL, sendo 02 reagentes. Os demais atendimentos
foram condic¢des patologicas, tratamento clinico de gestantes e acompanhamento obstétrico --

atendimento.
*OBS: dados coletado do livro de registro que fica disponivel na maternidade.

Numero de pacientes de Nova Andradina.

PERCENTUAL DE PROCEDIMENTOS
OBSTETRICOS REALIZADOS NO
HOSPITAL DO MUNICIPIO DE
RESIDENCIA DA USUARIA

METAS METAS ALCANCADAS

74/89
100 —x

Maior ou igual que 80% 83,15%

No més de Setembro de 2019, procedimentos realizados na Maternidade seguem na
tabela abaixo:

OUTROS
c PROCEDIMEN | INTERNACOES
PROCEDIMENTOS CESARIAS NORMAL | ABORTOS TOS CLINICAS TOTAL
CIRURGICOS
SETEMBRO 41 18 06 09 15 89
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PARTOS

B SETEMBRO

18

CESARIA NORMAL TOTAL

03.13.3 - PARTOS ESPECIFICADOS:

CESAREAS CESAREAS NORMAL | NORMAL EM
PROCEDIMENTOS EM EM NAO EM NAO TOTAL
PRIMIPARAS | PRIMIPARAS |PRIMIPARAS | PRIMIPARAS

SETEMBRO 15 26 07 11 59
TAXA DE CESARIANA
EM PRIMIiPARAS METAS METAS ALCANCADAS
15/41 Igual ou menor que 20% 24,59%
TAXA DE PARTO
NORNAL/CESARIANAS MIDUAS PERCENTUAL
18/59 Igual ou menor que 30,51%

Houve no total 59 partos e 59 nascidos vivos. Foram coletados 60 exames de VDRL no
setor da maternidade sendo, sendo 02 reagente.

Os atendimentos tiveram a seguinte propor¢do para os demais municipios, segue abaixo na tabela.

MUNICIPIOS SETEMBRO

Nova Andradina 74

Nova Horizonte 01
do Sul

Anaurilandia 00

Angélica 03




FUNDACAO SERVICOS DE SAUDE DE NOVA ANDRADINA —
FUNSAU-NA
HOSPITAL REGIONAL DE NOVA ANDRADINA
Dr . FRANCISCO DANTAS MANICOBA

FUNSAU - NA

Bataypora 06
Ivinhema 02
Taquarussu 02
Outros 01
municipios
Total 89

A média de permanéncia na internagao destas mulheres foi de 2,34 dias, segue na tabela abaixo:

Média de Permanéncia Metas Metas Alcancadas

Igual ou menor que

208/89 4 dias

2,34%

No més de Setembro de 2019, obtivemos os seguintes dados diante as internagoes,

segue na tabela abaixo:

DIAS DE INTERNAGCAO | SETEMBRO
Menor que 12 horas 00
01 dia de internagao 19
02 dias de internag¢ao 34
03 dias de internacdo 28
04 dias de internagdo 05
05 dias de internagao 02
07 dias de internacao 01
TOTAL 89

As principais causas de internagdes neste setor correspondem a condigdes clinicas de
gestantes como dor baixo ventre, hiperemese gravidica, sangramento espontaneo,

oligodramnio, As principais causas de internagdes neste setor correspondem a condigdes
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clinicas de gestantes como dor baixo ventre, hiperemese gravidica, sangramento espontaneo,
oligodramnio, aborto, disuria que corresponde a queixa de maior frequéncia de infec¢ao do
trato urindrio, hipertensao, trabalho de parto prematuro, febre, metrorragia, quadro infeccioso,
internagdes com ordem judicial para laqueadura tubaria no ato da cesariana, histerectomia
eletiva, muitas destas patologias apresentam possibilidades de ser controladas via ambulatorial
em acompanhamento continuo na Estratégia de Saude da Familia, visto que muitos destes casos

sdo descartados apds exames de USG e laboratoriais.

3.14 - PEDIATRIA
3.14.1 - INTRODUCAO

O setor da Pediatria do Hospital Regional de Nova Andradina é uma especialidade
dedicada a assisténcia a crianca e ao adolescente, nos seus diversos aspectos, sejam eles preventivos ou
curativos.

A FUNSAU- NA atende a microrregiao - Nova Andradina, Anaurilandia, Bataypora,
Taquarussu, Ivinhema, Angélica e Novo Horizonte do Sul, porém quando ndo dispomos das
especialidades solicitadas referenciamos para Campo Grande -MS ou Dourados-MS.

3.14.2 - RECURSOS HUMANOS

01 Enfermeiro Assistencialista que se reveza entre o setor de clinica médica e pediatria prestando
supervisao nas agoes de enfermagem realizada nos setores.

04 Enfermeiros, que se dividem por periodo, sendo 02 realizando 06 horas diarias (06 as 12hs e 12 as
18hs) e 02 para o periodo noturno (noites impares e pares realizando 12 horas);

04 Técnicos de Enfermagem, sendo 01 por periodo, incluindo as noites impares e pares, com uma carga
horaria de 44 horas semanais;

3.143 - PROCEDIMENTOS PEDIATRICOS REALIZADOS NO HOSPITAL E NO
MUNICIPIO

No més de Setembro de 2019 obtivemos um total de aproximadamente de 66 atendimentos
pediatricos de acordo o livro de interna¢des. Sendo um total de 34 pacientes do sexo feminino e 32 do
sexo masculino, sendo 11 criangas maior ou igual a 07 anos.

Municipio de Procedéncia N° de Atendimentos

Nova Andradina 59
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Anaurilandia 00
Novo Horizonte do Sul 00
Bataypora 04
Ivinhema 01
Angélica 01
Outros Municipios 01
TOTAL 66

INTERNACOES PEDIATRIA - PROCEDENCIA

m SETEMBRO
59
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A média de permanéncia aproximada na internagdo destas criangas foi de 2,91 dias,
segue na tabela abaixo:

Média de Permanéncia Metas Metas Alcancadas

192/66 Igual ou menor que 4 dias 2,91

Obtivemos os seguintes dados aproximados diante as internacdes, segue na tabela

abaixo:
INTDI;II:;Z)(EAO SETEMBRO
Menor que 12 horas 00
01 dia de internagdo 13
02 dias de internagdo 15
03 dias de internacéo 15
04 dias de internagdo 11
05 dias de. internagao 12
acima
TOTAL 66

3.14.3 - PRINCIPAIS PATOLOGIAS

As principais patologias apresentadas foram:

PRINCIPAIS SINTOMAS | SETEMBRO
Amigdalite 00
Crise Convulsiva 01
Asma/Bronquite 04
Apendicite 00
Queimadura 00
Ortopedia 04
Pneumonia 00
ITU 02
IVAS 05
Ictericia 01
Processo Alérgico 00

Desidratagao/

desnutrig¢do 00
Geca 02
FEBRE 02
Sindrome mao-pé-boca 00
BCP/PNM 39
Dengue 00
Outras afeccOes 06
Total 66
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Notas: O referido relatério foi elaborado de acordo com os registros do livro de internagdo do
setor de pediatria; podendo haver variagdes quantitativas e qualitativas em relagdo aos dados descritos.
Sendo a fidedignidade dos dados condicionada ao fechamento da internagdo e diagnostico médico final
da internacdo na AIH.

CONCLUSAO

No més de Agosto foram registradas 02 transferéncias pediatricas via CRLD.

3.15 - CENTRO CIRURGICO E CENTRAL DE MATERIAIS ESTERILIZADOS.

3.151 - CENTRAL DE MATERIAL ESTERILIZADO E AREA SUJA E RECURSOS
HUMANOS

O referido setor funciona, com profissional em todos os periodos exceto na distribuigdo
de material. Na area suja ha 4 funcionarias sendo uma fazendo 6 horas de manha, uma fazendo 6 horas a
tarde ¢ 2 funcionarias fazendo 12 h noturno das 18 as 06 h, dia sim dia ndo, ¢ na esterilizagao tem 4
funcionarias, sendo que uma faz 6 h pela manha, uma faz 6h a tarde e as outras duas faz 12 h noturno
dia sim dia ndo, com um total de 08 funcionarias, neste més as funcionarias da esterilizacdo ficara
responsavel pela esterilizacdo dos materiais, organizacdo dos armarios e distribuicdo de materiais tendo
em vista que o setor conta com uma funcionaria a menos. Ha uma funcionaria da higienizagdo exclusiva
para o setor. Os profissionais que fazem plantdo diurno cumprem uma carga horaria de 6 ou 8 horas, ja
o plantdo noturno possui uma jornada de trabalho diaria de 12 horas, tendo uma hora de descanso no
periodo, e uma folga obrigatoria no més.

3.15.2 - CENTRO CIRURGICO

O Centro Cirurgico funciona com 1 funciondrios no horario da manha fazendo 6 horas,
5 funcionarias a tarde fazendo 6 horas, no horario noturno tem 1 por plantdo fazendo 12 h, dessas 2
técnicas de enfermagem é para instrumentar as cirurgias gerais e ortopedia, com um total de 08
funcionarias, sendo que também falta uma funcionaria de 6 horas no setor.

Total de Funcionarios do Centro Cirtirgico 08

Total de Funcionarios na Central de Material, Distribui¢do e Area Suja 08

SUPERVISAO: Enfermeira Elizabeth Satie Maekawa fazendo 8 h didrias de segunda
a sexta-feira.

Contamos com 05 cirurgides de cirurgia geral, equipe de obstetricia, pediatra, ortopedia,

02 anestesistas e auxiliares. Com a atual administragdo foi adquirido uma pistola de ar para
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auxiliar na lavagem dos materiais, sendo de fundamental importancia para qualidade dos
servicos prestados aos usuarios. Ainda para o setor de preparo e esterilizacao foi adquirida uma
lupa de aumento em 8 vezes com lampada fria que também auxilia na seguranga de um trabalho
de excelente qualidade. Foi implantado também um sistema de planilha para realizacdao de
manutengdo corretiva e preventiva dos aparelhos de todo o setor do centro cirtrgico € em
especial as autoclaves. Um check list diario de todas as salas e teste de equipamentos antes das
cirurgias. Ja estd funcionando o protocolo da cirurgia segura, que aos poucos estamos
aprimorando ainda mais a qualidade do nosso servico.Com a equipe estd sendo trabalhados
temas de fundamental importancia junto com a educagdo permanente. Contamos também com

um excelente servico de limpeza, manutencao de equipamentos e farmacia.

3.15.3 - TABELAS DE CIRURGIAS, ANESTESIAS E PARTOS REALIZADAS NO MES DE
SETEMBRO DE 2019.
3.15.4 — CIRURGIAS

CIRURGIAS SETEMBRO
GINECOLOGICA 09
CIRURGIA GERAL 28
VASCULAR 00
PEQUENAS .
CIRURGIAS
PUNCAO LOMBAR 02
CESARIAS 41
OFTALMO 47

TOTAL 206
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TOTAL DE CIRURGIAS
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206
9 28 45 28 0 6 2 47 41
— o - E 4 — — — - —
N & 2 it O N
& & & & &S
o S X K S o o \a 3 <
N v & & ¥ S &K
g
© ol 0“? q\‘-’%
o
Q‘o

No més de Setembro de 2019, foram realizados no Centro Cirargico 206 (duzentos e
seis) cirurgias; conforme demonstra o grafico acima:

3.15.4.1 - CIRURGIAS ELETIVAS - MES SETEMBRO DE 2019.

CIRURGIAS ELETIVAS MES DE SETEMBRO DE 2019
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No més de Setembro de 2019, foram pactuados 86 (oitenta e seis) cirurgias eletivas com
o Estado de Mato Grosso do Sul, SES, e foram efetuados 80 (oitenta) cirurgias, portanto efetuamos

107,5% (cento e sete virgula cinco) por cento do pactuado.

3.15.5 - ANESTESIAS

TIPO '
ANESTESIA | SETEMBRO

No més de Setembro de 2019, foram realizados no Centro Cirargico 304 (trezentos e
quatro) anestesias; conforme demonstra o tabela acima, (obs: 47 cirurgia oftalmoldgicas ndo foram

utilizadas anestesias mas sim colirio anestésico).
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No més de Setembro de 2019, foram realizados no Centro Cirargico 304 (trezentos e
quatro) anestesias; conforme demonstra o grafico acima:

3.15.6 - PARTOS

PARTOS SETEMBRO
CESARIA 41
NORMAL 18

OBITO FETAL 0
ABORTO 03
TOTAL DE
NACISDO ENTRE 59
PARTO E CESARIA
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PARTOS

W CESARIA = NORMAL m Total de Nascidos

59

18

-~

SETEMBRO

No més de Setembro de 2019, foram realizados no Centro Cirtrgico 59 (cinquenta e nove)
partos, entre cesarias e normal, entre eles foram realizados 05 laqueaduras tubarias e 27 pacientes
estiveram acompanhantes; conforme demonstra o quadro acima;

3.15.7 - RELACAO DE OBSTETRAS SEPARADO POR PROCEDIMENTO NO MKS
DE SETEMBRO DE 2019.

DR VANESSA 04 07

RELACAO DE OBSTETRAS POR
PROCEDIMENTOS

H PARTO NATURAL = CESARIA
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PARTOS MES DE SETEMBRO DE 2019

3.16 - COMISSAO DE CONTROLE DE INFECCAO HOSPITALAR (CCIH)
3.16.1 - DOENCAS DE NOTIFICACAO COMPULSORIA

A notificagdo compulséria ¢ um registro que obriga e universaliza as notificagdes, visando o
rapido controle de eventos que requerem pronta intervencdo de acordo com a Lista de Doengas de
Notificagdo Compulsoria (LDNC), cujas doengas sdo selecionadas através de determinados critérios
como: magnitude, potencial de disseminagdo, transcendéncia, vulnerabilidade, disponibilidade de
medidas de controle, compromisso internacional com programas de erradicagdo, etc. Devido as
altera¢des no perfil epidemioldgico, a implementagdo de outras técnicas para o monitoramento de
doengas, o conhecimento de novas doengas ou a ré emergéncia de outras. O perfil epidemiologico do
HRNA das Doengas de Notificagdo compulsoéria referente ao més de Abril e 1° quadrimestre de 2019

esta de acordo com o quadro abaixo:

NOTIFICACAO SETEMBRO
Dengue 03
Violéncia doméstica,
sexual e/ou outras 29
violéncias interpessoais
Intoxicacido exdgena 06
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Acidente com antirrabico 16
Conjuntivite 23
Acidente com animal 0
peconhento

Acidente de trabalho

grave 0
Meningite 00
HIN1 00
Tétano 00
SRAG 01
HIV 00
Hepatites virais 00
Febre Maculosa 01
Leptospirose 01
Acidente com material 01
biologico 86

Sendo os casos suspeitos notificados, orientados e tratados conforme o protocolo do

ministério da saude.

DOENCAS DE NOTIFICACAO COMPULSORIA

DOENGCA DE NOTIFICACAO COMPULSORIA

W SETEMBRO

29 23
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O Hospital Regional vem sempre tentando cumprir todos seus objetivos propostos,
cumprido as exigéncias e as especificagdes para realizacdes de notificacdo, ainda assim a CCIH
vem procurando proporcionar e contribuir para a melhora da qualidade da assisténcia aos
pacientes em niveis de promogao, protecdo e recuperagao.

3.17 - LATORATORIO

O Laboratorio de Anélises Clinicas do Hospital Regional possui equipamentos automatizados em:
Bioquimica, Hematologia, So6dio e Potassio além de outros equipamentos necessarios para atender a
demanda dos exames atualmente requisitados pelo corpo clinico.

Deste modo, o Laboratério Hospitalar estd a disposi¢ao dos médicos, para assim realizar os pedidos
de exames de paciente internados ou que necessitam de exames no pronto socorro.

A fim de controlar a qualidade dos seus exames nas diferentes areas, o Laboratorio Hospitalar possui

um Sistema de Controle Interno da Qualidade.

3.17.1 - SERVICO DE LABORATORIO RH

O Laboratorio hospitalar da FUNSAU-NA - Fundagdo Servico de Saude de Nova Andradina
funciona 24 horas, sete dias da semana.

Para isso a equipe € composta por 04 Farmacéuticas Bioquimicas: Debora Lopes Duarte da Silva,
Maryana Aratjo Carneiro, Pollyana Aratjo Carneiro e Taisa da Silva Nalin, cada uma com carga
horaria de 40 horas semanais, divididas entre seis e doze horas diarias sendo estas de acordo com as
escalas estabelecidas.

Além disso contamos com uma técnica de enfermagem, que passa nos setores realizando coletas e

auxiliando as bioquimicas nas atividades do laboratoério.

3.17.2 - ROTINA DIARIA DO LABORATORIO

O inicio da coleta se d4 as 06:00 horas da manha. Comecando pela UTI, Pronto Socorro e por

ultimo as clinicas (médica e cirurgica).
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No periodo da tarde a coleta é feita as 13:00 horas. Apos as 18:00 horas, cada setor deve realizar a
coleta das amostras ¢ encaminhar ao laboratorio. A rotina noturna permanece até as 22:00 horas, apos

isso somente as urgéncias e emergéncias dos setores.

3.17.3 - PEDIDO DE EXAMES

Ao receber a solicitagdo de exames temos que ler e interpretar o que foi solicitado pelo médico,
depois o paciente ¢ enumerado na sua solicitagdo e nos tubos de amostra colhidos. Apds a identificacao,
os exames sao iniciados.

Para que um exame seja executado no laboratdrio € necessario que no pedido do exame conste:
nome completo do paciente sem abreviagdes, nome da mae, nome do médico, nome do setor em que o
paciente se encontra, data de nascimento e endere¢o. Essas medidas sdo tomadas para que de forma

alguma ocorra troca de amostras ou pacientes.

3.17.4 - INTER-RELACAO COM OUTROS SETORES DO HOSPITAL

O laboratorio deve manter relacionamento e cooperacdo com todos os servigos do hospital e
especialmente com aqueles cujas fungdes fazem interligacdes entre suas atividades.

O laboratdrio deve manter estreita ligagdo com os servicos clinicos, cirargicos, de enfermagem,
administracao, entre outros.

O laboratério interno do Hospital Regional de Nova Andradina, mantém constante dialogo com

setor de enfermagem, almoxarifado, setor de compras e direcdo de atengdo a saude.

NUMEROS DE EXAMES REALIZADOS

W SETEMBRO

5.872

885 550 547
EXAMES PACIENTES HEMOGRAMA CREATININA UREIA

3.18- ALMOXARIFADO
O almoxarifado pode ser entendido como um ambiente especifico que armazena e controla
determinados produtos do hospital. O almoxarifado do Hospital Regional é um dos servigos de apoio as

atividades assistenciais e administrativas. Pode ser definida como um local de controle e distribui¢do
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ordenada dos materiais de consumo necessarios ao funcionamento do hospital. Sua fun¢do pode ser

relacionada a varios itens, atendendo todos os setores do hospital:

Realizar cotagdo de prego de materiais diversos.
Examinar, conferir e receber o material adquirido de acordo com as Autorizagdes de fornecimento.
Conferir os documentos de entrada de material, e liberar as Notas Fiscais para pagamento;
Atender as requisi¢oes de materiais dos departamentos e seus setores;
Controlar e manter os registros de entrada e saida dos materiais sob guarda;
Realizar o balango mensal para elaboragdo de Relatorios de Movimento de Almoxarifado.
Organizar o almoxarifado de forma a garantir o armazenamento adequado, € a seguranca dos materiais
em estoque;
Pode-se estabelecer que o almoxarifado do hospital zela pela manutengdo e padrdes de

qualidade, através de todos os materiais que movimentam no Hospital Regional.

O almoxarifado do Hospital Regional consta hoje com uma funcionaria de segunda a sexta-feira

atendendo das 7h as 11h e das 13h as 18h.

O almoxarifado possui como area fisica um local para escritorio do almoxarifado e uma local
para armazenagem e distribuicdo. A func¢io do responsavel pelo almoxarifado consiste em planejar esse
setor (localizar, preservar e assegurar), de modo a operad-lo (receber, guardar, entregar e controlar)

preservando os materiais de deterioragdes e desvios.

3.18.2- SAIDAS
No més de Setembro de 2019, o almoxarifado apresentou as movimentagdes conforme quadro abaixo:

Mat. Mat. Mat. Mat. EPT'S Mat.
Setor grafico | escritério | informatica | higienizaciio Manutenc¢io Total
Administraciio 0 13,03 36,69 0 141,90 191,62
Almoxarifado 5,68 15,86 0 12,67 0 0 34,21
Assistente Social 0 13,86 0 0 0 0 13,86
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Auditoria 0 7,9 0 0 0 0 7,90
Centro Ciruargico 29,00 300,49 0 39,9 109,93 63,44 542,76
Clinica
Cirtirgica 294,05 155,6 0 0 0 31,72 481,37
Clinica Médica 370,57 142,55 0 9,42 0 126,88 649,42
Contabilidade 0 81,18 0 0 0 81,18
CCIH 0 5,54 0 0 0 0 5,54
Costura 0 3,23 0 0 0 0 3,23
Enfermagem 124,18 0 0 8,8 185 317,98
Esterilizacio 0 0 0 0 0 0 0
Farmicia 14,2 131,38 56,95 0,00 0 0 202,53
Faturamento 0 31,91 0 0 0 0 31,91
Financeiro 0 0 0 0 0 0 0
Faturamento
Ambulatorial 0 139,5 0 0 0 0 139,50
Fisioterapia 0 2,43 0 0 0 0 2,43
Guarita 0 0 0 0 0 0 0
Hotelaria 0 63,92 0 0 0 0 63,92
Higienizacio 11,67 61,02 0 12.157,18 1132,97 120,44 13483,28
Humanizag¢io 0 0 0 0 0 298,5 298,50
Juridico 0 0 0 0 0 0 0
Laboratério 0 115,56 0 0 0 0 115,56
Lavanderia 0 0 0 4.688,90 217,00 4905,9
Licita¢do 0 234,88 113,9 0 0 0 348,78
Manutengio 0 4,76 0 15,28 9.514,00 9534,04
Maternidade 218,44 61,47 0 0 0 63,44 343,35
Nutriciio 15,3 49,63 56,95 2.288,28 3009,33 5419,49
Ortopedia 130,45 1,61 0 0 0 0 132,06
Pediatria 169,83 235,16 0 0 31,72 436,71
Ouvidoria 34,49 0 79,96 9,42 0 172 295,87
Consultoria 0 0 0 0 0 0 0
Pronto Socorro | 1736,28 986,55 0 378,88 3101,71
Radiologia 0 109,66 0 0 0 0 109,66
Recepgio 13,68 1.349,08 0,00 0 0 0 1362,76
Recep¢io ADM 0 408,3 0 0 0 0 408,30
Recursos
humanos 0 60,28 0 0 0 0 60,28
Same 0 289,02 0 0 0 0 289,02
U.T.I 342,83 170,33 0 0 8,8 698,60 1220,56
N.LR 0 34,42 0 0 0 0 34,42
T.1 0 0 6.881,77 0 0 0 6881,77
TOTAL GERAL | 3.386,47 | 5.404,29 7.226,00 19.205,77 1275,78 15.052,85 51.551,38




FUNDACAO SERVICOS DE SAUDE DE NOVA ANDRADINA —

FUNSAU-NA
HOSPITAL REGIONAL DE NOVA ANDRADINA
Dr . FRANCISCO DANTAS MANICOBA

FUNSAU - NA

3.18.3 — Entradas de materiais
No més de Setembro quadrimestre, houve a seguinte movimentacdo nas entradas de
materiais no almoxarifado conforme demonstra o quadro abaixo:

~ Material | Material de | Material de | Material de Material de | TQTAL
MES - cre | e .. . |EPI’S |manutencio
Grafico | escritorio |informatica | higienizacao
SETEMBRO | 3.386,47 5.404,29 7.226,00 19.205,77 1.275,78 | 15.052,85 | 51.551,38

3.18.4 — Entrada de Gases

No més de Setembro, no setor de gases teve as movimentagdes conforme demonstra o
quadro abaixo:

N OXIGENIO
MES I COPAGAZ TOTAL
SETEMBRO 19.780,00 2.890,00 22.670,00

3.18.5 — Entradas de materiais
No més de Setembro de 2019, houve a seguinte movimentacdo nas entradas de materiais
no almoxarifado conforme demonstra o quadro abaixo:

MES ENTRADAS

SETEMBRO 271.202,66

3.18.5 — Entradas e Saidas nos Setores

.Ce'n tr.o Costura Farmacia Laboratério Nutricao LKL
Cirurgico
SETEMBRO 19.780,00 2.890,00 22.670,00 | 22.298,00 43.268,69 203.888,09

Conclusao:

No més de Setembro, mercadorias chegaram com o prazo de entrega expirado. No
momento da entrega foi constatado que alguns itens estavam em quantidade inferior ao
solicitado mediante autoriza¢ao de fornecimento.
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3.19. - CPNH - COMISSAO DE POLITICA NACIONAL DE HUMANIZACAO MES
SETEMBRO DE 2019.

O Questionario de Avaliacdo da Satisfagdo do Usuario tem como objetivo registrar a opinido
dos usuarios e pontuar as questdes referentes a atuacdo dos diversos profissionais que o assistem, assim
como a qualidade do atendimento e das instalagdes fisicas.

A seguir, os dados estatisticos referente ao més de Setembro de 2019:

INTRODUCAO

« A Politica Nacional de Humanizagao se pauta em trés principios: inseparabilidade entre
a atengdo e a gestdo dos processos de produ¢do de saude, transversalidade e autonomia e protagonismo
dos sujeitos. Além disso, esta em constante atualizacdo, em busca de coeréncia com os principios do
SUS, sendo uma politica institucional construida coletivamente, envolvendo nido s6 o governo federal,
mas as instancias estaduais ¢ municipais. Para se efetivar a humanizagao é fundamental que os sujeitos
participantes dos processos em saude se reconhecam como protagonistas e corresponsaveis de suas
praticas, buscando garantir a universalidade do acesso, a integralidade do cuidado e a equidade das
ofertas em satde.
A humanizagdo é um processo que pode ocorrer em varias areas. Sempre que ocorre, a humanizagdo
cria condi¢des melhores e mais humanas para os trabalhadores de uma empresa ou utilizadores de um
servigo ou sistema. A humanizagao na area da saide tem como um dos seus principais objetivos fornece
um melhor atendimento dos beneficiarios e melhores condi¢des para os trabalhadores.

INTRODUCAO

“A humanizacio do atendimento hospitalar requer mudanga de valores, comportamento,
conceitos e praticas, exigindo do atendente um reposicionamento no que se refere ao
atendimento aos usuarios.

BOLO DOS ANIVERSARIANTES DO MES DE SETEMBRO
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BRINDE DA GINASTICA LABORAL

GANHADORA DO MES DE SETEMBRO
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TREINAMENTO SETOR RECEPCAQ

« ORIENTACAO SOBRE PARCERIA ENTRE EQUIPE
»  ORIENTACAO SOBRE ROTINA NO SETOR

Ministrado por Valdenice Conceigdo da Silva

TREINAMENTO SETOR RADIOLOGIA

TREINAMENTO DE PROTECAO — USO DE EPIS
CHECAGEM DE PRONTUARIOS

Ministrado por Roséngela Costa

TREINAMENTO SETOR UTI

«  ORGANIZACAO DO SETOR, NORMAS E ROTINAS
+  MONTAGEM E MANUSEIO DE BALANCO HIDRICO

MININSTRADO PELA ENFERMEIRA GABRIELA GOMES

TREINAMENTO SETOR NUTRICAO

« RECEBIMENTO DE PAO
» HIGIENIZACAO DE PLACAS DE CORTE

MININSTRADO PELA NUTRICIONISTA MARIA PATRICIA

TREINAMENTO —LAVANDERIA
HIGIENIZACAO, ZELADORIA E COSTURA

+  ORIENTACAO EM LOCO
+  LIMPEZA CONCORRENTE
+ LIMPEZA TERMINAL
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MININSTRADO PELA CRISTIANE S. BATISTA

COMISSAO DE EDUCACAO PERMANENTE

A Comissao de Educa¢do Permanente faz parte da Politica de Humanizagdo, e busca a
capacitacao e qualificagdo dos colaboradores de uma Instituigao.
A seguir, os trabalhos realizados no més de Julho de 2019;

Grupo das Gestantes
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3CONSIDERACOES FINAIS

Praticar a humanizagdo em um processo laboral facilita a aproximagdo entre trabalhadores
de qualquer segmento e aqueles a quem oferece seus servicos. Essa aproximagdo mostra aos
individuos que eles sdo parte da sociedade e assim que busquem seus direitos e exercam a
democracia, assim, fazendo com que os atos desumanos sejam discutidos e a dignidade seja
resgatada.

3.20. Ouvidoria

A ouvidoria do Hospital Regional tem por objetivo, receber as
reclamagoes/sugestdes, analisar ¢ dar um parecer ao usuario/e ou colaborador que realizou a
manifestagdo dentro da nossa Unidade Hospitalar.

Todas as manifestagdes pertinentes a Ouvidoria sdo registradas em um formulario
especifico de cada setor e desta forma recolhido nos primeiros dias do més, onde ¢ realizada a
contagem e apresentada em tabela.

Reclamagdes relatadas por escrito sdo lidas e encaminhadas por meio de
comunicado interno para os responsaveis dos setores, que tem um prazo de no maximo 04
(quatro) dias para apresentarem uma resoluc¢do. Posteriormente € repassado para o usuario as
medidas tomadas, desta forma dando devolugao as reclamagoes.

Reclamagdes relatadas por escrito que necessitam de parecer Administrativo, sdo
repassados diretamente para a dire¢do que analisa e posteriormente sdo direcionadas para o
setor Juridico do hospital para adotar de medidas cabiveis.

Acerca dos elogios ¢ apresentado no mural do refeitorio no intuido de divulgacao.

FLUXOGRAMA DA OUVIDORIA
URNAS COM SUGESTOES,

ENTREGA DE RECLAMACOES E ELOGIOS
RECLAMACOES, |
ELOGIOS,
SUGESTOES. RJL
PESSOALMENTE ABERTURA DAS URNAS

PELA COMISSAO
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ELOGIOS SUGESTOES

RECLAMACOES N '_/

N ENCAMINHAMENTO
%’gl‘éi%gchA(? PARA A CHEFIA DO
SETOR E
MURAL, DO LEITURA E ANA~LISE DAS VERIFICACAO DA
REFEITORIO MANIFESTACOES QUE SUGESTAO
ESTEJAM ESCRITAS DAS
URNAS

REPASSE DA RECLAMACAO
POR MEIO DE CI PARA CHEFIA
DO SETOR COM PRAZO DE NO

MAXIMO 4 DIAS PARA
RESPOSTA

DEVOLUCAO PARA O
USUARIO COM DEVIDAS
CONSIDERACOES- QUANDO O

MESMO SE IDENTIFICA

PLANILHA DE USUARIOS E FUNCIONARIOS QUE SE MANISFESTARAM NAS
URNAS
MES DE SETEMBRO
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Manifestacoes recebidas

B INTERNACOES
= PRONTO SOCORRO
= COLABORADORES

78,48%

Valores totais: 158 manifestacoes recebidas
Internacodes: 124 manifestacdes recebidas
Pronto-socorro: 30 manifestagdes recebidas

Colaboradores: 04 manifestagdes recebidas

PRONTO SOCORRO

AVALIACAO DO USUARIO- ATENDIMENTO GERAL PRESTADO PELA
RECEPCAO E SERVICO DE SEGURANCA

m OTIMO

B BOM

m REGULAR
RUIM

= NAO AVALIARAM

OTIMO: 36 manifestacdes recebidas

BOM: 14 manifestacdes recebidas
REGULAR: 04 manifesta¢des recebidas
RUIM: 01 manifestag¢do recebida

NAO AVALIARAM: 05 manifestacdes recebidas

AVALIACAO DO ATENDIMENTO NO PRONTO-SOCORRO: CLASSIFICACAO DE
RISCO, EQUIPE MEDICA E EQUIPE DE ENFERMAGEM.
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m OTIMO
= BOM
= REGULAR
RUIM
m NAO AVALIARAM

OTIMO: 43 manifestacdes recebidas

BOM: 26 manifestac¢des recebidas

REGULAR: 01 manifestacdo recebida

RUIM: 04 manifestagoes recebidas

NAO AVALIARAM: 16 manifestagdes recebidas

AVALIACAO DO ATENDIMENTO DOS SERVICOS COMPLEMENTARES: RAIOX,
ORTOPEDIA, ULTRASSOM E LABORATORIO.

m OTIMO

B BOM

m REGULAR
RUIM

= NAO AVALIARAM

OTIMO: 40 manifestacdes recebidas
BOM: 10 manifestacdes recebidas
REGULAR: 0 manifestagdes recebidas

RUIM: 03 manifestagdes recebidas
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NAO AVALIARAM: 67 manifestacdes recebidas

AVALIACAO DA QUALIDADE DAS INSTALACOES— OR(}ANIZACAO DOS
SETORES, HIGIENIZACAO E LIMPEZA E ACOMODACAO OFERECIDA.

m OTIMO
H BOM
B REGULAR
RUIM
B NAO AVALIARAM

6TIMO: 34 manifestagoes recebidas

BOM: 26 manifestacdes recebidas

REGULAR: 0 manifestacoes recebidas

RUIM: 03 manifestagdes recebidas

NAO AVALIARAM: 27 manifestacdes recebidas

TEMPO DE ESPERA NO PRONTO SOCORRO:

17min — 01 manifestacio recebida (03/09/2019).
40min — 01 manifestacao recebida (19/09/2019).
50min — 01 manifestacao recebida (23/09/2019).
02 horas — 01 manifestacao recebida (12/09/2019).
04 horas — 01 manifestacao recebida (27/09/2019).

INTERNACAO
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AVALIACAO DO USUARIO- ATENDIMENTO GERAL QUANTO A QUALIDADE
DAS INSTALACOES E DO ATENDIMENTO GERAL: INCLUI RECEPCAO,
NUTRICAO, ATENDIMENTO DAS COPEIRAS, INSTALACOES, LIMPEZA E
HORARIO DE VISITAS.

0,54% ‘ 6,05%

30,78%

= OTIMO

® BOM
REGULAR

61,29% (Y

B NAO AVALIARAM

OTIMO: 456 manifestacdes recebidas

BOM: 229 manifestagdes recebidas

REGULAR: 10 manifestagdes recebidas

RUIM: 04 manifestagdes recebidas

NAO AVALIARAM: 45 manifesta¢des recebidas

AVALIACAO DA QUALIDADE NO ATENDIMENTO DA EQUIPE DE ATENCAO A
SAUDE: INCLUI EQUIPE DE ENFERMAGEM, EQUIPE MEDICA, EQUIPE
FISIOTERAPEUTA, ASSISTENTE SOCIAL E NUTRICIONISTA.
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m OTIMO
= BOM
m REGULAR
RUIM
B NAO AVALIARAM

OTIMO: 299 manifestacdes recebidas

BOM: 107 manifestagoes recebidas

REGULAR: 05 manifestagdes recebidas

RUIM: 03 manifestagoes recebidas

NAO AVALIARAM: 206 manifestacdes recebidas

PERFIL DOS MANIFESTANTES

Manifestacoes recebidas

m USUARIO
B FAMILIAR
® OUTROS
NAO SE IDENTIFICARAM

m COLABORADORES

USUARIOS: 121
FAMILIARES: 13
OUTROS: 04

NAO AVALIARAM: 16
COLABORADORES: 04

OBS- Havia na urna referente a avaliacdo do pronto socorro 01 (um) formulario com
rasuras, incondizentes com a finalidade a qual se designa a urna, onde este nao foi

contabilizado.
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OBS: A ficha de preenchimento de satisfagdo do usudrio deve ser preenchida conforme os
atendimentos pelo qual o paciente utilizou, sendo que no formuldrio possui a observacao
explicativa para os usuarios.

ELOGIOS
“Adorei 0 almoco de hoje. Parabéns!!!” (21/09/2019) (colaborador, nome ilegivel).

“Comida estava muito bem feita, uma delicia, plantdo da manha. ” (22/09/2019)

(colaboradora Patricia).

“S6 tenho a agradecer aos cuidados do hospital regional com meu sogro, toda
dedicagdao para com ele, em especial a enfermeira Rose por toda paciéncia, compreensdo e
dedicacdo com ele, vocé esta de parabéns, 6tima profissional, essa vocé v€ nos olhos que adora

o que faz... Obrigado” (17/09/2019) (Sidnei Aparecido).

“Enfermeira Rose, obrigada por vocé poder ter ouvido meu lamento, suas palavras me

marcaram muito, obrigada. ” (23/09/2019) (Elisangela Frangozo).

“A equipe esta de parabéns! Em especial essa graca de simpatia, enfermeira Rose,

dedicada, amorosa, linda no que faz. ” (19/09/2019) (Joao Manoel).

“Enfermeira Rose, obrigada pelo cuidado e ateng¢do que teve por mim. ” (27/09/2019)

(Jéssica).

RECLAMACOES
1-“No nosso setor (recep¢ao) hd pessoas que sdo privilegiadas pelo grau de amizade,
além de os funcionarios do setor nao serem ouvidos por suas necessidades quanto a escala de
plantdo. Acho injusto o privilégio para com alguns, ou ouve-se a todos ou segue um padrao

quanto as escalas ” — (Colaborador Anoénimo).
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Resposta: Informo que desconhe¢o a informaciao repassada, uma vez que entre a
equipe ha uma certa facilidade de dialogo, pelo fato ocorrido realizei uma reuniao com a
equipe para fins de esclarecimentos, porém ninguém se manifestou, deixando bem claro
que a escala é rotativa sem dar prioridade de grau de amizade como citado e sim pela
necessidade do setor para que seja desenvolvido um bom trabalho para a populacio e a
Entidade. (Valdenice Concei¢ao da Silva — Supervisora da Recep¢ao).

2-“Achei uma “maria fedida” na salada de alface. ” (27/09/2019) — (Colaboradora **%*).

Resposta: As devidas providencias mediante este acontecimento ja foram tomadas
e ajustadas, localizamos a procedéncia da alface e nos organizamos mediante esta doacao.
(Maria Patricia Franciscon Ricardo — Nutricionista).

3-“Arrumar o ar do quarto 9 da maternidade, quebrado, muito quente. ” — (E.).

Resposta: Foi realizado manutencdo e o aparelho de ar condicionado esta em
funcionamento até a aquisicio de um novo. (Cristiane da Silva Batista— Coordenacio de
Hotelaria).

4-“Melhorias no banheiro do quarto 1, banheiro fedido, sem ventilagdo, ndo tem como
ficar de porta fechada, morre sufocado. Péssimo”. — (23/09/2019) — (S.S).

Resposta: Foi encaminhada solicitacio ao setor de infraestrutura para
providencia. (Cristiane da Silva Batista— Coordenacgdo de Hotelaria).

5-“Acho que o médico deveria passar pelo menos 2 a 3 vezes no dia, setor de internagao
” —(10/09/2019) — (A.A.R).

Resposta: Paciente internado, 0 médico tem rotina em passar visita 1 vez ao dia, se
precisar por intercorréncia, o médico do PS é chamado e se necessario chama-se o médico

responsavel. (Jodo de Deus— Diretor Técnico).

CONCLUSAO

Diante dos indicadores expostos e da andlise dos dados, verifica-se que a prestagdo de
servicos realizados pelo Hospital Regional conforme as manifestagdes dos usuarios,
demonstraram uma maior incidéncia nos conceitos bom e étimo.

Em relacdo aos comentérios realizados pelos nossos colaboradores e usuérios, como
observado nas medidas adotadas (diretor técnico, coordenadora da hotelaria, nutricionista e
supervisora da recepcao), os mesmos se manifestaram de maneira a amenizar e resolver as
insatisfacdes elencadas.

3.22- NIR
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TRANSFERENCIAS SOLICITADAS DO HOSPITAL REGIONAL PARA CENTRAL
DE REGULACAO CLASSIFICADA COMO 1,2 OU 3.

Caso Destino DATA Medico Médico
Solicitou Acompanhou
DRA LAIS DR RODRIGO
IRC E PNM H. DA VIDA DOURADOS/MS | 01/09/2019
TERUEL SPOLADORE
INGESTAO DE , ,
DRA LAIS DRA JESSICA
CORPO H. DA VIDA DOURADOS/MS | 03/09/2019
TERUEL DUARTE
ESTRANHO
H. EVANGELICO DRA MARIA DR RODRIGO
IAM 08/09/2019
DOURADOS/MS CLAUDIA SPOLADORE
RUPTURA
PREMATURA . DR RODRIGO
H. UNIVERSITARIO 09/09/2019 DR SIMON
DE DOURADOS/MS SPOLADORE
MEMBRANAS
EMBOLIA E
TROMBOSE DE
, DR LUIZ )
ARTERIAS DOS | H. DA VIDA DOURADOS/MS | 09/09/2019 DR YGOR JOSE
ANTONIO
MEMBROS
INFERIORES
ANEURISMA
DA AORTA . .
) H. EVANGELICO DR LUIZ DRA JESSICA
TORACO- 10/09/2019
DOURADOS/MS ANTONIO DUARTE
ABDOMINAL,
ROTO
DESCONFORT
0 DRA JESSICA
RESPIRATORI H. UNIVERSITARIO
) DOURADOS/MS 10/09/2019 DR LEUDYS o
O NAO
ESPECIFICAD
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0 DO RECEM-
NASCIDO
ASPIRACAO
NEONATAL DE H. UNIVERSITARIO 13/09/2019 DR YGOR JOSE
h DOURADOS/MS DR LEUDYS
MECONIO
INSUFICIENCI , .
ARENALE | H.DA VIDA DOURADOS/MS | 17/09/2019 DTIEARtgiS DRI;‘U‘KT‘S%CA
ACIDOSE
HIPERPOTASS DR LUIZ DR LUIZ
EMIA E IRC | H- DA VIDA DOURADOS/MS | 20/09/2019 ANTONIO ANTONIO
DR
IRA 24/09/2019 | LEANDRO DE DR THIAGO
H. DA VIDA DOURADOS/MS VINICIUS
OLIVEIRA
DRA THAIS DR THIAGO
IRA H. DA VIDA DOURADOS/MS | 24/09/2019
TERRA VINICIUS
DR RODRIGO | DRA JESSICA
TCE H. DA VIDA DOURADOS/MS | 24/09/2019
DUARTE DUARTE
IRA E bR
INSUFICIENCI | H. DA VIDA DOURADOS/MS | 24/09/2019 DRA THAIS
] TERRA GUILHERME
A HEPATICA
H. EVANGELICO DRA JESSICA
IAM 24/09/2019 DR YGOR
DOURADOS/MS JOSE DUARTE

TRANSFERENCIAS SOLICITADAS DO HOSPITAL REGIONAL PARA A CENTRAL
DE VAGAS CLASSIFICACOES 1,2 E 3. (REJEITADAS).

Casos dos Hospital que Resposta Médico Justificativa
pacientes Rejeitou
. H. DA VIDA DR SANDRO NAO AUTORIZADO
TATICA REJEITADA ’
C C DOURADOS/MS J BARRETO SEM LEITOS.
OUTRAS
FORMAS DE H. DA VIDA REJEITADA DRA LUCIANA HOSPITAL LOTADO.
OBSTRUCAO DOURADOS/MS DE ARAUJO VAGA NEGADA.
INTESTINAL
NEGADO, SEM
H. DA VIDA DRA LUCIANA i
IRC E IRA REJEITADA , LEITOS
DOURADOS/MS DE ARAUJO DISPONIVEIS.
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NAO DISPOMOS DE
TAQUICARDIA H. EVANGELICO REJEITADA DR MATHEUS ESTUDO
VENTRICULAR DOURADOS/MS KRAUSER ELETROFISIOLOGIC
O NO SERVICO.
ARRITMIA , NEGADA, NAO
CARDIACA E H. EVANGELICO REJEITADA DRA LUCIANA DISPOMOS DE
EDEMA DOURADOS/MS BARROS LEITOS
PULMONAR :
DOENCA RENAL H.
EM ESTADIO UNIVERSITARIO REJEITADA D R‘éfSISTI‘;DE Sﬁ%;;;i?go
FINAL DOURADOS/MS )
FLUTTER E H. DA VIDA DR REDMAR REFI:Z:%S(??:?S&RA
FIBRILACA ’ REJEITADA .
ATRI A‘i 0 DOURADOS/MS J MOMOSE IMPLANTACAO DE
MARCAPASSO.
NEGADO, SEM
H. DA VIDA DR REDMAR ’
AVC REJEITADA VAGAS NO
DOURADOS/MS MOMOSE MOMENTO.
OBSTRUCAO DE H. DA VIDA NAO DISPOMOS DE
VIA BILIAR DOURADOS/MS REJEITADA DR SANDRO CPRE.
DOENCA RENAL H CAPACIDADE
HIPERTENSIVA UNIVERSITARIO REJEITADA DRA NATALIA TECNICADE
E DIABETES DOURADOS/MS GATTASS NEFROLOGIA ESTA
MELLITUS ESGOTADA.
CORPO .
H. DA VIDA DR REDMAR NAO AUTORIZADO,
ESEEOAFNfg ONO DOURADOS/MS REJEITADA MOMOSE SEM VAGAS.
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OBSTRUCAO DE H. DA VIDA REJEITADA DRA LUCIANA HOSPITAL LOTADO,
VIA BILIAR DOURADOS/MS DE ARAUJO VAGA NEGADA.
1AM E H. EVANGELICO DR MARCO NEGADO, SEM
DIABETES DOURADOS/MS REJEITADA EDUARDO VAGAS NO
MELLITUS MOMENTO.
II-)IE%?JIZSIQ?JDI/;ﬁ H. DA VIDA REJEITADA DR GECIMAR VAGA NEGADA,
LOCALIZACAO DOURADOS/MS TEIXEIRA HOSPITAL LOTADO.
VAGA NEGADA, SEM
H. DA VIDA DR SANDRO X
MELENA REJEITADA LEITOS NO
DOURADOS/MS BARRETO MOMENTO.
HIPERPARATIR VAGA NEGADA, SEM
EOIDISMO NAO D (;{Ugil;l (I)ls)/?v[ S REJEITADA D]? ASI{I:(I\]IE‘,I?I‘I:)O LEITOS NO
ESPECIFICADO. MOMENTO.

TRANSFERENCIAS SOLICITADAS DA CENTRAL DE VAGAS PARA HOSPITAL
REGIONAL CLASSIFICACOES 1, 2 E 3.

Municipio que solicitou a Quantidade Aceitas Rejeitada | Vaga zero
Vaga
Taquarussu 8 5 1 2
Rio Brilhante - = - I
Novo Horizonte do Sul 4 3 1 I
Bataypora g | | |
Angélica 15 11 - i
Anaurilandia 7 3 1 I
Dourados 1 - 1 I
Cassems Nova Andradina - = - l
Ivinhema 26 16 5 B
Gloria de Dourados | | | i
Deodépolis - 5 = |
Total 61 38 9 ||
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Vagas Aceitas de Outras Unidades

Casos dos pacientes Local Resposta Médico Justificativa
NOvVO
RETARDO MENTAL | 4oR1ZONTEDO | ACEITA | DR RODRIGO VAGA ACEITA
MODERADO
SUL
FRATURA VAGA ACEITA
SUBTROCANTERICA IVINHEMA ACEITA | DRMOACYR
FRATURA DA
EXTREMIDADE IVINHEMA ACEITA | DRMOACYR VAGA ACEITA
PROXIMAL DA TiBIA
FRATURA DAS
DIAFISES DO RADIO | ANAURILANDIA | ACEITA | DRMOACYR VAGA ACEITA
E DO CUBITO
APENDICITE AGUDA ANGELICA ACEITA DR SIMON VAGA ACEITA
FRATURAS
MULTIPLAS DA
PERNAE IVINHEMA ACEITA DR SIMON VAGA ACEITA
FERIMENTO DO
BRACO
FRATURA VAGA ACEITA
SUBTROCANTERICA IVINHEMA ACEITA | DRMARCOS
RUPTURA DA . VAGA ACEITA
BEXIGA ANGELICA ACEITA | DRA LILIANE
TRABALHO DE
PARTO E PARTO
COMPLICADOS POR VAGA ACEITA
MECONIO NO TAQUARUSSU ACEITA | DRA LILIANE
LIQUIDO
AMNIOTICO
FRATURA DAS
DIAFISES DO RADIO TAQUARUSSU ACEITA | DR MARCOS VAGA ACEITA
E DO CUBITO
DEDO EM GATILHO IVINHEMA ACEITA | DRMARCOS VAGA ACEITA
OUTRAS
PNEUMONIAS DR VAGA ACEITA
BACTERIANAS E IVINHEMA ACEITA | o HERME
DERRAME PLEURAL
FRATURAS DE NOVO
OUTRAS PARTES DO | HORIZONTEDO | ACEITA | DRMOACYR VAGA ACEITA
FEMUR SUL
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FRATURA DA

VAGA ACEITA

DIAFISE DO RADIO IVINHEMA ACEITA DR MOACYR
FRATURA DA VAGA ACEITA
DIAFISE DA TIBIA IVINHEMA ACEITA DR MOACYR
TRAUMATISMO DE
ESTRUTURAS
MULTIPLAS DO IVINHEMA ACEITA DR MOACYR VAGA ACEITA
JOELHO
INSUFICIENCIA
RESPIRATORIA ANAURILANDIA | ACEITA DRA THAIS VAGA ACEITA
TERRA
AGUDA
HERNIA FEMORAL VAGA ACEITA
UNILATERAL TAQUARUSSU ACEITA DR THIAGO
DOENCA PULMONAR ]
OBSTRUTIVA ANGELICA ACEITA DR THIAGO VAGA ACEITA
CRONICA
- NOVO
HIPERTENSAO DRA
VAGA ACEITA
MATERNA HORIZS%IETE Y ACEITA ISABELLA
FRATURA DE
OUTROS 0SSOS DO IVINHEMA ACEITA DR MOACYR VAGA ACEITA
METACARPO
LUXACAO DO VAGA ACEITA
COTOVELO IVINHEMA ACEITA DR MARCOS
OUTRAS FORMAS DE
OBSTRUCAO DO ,
TRABALHO DE TAQUARUSSU ACEITA DR JERCE VAGA ACEITA
PARTO
DR VAGA ACEITA
DIABETES MELLITUS IVINHEMA ACEITA GUILHERME
FRATURA DA
EXTREMIDADE
DISTAL DO RADIO E IVINHEMA ACEITA DR MARCOS VAGA ACEITA
DO CUBITO
PRODUTO ANORMAL , . VAGA ACEITA
DA CONCEPCAO ANGELICA ACEITA | DRA PATRICIA
FRATURA DA
EXTREMIDADE ANAURILANDIA ACEITA DR MARCOS VAGA ACEITA
PROXIMAL DA TIBIA
FRATURA DO ,
PERONIO ANGELICA ACEITA DR MARCOS VAGA ACEITA
FRATURAS
MULTIPLAS DO PE TAQUARUSSU ACEITA DR MARCOS VAGA ACEITA
FRATURA DA
EXTREMIDADE
SUPERIOR DO IVINHEMA ACEITA DR MARCOS VAGA ACEITA
UMERO
FRATURA DA ]
EXTREMIDADE ANGELICA ACEITA DR MARCOS VAGA ACEITA
DISTAL DO RADIO
ABORTO NAO . DRA
ESPECIFICADO ANGELICA ACEITA ISABELLA VAGA ACEITA
EMBOLIA
PULMONAR E ANGELICA ACEITA D%ﬂ;‘éﬁ“ VAGA ACEITA
ANEMIA
FRATURA DA
EXTREMIDADE . VAGA ACEITA
INFERIOR DO ANGELICA ACEITA DR MOACYR
UMERO
FRATURA DA , VAGA ACEITA
DIAFISE DO RADIO ANGELICA ACEITA DR MOACYR
OUTRAS FORMAS DE ANGELICA ACEITA | DRA PATRICIA VAGA ACEITA

OBSTRUCAO DO
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TRABALHO DE
PARTO
APENDICITE AGUDA IVINHEMA ACEITA DRA JESSICA VAGA ACEITA
FRATURA DA
EXTREMIDADE IVINHEMA ACEITA DR MOACYR VAGA ACEITA
DISTAL DA TiBIA
Vagas Rejeitadas de Outras Unidades
Casos dos pacientes Local Resposta Médico Justificativa
LUXACAO DA
OMBRO E FRATURA NAO DISPOMOS DE
DA EXTREMIDADE IVINHEMA REJEITADA DR MOACYR VASCULAR NA
SUPERIOR DO UNIDADE.
UMERO
NEGADA, PACIENTE
FRATURA DA PASSOU POR
EXTREMIDADE AVALIACAO DO
INFERIOR DO IVINHEMA REJEITADA DR MOACYR ORTOPEDISTA
UMERO ONTEM. CONTINUAR
TRATAMENTO.
ENDOCARDITE NEGADA,
INFECCIOSA AGUDA DOURADOS REJEITADA DR CALINCA REFERENCIAR PARA
E SUBAGUDA ANAURILANDIA.
NEGADA, CONFORME
TRABALHO DE DR USG FETO
PARTO PRE-TERMO | TAQUARUSSU | REJEITADA LEONARDO PREMATURO. NAO
SEM PARTO DISPOMOS DE UTI-
NEONATAL.
NAO DISPOMOS DE
INSUFICIENCIA DR THIAGO SERVICO DE
CARDIACA NAO IVINHEMA REJEITADA VINICIUS CARDIOLOGIA NESTA
ESPECIFICADA UNIDADE. UTI

LOTADA.
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NAO DISPOMOS DE
FLUTTER E DR THIAGO
- IVINHEMA REJEITADA CARDIOLOGIA EM
FIBRILACAO ATRIAL VINICIUS NOSSO SERVICO.
PEDIATRIA LOTADA
NO MOMENTO,
PNEUMONIA IVINHEMA REJEITADA DR LEUDYS HISTORICO DE
CRIANCA SUGESTIVO
A UTI PEDIATRICA.
ENDOCARDITE ANAURILANDI DR NI;zi:C;sEgTDisg 1]\)/[E
INFECCIOSA AGUDA REJEITADA
E SUBAGUDA A GUILHERME ALTA
COMPLEXIDADE.
TR“:g:/&CTII;I;s;%M NOVO NAO REALIZAMOS
HORIZONTE REJEITADA DR MARCOS TAL CIRURGIA EM
UM ACIDENTE DE DO SUL NOSSA UNIDADE
TRANSITO CID V299 ’
Vagas Zero de Outras Unidades.
Casos dos pacientes Local Resposta Justificativa
INSUFICIENCIA
CARDIACA CONGESTIVA IVINHEMA VAGA ZERO VAGA ZERO.
E DERRAME PLEURAL
IAM TAQUARUSSU VAGA ZERO VAGA ZERO.
DIABETES MELLITUS A
COM CETOACIDOSE ANAURILANDIA VAGA ZERO VAGA ZERO.
OUTROS TRAUMATISMOS A
DE REGIAG DO CORPO ANAURILANDIA VAGA ZERO VAGA ZERO.
FERIMENTO DA PAREDE
ABDOMINAL IVINHEMA VAGA ZERO VAGA ZERO.
FRATURAS MULTIPLAS A
DA PERNA ANAURILANDIA VAGA ZERO VAGA ZERO.
TRABALHO DE PARTO .
PROLONGADO ANGELICA VAGA ZERO VAGA ZERO.
TRAUMATISMOS DO
MUSCULO EXTENSOR E ANGELICA VAGA ZERO VAGA ZERO.
TENDAO DO POLEGAR
PNEUMOTORAX E
AGRESSAO POR MEIO DE .
DISPARO DE ARMA DE ANGELICA VAGA ZERO VAGA ZERO.
FOGO




FUNDACAO SERVICOS DE SAUDE DE NOVA ANDRADINA —
FUNSAU-NA
HOSPITAL REGIONAL DE NOVA ANDRADINA
Dr . FRANCISCO DANTAS MANICOBA

FUNSAU - NA

ABDOME AGUDO IVINHEMA VAGA ZERO VAGA ZERO.
ERATURA DE OUTROS ANGELICA VAGA ZERO VAGA ZERO.
DEDOS
HIPOGLICEMIA NAO
ESPECIFICADA IVINHEMA VAGA ZERO VAGA ZERO.
RIGIDEZ ABDOMINAL E
ABDOME AGUDO TAQUARUSSU VAGA ZERO VAGA ZERO.
TRAUMATISMO DO
ABDOME, DO DORSO E DA IVINHEMA VAGA ZERO VAGA ZERO.
PELVE
3.22. — UTI HOSPITAL REGIONAL

RELATORIO DA UTI REFERENTE AO MES DE AETEMBRO DE 2019.

A Unidade de Tratamento Intensivo - UTT do HRNA ¢ uma estrutura hospitalar que
se caracteriza como unidade complexa dotada de sistema de monitorizagao continua
que admite pacientes potencialmente graves ou com descompensa¢do dando suporte
e tratamento para que possam ter a possibilidade de se recuperar.

O Hospital Regional assumiu a UTI no dia 01/01/2019 com isso tomando a
responsabilidade da gestdo e administragdo da UTI, sendo este setor composto por
uma equipe de 21 técnicos de enfermagem com escala de plantdes sendo 5 em cada
periodo e 1 como folguista, 6 enfermeiras sendo 1 para cada periodo e 1 RT de 8
horas, 1 supervisora de UTI com carga horaria de 8 horas diaria, 5 fisioterapeutas
sendo 1 para cada periodo e 1 como folguista, 2 intensivistas que realizam visita
diarias e 10 plantonistas, 1 atendente de farmacia para cada periodo e 1 farmacéutica
com carga horaria de 8 horas.

Contamos com total de 10 leitos equipados com matérias que sao necessarios para a
assisténcia no local.

Equipe responsavel pela UTI: RT intensivistas Dr® Renato Ferrari, intensivistas Dr*
Daniele, RT assistencial da enfermagem Patricia Akemi, RT assistencial fisioterapia
Marianna Di Martino, Supervisora da UTI Gabriella Gomes Rodrigues de Souza.
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Fluxo de Padientes (Todas as internactes no periodo) M %
Total de internacdes na unidade no periodo (n) = 43
Internagtes do periodo anterior (n, %) g 20,93
Internacdes novas (n, %) 34 79,07
Mumero total de saidas da unidade (altas + dbitos) {n, %) 33 76,74
Pacientes ainda internados no final do periodo (n, %&) 10 23,26
Reinternacdes na unidade no periodo {n, %) ** i} 0,00
Reinternacdes na unidade no periodo < 24h {n, %) ** 1] 0,00
Reinternacdes na unidade no periodo < 48h (n, %) ** 1] 0,00
Mumero de Paciente -Dia (n) ** 244
Taxa de ocupacdo na unidade (3%} === 81,32
Duracdo média da internacdo (dias) # 739
Indice de removacdo ou giro de rotatividade ## 3,30
Indice do intervalo de substituicdo 224 1,70
Desfecho na unidade (n, %)
Alta 28 65,12
Obito 5 11,63
MI 10 23,26
Desfecho no hospital (n, %)
Alta 11 25,58
Obito 3 13,95
MI 26 a047
Demografia e Diagndsticos Principais (Internacies novas)
Internacdes novas (n} 4
Sexo (n, %)
Masculing 22 64,71
Femining, 12 35,29
Idade (anos) (média + DP) 63,32 20,16
Idade (anos) (mediana) 70
Tipo de internacdo (n, %)
Clinica 31 91,18
Cirurgia eletiva 1 2,94
Cirurgia de urgénda [ emergsnda 2 5,88
Principais diggndsticos (n, %)
Pneumonia gomunitdria & 17,65
Infarto miocdrdico sem supra de ST 4 11,76
Cetoadidose diabética 3 8,82
Pneumgnite por aspiracio 2 5,88
AVC isgusmice 2 .38
Politrauma 1 2,94
Rabdomidlise 1 2,94
aquiarritmias cardiacas ventriculares 1 2,94
Trauma de tdrax 1 2,94
Insuf. cardiaca aguda (descompensada) 1 2,94
Ouftros 12 35,28
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Suporte Invasivo e principais desfechos na unidade (Pacientes com desfechos na unidade (vivo + Gbitos) anotados durante o
periodo)

Namero total de saidas da unidade (altas + Gbitos) (n) 33
HMedidas de suporte invasivo na unidade (n, %)
Ventilagcdo nac-invasiva 4 12,12
Ventilagdo mecdnica 10 20,30
Duracdo da vent. mecanica (dias) (média £ DP) 11 5,96
Tragueostomia 1 3,03
Aminas ] 27,27
Suporte renal i} 0,00
Desfechos a Saida da Unidade
Duracdo da intermacdo na unidade (dias) {(media £ DP) 703 7,03
Duracao da intermacdo na unidade (dias) (mediana) 5
Desfecho na unidade (n, %)
Alta 28 84,85
Obito 5 15,15
Escore de Progngstico SAPS 3
SAPS 3 - Pontas (média = DP) 54,36 16,56
Probabilidade de obito hospitalar (%) (média &+ DF)
Escore SAPS 3 {eguacio geral) 30,46 23,32
Taxa de Morialidade padronizada (Qbservado / Esperade)
Escore SAPS 3 (eguacdo geral) 0,50
Principais desfechos no Hospital (Pacientes com desfechos hospitalar (vive + dbitos) anotados durante o periodo)
Mimero total de saidas do hospital (altas + dbitos)(n) 17
Duracdo da internacdo hospitalar (dias) (média + DP) 11,88 18,94
Duracdo da internacdo hospitalar (dias) (mediana) ]
Desfecho no hospital (n, %)
Alta 11 64,71
Obito & 35,29
Escore de Progndstico SAPS 3
SAPS 3 - Pontos {média £ DF) 58,06 18,61
Probabilidade de dbito hospitalar (%) (média + DP)
Escore SAPS 3 (eguacdo geral) 37,27 25,75
Taxa de mortalidade padronizada hospitalar (observado / ssperado)
Escore SAPS 3 {equacdo geral) 0,95
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Infeccies Relacionados aos Cuidados de Sanide ##, ###

Pneumonia associada a ventilacdo mecanica (PAVIM)

Total de dias de WM no periode (n) 117
Total de episddios(PAVM) no periodo (m) 2
Taxa de utilizacdo de WM (3} 48,75
PAVM/1000 dias WM 17,09
Infeccdo do Trato Urinario (ITU)

Dias de cateter vesical no periodo (n) 230
Episddips de ITU (n) o
Taxa de utilizagdo de Cv (3%) 95,83
Densidade de Incidénda noe Periodo (n® de gpisddies/1000 cateteres-dia) 0,00
Infeccoes de Corrente Sanguinea (ICS)

Dias de CWC no periodo (n) 28
Infeccdes primdrias de corrente sanguinea confinmadas por laboratdrio (LCBI) (n)

Taxa de utilizacdo de COVC (3%) 40,83
Densidade de Incidéndia de ICS primaria com comprovacio laboratorial (microbioldgica) no Periodo

{n® de gpisddies/1000 cateteres-dia)

= Este relatdrio inclui todos os incidentes acorrides. no total de padentes que permaneceram nals) unidade(s) (i.e., internacdes novas e padentes que
ja se encontravam internados na unidade) durante o peniodo.

== Reinternacies na[s) unldade.(s} durante a mesma, internacdo hospitalar.

*==%* Taxa de ocupacdo: numern de pacientes-dia / nimero de leitos dia no periodo.

# Duracao media da |nta113;ao numero de paaentes—ciaf pumero de saidas (altas + dbitos) da unidade no periodo.

#z Indice de renovacio ou giro de rotatividade: niimerg de saidas (altas e dbitos) / mimero de leitos dals) unidade{s) no periodo.

### Indice intervalo de substituicio: (porcentagem de desocupacio x duracdo média da internacdo) [ taxa de ocupacio nals) unidade{s) no periodo.

TAXA DE OCUPACAQO

S0%5 FI3%

020
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ORIGEM DA INTERNACAO

30,

Enfermaria [ quarto Emergéncia Centro Cirlrgico Transferéncia de outro
hospitalfinstituicdo

TIPO DE INTERNACAO MOTIVO DA INTERNACAOQ SAPS ESCORE 3

Clinica, 31
S Dot 1
Mpprdgn: alets e map. Sgreeang, 1

Codamiceld | CRORet "o Bgu0d | hpdtitmua. 1
e ot itulir: chogun shpties, 1

T AR R BT CEE. 10

Aievat ppeti.
Cirurgn sletiva, 1

Cirurgia de urgéncia / emerpéncia... L g
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13

10 - 19

IDADE DE INTERNACAQO NA UTI

20 - 29 30 -39 40 - 49 50 - 59 &0 - 69 F0 - 79 B8O - 89

DURACAO DA INTERNACAO NA UTI

S0 - 99

40
a3
32 = -
24
16
g
A
2 1
<u] dia 2-3dias 4 = 7 dhias B~ 14 dias 15 - 20 dias > 30 dias Total

10

DURACAO DA INTERNACAO E MORTALIDADE

0 - 1 dias 2 - & dias 7 - 20 dims Maior igual a 21 Total
dias
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ESCORE DE PROBAEBILIDADE DE OBITO NA UNIDADE

&0

48
36
24
12

SAPE 3 Padrio

Probabilidade (96} de dbito hospitalar

CURVA DE CALIBRACAO DO ESCORE SAPS II POR FATXA

Mortalidade Observada

Mortalidade predita pelo Escore

Pacientes = = Obito na Unidade =2 Curva Ideal
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110%

MEDIDAS E SUPORTE INVASIVO

100%

100%

ventilagio Mecinica

Ventilagio Nio-invasiva

Cam Sonarks

Traqueostomia

Sam Sunncka

DADOS COMPLEMENTARES

Transferéncias da umidade no més, as realizadas pelo setor:

Aminas Vazoativas

Suporte Renal

DATA PACIENTE MOTIVO
08/09,/2019 [.D. C LAMN 5/ SUPEA ST
13/09/2019 L.F.L DEEEAME PLEUEAIL
16/09/2019 A P B HIPERWNATEEMIA, SUSPEIA
LEISHMANIOSE
21/09/2019 A G M RC
23/09,/2019 E. S P HEMATOMA SUEDUEAL
Transferéncias recebidas de outras umdades:
DATA PACIENTE MOTIIVO ORIGEM
15/09/201% P.D.C DM CETOACIDOSE IVINHEMA
METABOLICA
15/09/2019 E.D INSUFICIENCIA ANGELICA
RESPIRATORIA
AGUDA
12/09/2019 S.F.L PNEUMONIA IVINHEMA
BACTERIANA
29/09/2019 FAS POLITRAUMA IVINHEMA
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TAXA DE PRODUCAO DA UNIDADE

20

* Vendas

EDUCACAO PERMANENTE DO SETOR:

Fo1 estipulado em reumio com as enfermeiras da UTI na qual todos meses serfio
realizado pelo minimo 2 protocolos e participagiio de todos os técnicos de enfermagem:

# Treinamento com a equipe de enfermagem quando coletas de exames laboratoriais,
procedimento e técnica, ministrado pela Supervisora Gabriella Gomes 2 Besponsavel técnica
Patricia Akemi Gondo com participacio de 28 colaboradores;

#» Treinamento quando balanco hidrico contagem e balanco acumulado realizado pela
Supervira Gabnella com participagio de 3 enfermeiras do setor da UTL

CONCLUSAO

Procuramos sempre entrar em concordincia com as normativas e
diretrizes exigidas, assim também como contribuir para o alcance de resultados eficientes,
eficazes e efetivos através de uma oferta de servigo de qualidade.

Procurando sempre resultados que sejam alcangados temos o mtuido de
melhoria da satisfagio do usuario e engradecer a imagem do HRNA junto com a populagio.
Desta forma o desempenho da UTI procura viabilizar a execucio das acées com resolutividade
e promovendo a acessibilidade aos servicos, e contribuindo assim com a concretizacio de um
sistema unico de saidde efetivo.
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CONCLUSAO

Em virtude de emendas parlamentares, com a chegada de equipamentos novos
para uso no Hospital, estamos conseguindo imprimir melhores condi¢cées de trabalho,
bem como atender os usuarios com mais presteza.

A Diretoria Executiva continua tomando medidas para ajustar o pessoal, abastecer
com medicamentos, produtos alimenticios e de higiene, visando melhor resolutividade em
seus quadros e setores.

Inovamos o Pronto Socorro, com ac¢oes que visam um atendimento diferenciado e
melhor para os pacientes e acompanhantes, disponibilizando o terceiro médico para os
dias de mais movimento. O convénio com a Instituicido de Ensino UNIDERP esta mantido
e tem apresentado resultados satisfatorios no aproveitamento de estagiarios.

Continuamos investindo em pessoas, com cursos, palestras, seminarios, etc.

A Diretoria agradece a participacio de todos pela dedicacio e comprometimento
demonstrados.

Nova Andradina-MS, 29 de Outubro de 2019.

NELSON CUSTODIO DA SILVA
Diretor Geral



