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1 INTRODUÇÃO
No mês de novembro de 2021 a direção do Hospital Regional de Nova Andradina busca junto ao Governo do Estado, Governo Municipal e os municípios da microrregião a ampliação dos recursos para o equilíbrio financeiro da FUNSAU-NA, para manter bom atendimento aos usuários do SUS, pois com a pandemia de Covid-19 ocorreu aumento dos gastos do hospital. 
O Hospital Regional de Nova Andradina é gerenciado pela Fundação Serviços de Saúde de Nova Andradina/FUNSAU-NA com a seguinte Diretoria Executiva: Norberto Fabri Junior - Diretor-Geral; Valmir Moraes da Silva - Diretor Administrativo e Financeiro; Marcos Rogério Fernandes- Diretor Jurídico; Enfermeira Tatiane Aparecida Negri Cremasco- Diretora de Atenção à Saúde; Dr. Ygor José Saraiva Carvalho Silva – Diretor Clínico; Dr Joao de Deus Pires Filho – Diretor Técnico. A Diretoria reafirma o compromisso de fazer deste hospital unidade onde as dores humanas sejam tratadas com profissionalismo, sensibilidade, carinho e muito amor, para condizer com os esforços empreendidos por todos os que se dedicaram a construir está grande obra, que espelha a grandeza do povo que vive no Vale do Ivinhema.

2 UNIDADES DE PRODUÇÃO:

MONVIMENTAÇÃO FINANCEIRA DE NOVEMBRO DE 2021
	RELATÓRIO FINANCEIRO - FLUXO DE CAIXA - NOVEMBRO 2021

	SALDO MÊS ANTERIOR

	Saldo em C/C 34000-6 BB
	 R$                               200.065,10 
	 

	Saldo em C/C 50294-4 BB
	 R$                               155.722,54 
	

	Saldo em C/C 400871-5 SICOOB
	 R$                                 28.478,87 
	 R$                    384.266,51 

	RECEITAS

	1 - Receitas Contatualizadas

	1.1 - Teto Federal M.A Complexidade
	 R$               273.067,83 
	11,92%
	 

	1.2 - Rede Urgência Emergência RUE
	 R$               146.537,50 
	6,39%
	

	1.3 - Secretaria de Estado de Saúde SES MS
	 R$               815.000,00 
	35,57%
	

	1.4 - Secretaria de Estado de Saúde SES MS   UTI
	 R$               426.000,00 
	18,59%
	

	1.5 - Secretaria de Estado de Saúde SES MS   BATAYPORÃ
	 R$                 30.835,88 
	1,35%
	

	1.6 - Fundo Municipal de Saúde Nova Anadradina FMS NA
	 R$               537.500,00 
	23,46%
	

	1.7 -Municípios Microrregião Nova Andradina
	 R$                 60.000,00 
	2,62%
	 R$                2.288.941,21 

	2 - Outras Receitas

	2.1 - Receitas Financeiras
	 R$                    2.544,11 
	0,11%
	 R$                        2.544,11 

	Total Receitas
	100,00%
	 R$      2.291.485,32 

	

	PAGAMENTOS

	 

	1 - Pagamento Pessoal (CLT)

	1.1 - Líquido Folha de Pagamento Mês 11/2021
	 R$               693.134,00 
	27,48%
	 

	1.2 - Líquido Férias Mês 12/2021
	 R$                 66.296,65 
	2,63%
	

	1.3 - Líquido Rescisões de Contratos Trabalho mês 11/2021
	 R$                 64.952,00 
	2,58%
	 R$                    824.382,65 

	2 - Pagamentos Encargos Folha Pagamento

	2.1 - FGTS Mês 10/2021
	 R$                 69.712,46 
	2,76%
	 

	2.2 - FGTS Rescisório
	 R$                 36.448,26 
	1,45%
	

	2.3 - INSS Servidores Mês 10/2021
	 R$                 73.542,91 
	2,92%
	

	2.4 - R.P.P.S. - PREVINA Mês 10/2021
	 R$                    2.334,07 
	0,09%
	

	2.5 - IRRF Servidores Mês 10/2021
	 R$                 34.730,80 
	1,38%
	

	2.6 - Contribuição Sindical Siems/Sinterms Mês 10/2021
	 R$                    2.788,92 
	0,11%
	

	2.7 - Retenções Judiciais Servidores Mês 10/2021
	 R$                       317,25 
	0,01%
	

	2.8 - Convênio Servidores Siems Card Mês 10/2021
	 R$                    3.649,15 
	0,14%
	

	2.9 - Consignado Folha Pagto Servidores CEF-BB-SIEMS
	 R$                 59.176,29 
	2,35%
	 R$                    282.700,11 

	3 - Prestação Serviços Médicos PJ -PF

	3.1 - Prestação Serviços Médicos
	 R$               524.890,26 
	20,81%
	

	3.2 - Prestação Serviços Médicos UTI Geral
	 R$               168.123,00 
	6,67%
	 R$                    693.013,26 

	4 - Retenções PJ-PF / Taxas / Devoluções

	4.1 - Retenções - Imposto Federal (PJ E PF) Mês 10/2021
	 R$                 18.299,45 
	0,73%
	 

	4.2 - Retenções ISSQN Mês  10/2021
	 R$                 13.225,66 
	0,52%
	

	4.3 - Retenções - Parcelamento 15/84
	 R$                    9.610,47 
	0,38%
	

	4.4 - Devoluções Repasses Convênios (PMNA)
	 R$                 55.076,39 
	2,18%
	

	4.5 - Taxas e Tarifas Bancárias  
	 R$                    2.291,40 
	0,09%
	 R$                      98.503,37 

	5 -Farmácia Hospitalar e Exames Imagem/Laboratório

	5.1 - Medicamentos
	 R$                 43.981,19 
	1,74%
	 

	5.2 - Correlatos
	 R$                 80.300,19 
	3,18%
	

	5.3 - Insumos Laboratoriais
	 R$                 15.678,49 
	0,62%
	

	5.4 - Serviços Exames de Imagem
	 R$                 31.782,25 
	1,26%
	

	5.5 - Serviços Análises da Água 
	 R$                    2.680,00 
	0,11%
	 R$                    174.422,12 

	6 - Prestação de Serviços de Terceiros

	6.1 - Serviços Segurança Patrimonial
	 R$                 23.412,59 
	0,93%
	 

	6.2 - Reparos e Manutenções Preventivas/Corretivas
	 R$                 87.818,87 
	3,48%
	

	6.3 - Serviços Segurança do Trabalho
	 R$                    6.107,48 
	0,24%
	

	6.4 - Serviços Consultas e Avaliações
	 R$                       485,00 
	0,02%
	

	6.5 - Serviços de Assessoria Licitação/Contabilidade
	 R$                    7.152,04 
	0,28%
	

	6.6 - Locações Equipamentos / Aluguél
	 R$                 60.384,50 
	2,39%
	

	6.7 - Serviços de Informatização 
	 R$                 11.428,54 
	0,45%
	

	6.8 - Cursos / Treinamentos
	 R$                       852,00 
	0,03%
	

	6.9 - Serviços de Coletas de Resíduos
	 R$                    8.714,12 
	0,35%
	

	6.10 - Serviços Gráficos
	 R$                       842,03 
	0,03%
	

	6.11 - Serviços de Esterelizações de Equipamentos 
	 R$                       986,65 
	0,04%
	

	6.12 - Serviços Transporte Municipal
	 R$                    1.700,00 
	0,07%
	

	6.13 - Serviços de Desinsetização
	 R$                    1.330,00 
	0,05%
	 R$                    211.213,82 

	 

	7 - Aquisição de Produtos / Insumos de Apoio

	7.1 - Produtos de Uso/Consumo Aplicação Direta
	 R$                 53.139,31 
	2,11%
	 

	7.2 - Produtos de Suprimentos de Fundos
	 R$                    9.000,00 
	0,36%
	

	7.3 - Produtos de Limpeza/Higiêne/Lavanderia
	 R$                 32.039,37 
	1,27%
	

	7.4 - Produtos de Livraria e Papelaria
	 R$                       355,20 
	0,01%
	

	7.5 - Produtos de Informática
	 R$                    9.302,80 
	0,37%
	

	7.6 - Produtos de Ortopedia
	 R$                 22.396,05 
	0,89%
	

	7.7 - Bens / Equipamentos - Investimento
	 R$                    3.892,99 
	0,15%
	

	7.8 - Produtos Nutrição
	 R$                 42.313,48 
	1,68%
	

	7.9 - Gás (GLP)
	 R$                    6.775,04 
	0,27%
	

	7.10 - Gases Medicinais
	 R$                 20.003,94 
	0,79%
	 R$                    199.218,18 

	8 - Serviços Fornecimentos Contínuos

	8.1 - Serviço Postal / Correios
	 R$                       506,62 
	0,02%
	 

	8.2 - Serviço Telefônico / Internet Fibra Óptica
	 R$                    3.459,57 
	0,14%
	

	8.3 - Serviço Fornecimento Água HR
	 R$                 17.649,58 
	0,70%
	

	8.4 - Serviço Fornecimento Energia HR
	 R$                 16.964,40 
	0,67%
	 R$                      38.580,17 

	 

	Total Pagamentos 
	100,00%
	 R$      2.522.033,68 


	FECHAMENTO MENSAL:   CONTAS A RECEBER E  CONTAS A PAGAR  - NOVEMBRO 2021

	

	1 - Saldo Bancário em 30.11.2021
	 R$                       153.718,15 
	

	

	2 - Saldo a Receber Contatualização 

	Repasse Federal MAC / RUE
	 R$                                     419.605,33 
	
	

	Repasse Estado SES/MS.                                                                              250+426+65+30
	 R$                                     771.835,88 
	
	

	Repasses Judicializados Microrregião 2011/2012
	 R$                                     279.502,26 
	 R$                    1.470.943,47 
	

	 
	

	Total Saldo Bancário + Saldo a Receber
	 R$                               1.624.661,62 

	 

	3 - Saldo a Pagar - Folha Pagamento e Encargos

	Previdência Social / Negociação
	 R$                                  1.601.542,22 
	
	

	Previdência Social   
	 R$                                  1.331.519,44 
	
	

	Pis Folha de Pagamento
	 R$                                        57.566,22 
	
	

	Fgts
	 R$                                        69.046,19 
	
	

	Fgts / Parcelamento (2015 e 2016)
	 R$                                        49.504,90 
	 R$                    3.109.178,97 
	

	 
	

	4 - Saldo a Pagar - Retenções Tributárias

	Previdência Social   - Servidores (2015/2016)
	 R$                                     421.075,41 
	 
	

	Previdência Social   - Servidores
	 R$                                        79.333,79 
	
	

	Imposto de Renda - Servidores
	 R$                                        46.068,66 
	
	

	Contribuição Sindical / Ret Judiciais - Servidores
	 R$                                          8.807,25 
	
	

	Retenções IR - PJ Parcelamento (2014/2015/2016)
	 R$                                     634.809,79 
	
	

	Retenções Impostos Federal - PJ
	 R$                                        17.799,61 
	
	

	Issqn - PJ
	 R$                                        12.990,75 
	 R$                    1.220.885,26 
	

	 
	

	5 - Saldo a Pagar - Fornecedores

	Prestação de Serviços Médicos
	 R$                                     694.312,45 
	

	Fornecedores Insumos e Serviços
	 R$                                     519.407,05 
	 R$                    1.213.719,50 
	

	

	Total Saldos a Pagar
	 R$                               5.543.783,73 

	 

	

	Saldo Final Apurado 
	-R$                    3.919.122,11 


SALDO FINANCEIRO POSITIVO EM 30 DE NOVEMBRO DE 2021 É DE R$ 153.718,15
2.1.1 – RECURSOS HUMANOS
O setor de Recursos Humanos apresentou o seguinte relatório referente aos trabalhadores efetivos do mês de novembro de 2021:
	
	
	

	QUADRO DE FUNCIONÁRIOS - FECHAMENTO REFERENTE MÊS DE NOVEMBRO/2021

	
	
	

	Total Empregados último dia do mês de OUTUBRO/2021:
	332

	
	
	

	Situação
	Total

	
	
	

	ATIVOS
	307

	TRABALHANDO
	281

	FÉRIAS
	18

	ADMITIDOS NO MÊS
	8

	
	
	

	AFASTADOS (DOENÇA / LIC. MATERNIDADE)
	14

	
	
	

	AFASTAMENTOS DEVIDO PANDEMIA COVID-19 (PESSOAS DO GRUPO DE RISCO)
	6

	
	
	

	DESLIGADOS NO MÊS
	13

	
	
	

	Total Empregados último dia do mês de NOVEMBRO/2021:
	327


	Departamento
	Centro de Custo
	Nome
	Cargo
	Função
	Admissão
	Demissão
	Situação no Mês
	Total

	DIREÇÃO
	DIRETORIA GERAL
	NORBERTO FABRI JUNIOR
	DIRETOR GERAL
	DIRETOR GERAL - CC-01
	02/10/2019
	-
	ATIVO
	1

	DIREÇÃO
	DIRETORIA GERAL Total
	 
	 
	 
	 
	1

	DIREÇÃO
	DIRETORIA ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA
	VALMIR MORAES DA SILVA
	DIRETOR ADM E FINANCEIRO
	DIRETOR ADM E FINANCEIRO - CC-02
	15/01/2021
	-
	ATIVO
	1

	DIREÇÃO
	DIRETORIA ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA Total
	 
	 
	 
	1

	DIREÇÃO
	DIRETORIA JURÍDICA
	MARCOS ROGERIO FERNANDES
	DIRETOR JURÍDICO
	DIRETOR JURÍDICO - CC-03
	01/01/2011
	-
	ATIVO
	1

	DIREÇÃO
	DIRETORIA JURÍDICA Total
	 
	 
	 
	 
	 
	1

	DIREÇÃO
	DIRETORIA DE ATENÇÃO Á SAÚDE
	TATIANE APARECIDA NEGRI CREMASCO
	DIRETOR(A) DE ATENÇÃO À SAÚDE
	DIRETOR(A) DE ATENÇÃO À SAÚDE - CC-04
	02/02/2019
	-
	ATIVO
	1

	DIREÇÃO
	DIRETORIA DE ATENÇÃO Á SAÚDE Total
	 
	 
	 
	 
	1

	DIREÇÃO
	DIRETORIA TÉCNICA
	JOAO DE DEUS PIRES FILHO
	DIRETOR TÉCNICO
	DIRETOR TÉCNICO - CC-05
	13/10/2013
	-
	ATIVO
	1

	DIREÇÃO
	DIRETORIA TÉCNICA Total
	 
	 
	 
	 
	 
	1

	DIREÇÃO
	DIRETORIA CLÍNICA
	YGOR JOSE SARAIVA CARVALHO SILVA
	DIRETOR CLINICO
	DIRETOR CLINICO - CC-06
	09/10/2019
	-
	ATIVO
	1

	DIREÇÃO
	DIRETORIA CLÍNICA Total
	 
	 
	 
	 
	 
	1

	DIREÇÃO Total
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	6

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	ADMINISTRATIVO
	CONTÁBIL/FINANCEIRO
	FÁBIO JUNIOR TRAVAIM
	CONTADOR
	GERÊNCIA ADM E FINANCEIRA - CC-08
	25/10/2010
	-
	ATIVO
	1

	ADMINISTRATIVO
	CONTÁBIL/FINANCEIRO Total
	 
	 
	 
	 
	 
	1

	ADMINISTRATIVO
	JURÍDICO
	LIDIA DEBORA DE OLIVEIRA
	ADVOGADO
	ASSESSOR JURIDICO
	01/04/2014
	-
	ATIVO
	1

	ADMINISTRATIVO
	JURÍDICO Total
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	1

	ADMINISTRATIVO
	RECURSOS HUMANOS
	CAMILA MARY OLIVEIRA GARCIA
	AUXILIAR DE RECURSOS HUMANOS
	AUXILIAR DE RECURSOS HUMANOS - CC-03
	13/07/2020
	-
	ATIVO
	1

	ADMINISTRATIVO
	RECURSOS HUMANOS
	ELCIO DE ABREU GARCIA
	GERÊNCIA DE RH
	GERÊNCIA DE RH - CC-09
	11/07/2017
	-
	ATIVO
	1

	ADMINISTRATIVO
	RECURSOS HUMANOS Total
	 
	 
	 
	 
	 
	2

	ADMINISTRATIVO
	SEGURANÇA DO TRABALHO
	CARLA MEIRELLES OLEANO PRESENCIO
	TÉCNICO EM SEGURANÇA DO TRABALHO
	-
	11/08/2021
	-
	ATIVO
	1

	ADMINISTRATIVO
	SEGURANÇA DO TRABALHO
	LEIDIANE LIMA RIBEIRO
	TÉCNICO EM SEGURANÇA DO TRABALHO
	-
	02/06/2021
	-
	ATIVO
	1

	ADMINISTRATIVO
	SEGURANÇA DO TRABALHO Total
	 
	 
	 
	 
	2

	ADMINISTRATIVO
	LICITAÇÃO
	CÍNTIA RODRIGUES DE ALMEIDA
	AUXILIAR ADMINISTRATIVO
	GERÊNCIA DE LICITAÇÃO - CC-07
	03/02/2021
	-
	ATIVO
	1

	ADMINISTRATIVO
	LICITAÇÃO
	JOAO VICTOR RIBEIRO ALVES
	RECEPCIONISTA
	SUPERVISOR ADM III - FG-04 (N.I.R.)
	11/04/2018
	-
	ATIVO
	1

	ADMINISTRATIVO
	LICITAÇÃO
	PAULO HENRIQUE ZUCÃO COSTA
	ASSESSOR DE LICITAÇÃO
	ASSESSOR DE LICITAÇÃO - CC-14
	09/07/2020
	-
	ATIVO
	1

	ADMINISTRATIVO
	LICITAÇÃO Total
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	3

	ADMINISTRATIVO
	COMPRAS
	JESSICA DE ALMEIDA PICININ
	RECEPCIONISTA
	ASSESSOR DE COMPRAS - CC-15
	01/10/2012
	-
	ATIVO
	1

	ADMINISTRATIVO
	COMPRAS Total
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	1

	ADMINISTRATIVO
	CONTRATOS
	CLAIR MARIANA MARQUES DA SILVA
	AUXILIAR ADMINISTRATIVO
	FISCAL DE CONTRATOS - CC-12
	03/02/2021
	-
	ATIVO
	1

	ADMINISTRATIVO
	CONTRATOS Total
	 
	 
	 
	 
	 
	1

	ADMINISTRATIVO
	FATURAMENTO
	BIANCA PEREIRA SANTOS
	AUXILIAR ADMINISTRATIVO
	SUPERVISOR ADM IV - FG-05 (FATUR. DE AIH)
	02/07/2019
	-
	ATIVO
	1

	ADMINISTRATIVO
	FATURAMENTO
	GEASÍ FERREIRA MAIA
	AUXILIAR ADMINISTRATIVO
	ENC. DE SERV.GERAIS III - FG-08 - (FATUR. DE AIH)
	03/02/2021
	-
	ATIVO
	1

	ADMINISTRATIVO
	FATURAMENTO
	JOILSON BATISTA DE CARVALHO
	TÉCNICO DE FATURAMENTO
	SUPERVISOR ADM I - FG-02 (FATUR. AMBULATORIAL)
	01/12/2012
	-
	ATIVO
	1

	ADMINISTRATIVO
	FATURAMENTO Total
	 
	 
	 
	 
	3

	ADMINISTRATIVO
	OUVIDORIA
	DIANIELY DELLA VALENTINA DE ABREU
	OUVIDORIA
	OUVIDORIA - CC-13
	16/04/2020
	-
	ATIVO
	1

	ADMINISTRATIVO
	OUVIDORIA Total
	 
	 
	 
	 
	1

	ADMINISTRATIVO
	TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO
	KAIO GIMENEZ BARTIMAN
	ASSESSOR DE TECNOLOGIA E INFORMAÇÃO
	ASSESSOR DE TECNOLOGIA E INFORMAÇÃO - CC-16
	02/03/2021
	-
	ATIVO
	1

	ADMINISTRATIVO
	TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO Total
	 
	 
	 
	 
	1

	ADMINISTRATIVO
	RECEPÇÃO ADMINISTRATIVA
	MAYKA RAFAELA PEDRÃO MORENO
	SECRETÁRIA
	SECRETÁRIA - CC-02
	06/03/2019
	-
	ATIVO
	1

	ADMINISTRATIVO
	RECEPÇÃO ADMINISTRATIVA Total 
	 
	 
	 
	1

	ADMINISTRATIVO
	RECEPÇÃO PRONTO SOCORRO
	CAROLINE GARCIA PALERMO
	RECEPCIONISTA
	-
	10/12/2012
	-
	ATIVO
	1

	ADMINISTRATIVO
	RECEPÇÃO PRONTO SOCORRO
	CAROLINE MOREIRA MARTINS
	RECEPCIONISTA
	-
	30/05/2018
	-
	ATIVO
	1

	ADMINISTRATIVO
	RECEPÇÃO PRONTO SOCORRO
	DAIANE DOS SANTOS FREITAS
	RECEPCIONISTA
	SUPERVISOR ADM IV - FG-05 (N.I.R.)
	25/05/2018
	-
	ATIVO
	1

	ADMINISTRATIVO
	RECEPÇÃO PRONTO SOCORRO
	ELIDA DA CONCEIÇÃO GOMES MOREIRA
	RECEPCIONISTA
	-
	17/06/2011
	-
	ATIVO
	1

	ADMINISTRATIVO
	RECEPÇÃO PRONTO SOCORRO
	JACQUELINE SANTOS FLORES
	RECEPCIONISTA
	-
	26/11/2018
	-
	ATIVO
	1

	ADMINISTRATIVO
	RECEPÇÃO PRONTO SOCORRO
	JEOVACI ALVES DA SILVA
	RECEPCIONISTA
	ENC. DE SERV.GERAIS III - FG-08 - (N.I.R.)
	11/06/2018
	-
	ATIVO
	1

	ADMINISTRATIVO
	RECEPÇÃO PRONTO SOCORRO
	KATHIA LUIZ FERREIRA DE MENEZES
	RECEPCIONISTA
	-
	02/04/2020
	-
	ATIVO
	1

	ADMINISTRATIVO
	RECEPÇÃO PRONTO SOCORRO
	LARISSA FERNANDA SILVA SANTOS
	RECEPCIONISTA
	-
	20/02/2019
	-
	ATIVO
	1

	ADMINISTRATIVO
	RECEPÇÃO PRONTO SOCORRO
	LETICIA SANTOS FINAMOR
	RECEPCIONISTA
	-
	07/01/2019
	-
	ATIVO
	1

	ADMINISTRATIVO
	RECEPÇÃO PRONTO SOCORRO
	MARCELO DA CRUZ EVANGELISTA
	RECEPCIONISTA
	-
	09/02/2021
	-
	ATIVO
	1

	ADMINISTRATIVO
	RECEPÇÃO PRONTO SOCORRO
	TAÍS LEITE CHAVES DOS SANTOS
	RECEPCIONISTA
	-
	12/03/2021
	-
	ATIVO
	1

	ADMINISTRATIVO
	RECEPÇÃO PRONTO SOCORRO
	VALDENICE CONCEIÇÃO DA SILVA
	RECEPCIONISTA
	SUPERVISOR ADM II - FG-03 (RECEPÇÃO DO PS)
	01/12/2013
	-
	ATIVO
	1

	ADMINISTRATIVO
	RECEPÇÃO PRONTO SOCORRO Total
	 
	 
	 
	12

	ADMINISTRATIVO
	MOTORISTA
	SIDNEY RODRIGUES DE OLIVEIRA
	MOTORISTA
	MOTORISTA - CC-17
	03/11/2021
	-
	ADMITIDO(A) NO MÊS
	1

	ADMINISTRATIVO
	MOTORISTA Total
	 
	 
	 
	 
	1

	ADMINISTRATIVO
	ALMOXARIFADO
	ROSELI BATISTA GONCALVES
	AUXILIAR ADMINISTRATIVO
	SUPERVISOR ADM III - FG-04 (ALMOXARIFADO)
	09/05/2019
	-
	ATIVO
	1

	ADMINISTRATIVO
	ALMOXARIFADO Total
	 
	 
	 
	 
	1

	ADMINISTRATIVO
	SAME - SERVIÇO DE ARQUIVO MÉDICO E ESTATÍSTICA
	FLAVIA INES CORREA BATISTA
	AUXILIAR ADMINISTRATIVO
	AUXILAR ADM DA DIREÇÃO - CC-18
	01/04/2017
	-
	AFAST.COVID-19 (GRUPO RISCO GESTANTE)
	1

	ADMINISTRATIVO
	SAME - SERVIÇO DE ARQUIVO MÉDICO E ESTATÍSTICA
	GLEISON RODRIGUES DA SILVA SOUZA
	AUXILIAR ADMINISTRATIVO
	-
	11/06/2021
	-
	ATIVO
	1

	ADMINISTRATIVO
	SAME - SERVIÇO DE ARQUIVO MÉDICO E ESTATÍSTICA
	JENIFER RAQUEL SILVA SAMANIEGO
	AUXILIAR ADMINISTRATIVO
	-
	12/11/2018
	-
	ATIVO
	

	ADMINISTRATIVO
	SAME - SERVIÇO DE ARQUIVO MÉDICO E ESTATÍSTICA Total
	 
	 
	3

	ADMINISTRATIVO
	U.T.I. (ADMINISTRATIVO)
	CARLOS ALAN DE MELLO
	AUXILIAR ADMINISTRATIVO
	-
	02/03/2020
	-
	ATIVO
	1

	ADMINISTRATIVO
	U.T.I. (ADMINISTRATIVO)
	GABRIELLA GOMES RODRIGUES DE SOUZA
	SUPERVISOR(A) DA UTI
	SUPERVISOR(A) DA UTI - CC-01
	01/01/2019
	-
	ATIVO
	1

	ADMINISTRATIVO
	U.T.I. (ADMINISTRATIVO) Total
	 
	 
	 
	 
	 
	2

	ADMINISTRATIVO Total
	 
	 
	 
	 
	 
	36

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	ASSISTÊNCIA
	SERVIÇO SOCIAL
	DANIELI SOUZA FERNANDES
	PSICÓLOGO(A)
	-
	28/04/2020
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	SERVIÇO SOCIAL
	MARGARETH REINOSO DE OLIVEIRA
	ASSISTENTE SOCIAL
	-
	15/10/2018
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	SERVIÇO SOCIAL Total
	 
	 
	 
	 
	2

	ASSISTÊNCIA
	ODONTOLOGIA HOSPITALAR
	MICHELA GANDOLFO JARETA FABRI
	ODONTÓLOGA
	-
	02/07/2021
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ODONTOLOGIA HOSPITALAR Total
	 
	 
	 
	 
	1

	ASSISTÊNCIA
	NUTRIÇÃO E DIETÉTICA
	VALQUIRIA QUIRINO OLIVEIRA
	NUTRICIONISTA
	-
	16/07/2020
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	NUTRIÇÃO E DIETÉTICA Total
	 
	 
	 
	 
	 
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	ADRIANA DIAS DOS SANTOS
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	28/04/2020
	12/11/2021
	DESLIGADO(A) NO MÊS
	0

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	ADRIANO ROSA TOLENTINO ALMEIDA
	ENFERMEIRO(A)
	-
	16/09/2019
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	ALDENICE NUNES CAMARGO RAMIRES
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	03/10/2012
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	ALDO FREDERICO COSTA DE ARAUJO
	ENFERMEIRO(A)
	-
	11/04/2018
	-
	FÉRIAS
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	ALESSANDRA CORREIA ESQUIÇACTO FREIRAS
	ENFERMEIRO(A)
	-
	13/09/2021
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	ALESSANDRA DA SILVA OLIVEIRA
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	08/11/2019
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	ALEX SANDRO APARECIDO DOS SANTOS
	ENFERMEIRO(A)
	-
	19/09/2012
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	ALEXANDRA ROSA RUFINO
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	06/09/2012
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	ALINE LEVISKI SEVERO
	ENFERMEIRO(A)
	-
	20/05/2019
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	ALINE PAIAO DOS SANTOS
	ENFERMEIRO(A)
	-
	13/01/2014
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	ANA CAROLINA VIEIRA SANTOS
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	29/05/2018
	-
	FÉRIAS
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	ANA CRISTINA DIAS DOS SANTOS
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	22/06/2017
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	ANA KELLY DA SILVA CALDAS
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	10/12/2018
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	ANA LUCIA DOS SANTOS GRACIANO DE SOUZA
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	22/04/2021
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	ANA LUCIA SILVA DIAS
	ENFERMEIRO(A)
	-
	05/08/2013
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	ANA PAULA DIAS FARIAS
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	14/09/2020
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	ANA PAULA GONÇALVES DE ARAUJO
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	14/09/2020
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	ANA PAULA GONÇALVES RODRIGUES
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	09/10/2020
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	ANDERSON APARECIDO DA SILVA
	ENFERMEIRO(A)
	-
	04/09/2020
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	ANE MARGARETE BRAGA ALEXANDRE
	ENFERMEIRO(A)
	-
	06/11/2018
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	ANTONIA DA SILVA DIAS
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	01/07/2016
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	APARECIDA CONCEIÇÃO DOS SANTOS ARIMORI
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	01/09/2012
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	BEATRIZ CAROLINE ROCHA ANDRADE
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	06/05/2015
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	BRUNA NAIELY VENTURINE
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	11/06/2021
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	BRUNO TEIXEIRA DE TOLEDO
	ENFERMEIRO(A)
	-
	05/09/2018
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	CAMILA ALBUQUERQUE MORENO
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	22/04/2020
	12/11/2021
	DESLIGADO(A) NO MÊS
	0

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	CARMEN COENGA
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	11/03/2019
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	CAROLAYNE CRISTYNA DA SILVA VALIN
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	14/12/2020
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	CAROLINE SILVA DOS SANTOS
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	19/06/2018
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	CATIA PIMENTA BRESSAN
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	22/07/2014
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	CHRISTIANY LACERDA DE SOUSA
	ENFERMEIRO(A)
	-
	05/02/2019
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	CLAUDINEI ALVES DA SILVA
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	03/02/2021
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	CLEITON HENRIQUE ALVES DA SILVA
	ENFERMEIRO(A)
	-
	10/09/2012
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	CLEMENCIA DE SOUZA MARQUES
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	07/09/2012
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	CREUZA ARAUJO DOS SANTOS
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	02/07/2011
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	CREUZA CILIRIO DA SILVA
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	25/02/2019
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	CRISTIANE DOS SANTOS CARETA RODRIGUES
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	05/03/2021
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	DANIELI GRANDE DE BARROS PAPARELI
	ENFERMEIRO(A)
	-
	10/12/2018
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	DANIELLY GOMES SILVA
	ENFERMEIRO(A)
	-
	05/11/2012
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	DANIELY KRISTINA APARECIDA DA SILVA
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	12/06/2019
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	DAYANE CRISTINA DA SILVA SANTOS
	ENFERMEIRO(A)
	-
	22/01/2019
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	DENICE BEZERRA CAVALCANTE RIBEIRO
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	27/01/2020
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	DENISE DE SOUZA TEIXEIRA
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	01/08/2014
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	ELAINE APARECIDA SOUZA DOS SANTOS
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	25/03/2020
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	ELAINE CRISTINA DOS SANTOS
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	25/04/2018
	-
	FÉRIAS
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	ELAINE VIEIRA DE OLIVEIRA
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	26/04/2019
	-
	FÉRIAS
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	ELENA VIEIRA GALINDO
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	01/03/2017
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	ELIANE DA ROCHA PEREIRA VILELA
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	23/11/2021
	-
	ADMITIDO(A) NO MÊS
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	ELIANE MARIA DE ALMEIDA OLIVEIRA
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	01/01/2011
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	ELIANE MENDONÇA REAL
	ENFERMEIRO(A)
	-
	09/11/2020
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	ELIDA DA ROCHA MORAIS
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	02/04/2020
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	ELIVANIA APARECIDA PEREIRA
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	22/10/2021
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	ELIZABETH SATIE MAEKAWA
	ENFERMEIRO(A)
	-
	22/01/2019
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	ELZA VIEIRA GALINDO
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	01/01/2011
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	ELZIMAR FERREIRA LIMA
	ENFERMEIRO(A)
	-
	05/10/2020
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	EMANUELLI DA SILVA SANTOS PEREIRA
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	10/09/2019
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	EMYLAINE NATHYELLE ALVES E SILVA
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	12/02/2020
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	ESTER OLIVEIRA DA CRUZ VENANCIO
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	10/12/2018
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	EVELYN JAQUELINE MOREIRA GABRIEL
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	11/06/2021
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	FABIANA DUARTE JORGE
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	21/06/2014
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	FERNANDA SUELLEN MARTINS
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	28/04/2020
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	FLAVIA DA SILVA IASHINISHI
	ENFERMEIRO(A)
	-
	01/07/2020
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	FRANCYELLE CHAGAS DA SILVA
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	06/01/2021
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	GABRIELA SILVEIRA LEMES SAMPAIO DE QUEIROZ
	ENFERMEIRO(A)
	-
	08/04/2020
	12/11/2021
	DESLIGADO(A) NO MÊS
	0

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	GEINE ALVES RODRIGUES
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	12/08/2019
	-
	FÉRIAS
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	GEISSIHANNY CONCEIÇÃO LIMA
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	24/01/2018
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	GILBERTO FERREIRA DA SILVA
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	09/09/2014
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	GILSON MORAES DA SILVA
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	21/03/2019
	-
	FÉRIAS
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	GLAUCIA MENINO LOURENÇO
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	16/04/2018
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	GRACIANE BATISTA DE SOUZA
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	27/01/2020
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	HELYETH APARECIDA DE ALMEIDA
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	10/12/2018
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	HERCILIA BULCAO OLIVEIRA
	ENFERMEIRO(A)
	-
	10/12/2018
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	ILENI APARECIDA FERNANDES DA CRUZ
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	10/12/2018
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	INGRID STEFANY MATIAS
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	17/12/2018
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	IZAIAS VIEIRA DE SOUZA
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	12/02/2020
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	JACKLINE BORGES DA SILVA
	ENFERMEIRO(A)
	-
	08/01/2020
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	JACQUELINE SIMONE DE ARAUJO
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	02/11/2016
	-
	AFASTAMENTO (DOENÇA)
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	JANINE REDIGOLO
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	08/05/2018
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	JEICILENE CRUZ DOS SANTOS GOMES
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	10/12/2018
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	JENNIFER MOREIRA MUNIZ
	ENFERMEIRO(A)
	-
	08/03/2021
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	JESSICA DOLOVET DE OLIVEIRA
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	10/12/2018
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	JESSIKA KAREN DOS SANTOS FREITAS
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	01/09/2012
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	JESSYKA JAMYLLE SOARES E SILVA
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	01/09/2012
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	JOELMA MARTINS ALVES
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	01/11/2016
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	JUCELEM DE JESUS VITORIO LIRA
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	04/02/2013
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	JULIA GRACIELA GOMES INHUMA
	ENFERMEIRO(A)
	-
	08/11/2021
	-
	ADMITIDO(A) NO MÊS
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	JULLENON ROMAIS DE OLIVEIRA
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	22/04/2020
	12/11/2021
	DESLIGADO(A) NO MÊS
	0

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	JULLENON ROMAIS DE OLIVEIRA
	 
	 
	23/11/2021
	-
	ADMITIDO(A) NO MÊS
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	KAREN ROBERTHA SILVA MENDES
	ENFERMEIRO(A)
	-
	06/06/2018
	-
	FÉRIAS
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	KARLA ANDRESSA LIMA PEREIRA
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	29/11/2019
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	KEIDE VALERIA CRUZ 
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	23/11/2021
	-
	ADMITIDO(A) NO MÊS
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	KEIDE VALERIA CRUZ MINGOTTI
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	22/04/2020
	12/11/2021
	DESLIGADO(A) NO MÊS
	0

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	LAIS CRISTINA DA SILVA SANTOS
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	17/12/2019
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	LARISSA RODRIGUES DA SILVA
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	02/04/2020
	-
	FÉRIAS
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	LEODIR ALVES GARCIA SARAIVA
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	19/09/2016
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	LETICIA MARIA DORIGAN BONDEZAN
	ENFERMEIRO(A)
	-
	01/04/2020
	12/11/2021
	DESLIGADO(A) NO MÊS
	0

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	LUCIANA DOS SANTOS
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	12/12/2019
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	LUCIANA PATRICIA DA CRUZ
	ENFERMEIRO(A)
	SUPERVISOR TÉCNICO - FG-01 (CCIH)
	08/01/2020
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	LUCIANA REBERTE CARRARI
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	05/03/2021
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	LUCIANE DA SILVA ARAUJO FERREIRA
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	01/01/2011
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	MARCIA APARECIDA DA SILVA
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	02/07/2011
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	MARCILENE DE OLIVEIRA SANTOS
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	12/06/2019
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	MARENILZA DA SILVA SANTOS
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	18/01/2016
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	MARIA APARECIDA GOMES RODRIGUES
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	01/01/2011
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	MARIA APARECIDA MARTINEZ LIMA SILVA
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	01/01/2011
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	MARIA DE FATIMA TEIXEIRA
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	01/01/2011
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	MARIA EMILIA MONTEIRO
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	21/03/2019
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	MARIA HELENA TIBURCIO DOS SANTOS
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	19/06/2014
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	MARIA JOSE DOS SANTOS FERREIRA
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	12/08/2016
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	MARIA LUIZA DE SOUZA MENEZES
	ENFERMEIRO(A)
	-
	02/03/2021
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	MARIA TOMAZ RODRIGUES DE OLIVEIRA
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	01/01/2011
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	MARIANA GASPAROTTO AFFONSO
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	09/05/2019
	-
	FÉRIAS
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	MARLI VALENTIM DOS SANTOS MOURA
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	11/06/2021
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	MATILDE GARCIA
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	01/01/2011
	-
	AFASTAMENTO (DOENÇA)
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	MIRIAM DA CRUZ EVANGELISTA
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	01/10/2012
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	MIRNA MAYRA CAMPISANO BIASOTTO
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	23/11/2021
	-
	ADMITIDO(A) NO MÊS
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	MIRNA MAYRA CAMPISANO BIASOTTO
	ENFERMEIRO(A)
	-
	11/12/2019
	12/11/2021
	DESLIGADO(A) NO MÊS
	0

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	NATAM MATEUS DOS SANTOS GONÇALVES
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	09/10/2020
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	NEUZA ARAUJO DOS SANTOS
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	01/07/2016
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	ODETE DE SOUZA
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	25/02/2019
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	PATRICIA AKEMI GONDO
	ENFERMEIRO(A)
	-
	09/10/2018
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	PATRICIA DE OLIVEIRA SANTI
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	18/09/2018
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	PAULA CLAUDIA FERRONI GASPAR
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	22/04/2021
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	PAULA ELYANE SILVA DOS ANJOS
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	12/02/2020
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	QUEREN TEIXEIRA SOUZA
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	25/03/2020
	-
	FÉRIAS
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	RAFAELA ANTUNES ALMEIDA GOMES
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	28/04/2020
	12/11/2021
	DESLIGADO(A) NO MÊS
	0

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	REGINA SALES FERREIRA
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	02/07/2014
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	RENATA CANDIDO DA SILVA
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	02/04/2016
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	ROSANGELA FERREIRA AGUIAR
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	12/02/2020
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	ROSANGELA GOMES DE MOURA LOPES
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	22/10/2021
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	ROSANGELA MARIA DE ARAUJO SILVA
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	10/12/2018
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	ROSANGELA VIEIRA DOS SANTOS
	ENFERMEIRO(A)
	-
	28/04/2020
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	ROSILEIDE ALVES BARBOSA
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	01/07/2014
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	ROSILENE RODRIGUES DOS SANTOS
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	11/04/2019
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	SARA APARECIDA DOS SANTOS
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	10/12/2018
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	SILVANA APARECIDA RODRIGUES SILVA SOUZA
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	10/09/2019
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	SILVANA HONORIO TRINDADE
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	01/09/2012
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	SIMONE ANTONIA ALVES
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	05/01/2021
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	SIMONE BARBOSA DE LIMA
	ENFERMEIRO(A)
	-
	24/07/2017
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	SIMONE BERLOFA DE MORAES
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	08/11/2019
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	SINEZIA SOARES DA SILVA
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	05/01/2021
	-
	AFASTAMENTO (DOENÇA)
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	SUELEM DOS SANTOS RODRIGUES
	ENFERMEIRO(A)
	-
	01/04/2020
	-
	AFAST.COVID-19 (GRUPO RISCO GESTANTE)
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	SUELEN PEREIRA DA SILVA
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	17/12/2018
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	SUHEMY JORGE DA SILVA GONCALVES
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	10/12/2018
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	SUSANA RODRIGUES
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	10/12/2018
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	TANIA DE BARROS SANTOS ANDRADE
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	18/09/2018
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	TATIANE FLORES FORTUNATO
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	11/06/2021
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	THAMIRIS CRISTINA DOS SANTOS
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	25/02/2019
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	THAYSE APARECIDA ALMEIDA DE LIMA
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	10/12/2018
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	TULIO PESSO VILELA
	ENFERMEIRO(A)
	-
	12/07/2021
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	VALERIA ROSANGELA RIBEIRO
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	11/12/2017
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	VANESSA PEREIRA BEZERRA DA SILVA
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	21/11/2017
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	VERA LUCIA BISPO FARIA
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	05/05/2015
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	VERONICA CRISTINA ALENCAR RODRIGUES
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	15/12/2016
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	VILANI MACEDO TERTO
	TECNICO EM ENFERMAGEM
	-
	01/01/2011
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	VILMA VIEIRA DOS SANTOS
	ENFERMEIRO(A)
	-
	08/04/2020
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM
	WILLIAN MATIAS RODRIGUES
	ENFERMEIRO(A)
	-
	22/10/2020
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	ENFERMAGEM Total
	 
	 
	 
	 
	149

	ASSISTÊNCIA
	FISIOTERAPIA
	AMANDA MIQUILIN
	FISIOTERAPEUTA
	-
	22/04/2020
	12/11/2021
	DESLIGADO(A) NO MÊS
	0

	ASSISTÊNCIA
	FISIOTERAPIA
	ANDRESSA MIRANDA DAS NEVES CUNHA
	FISIOTERAPEUTA
	SUPERVISOR TÉCNICO - FG-01 (FISIOTERAPIA)
	10/12/2018
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	FISIOTERAPIA
	DAIANE SILVA MARTINS DE MACEDO
	FISIOTERAPEUTA
	-
	04/05/2021
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	FISIOTERAPIA
	EDERSON BASTOS DOS SANTOS
	FISIOTERAPEUTA
	-
	10/12/2018
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	FISIOTERAPIA
	ELIAMARA ALVES PEREIRA
	FISIOTERAPEUTA
	-
	22/04/2020
	12/11/2021
	DESLIGADO(A) NO MÊS
	0

	ASSISTÊNCIA
	FISIOTERAPIA
	FERNANDA REINA GRISAN NICOLAU
	FISIOTERAPEUTA
	-
	12/03/2021
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	FISIOTERAPIA
	HOHANA NASCIMENTO BOLSANELO
	FISIOTERAPEUTA
	-
	22/04/2020
	12/11/2021
	DESLIGADO(A) NO MÊS
	0

	ASSISTÊNCIA
	FISIOTERAPIA
	JÉSSICA GODRIGNANE OLIVEIRA
	FISIOTERAPEUTA
	-
	02/07/2021
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	FISIOTERAPIA
	KARLA FERNANDA FONSECA MACHADO
	FISIOTERAPEUTA
	-
	28/04/2020
	12/11/2021
	DESLIGADO(A) NO MÊS
	0

	ASSISTÊNCIA
	FISIOTERAPIA
	NUBIA STAEL LOLI DA SILVA PINHEIRO
	FISIOTERAPEUTA
	SUPERVISOR ADM I - FG-02 (HUMANIZAÇÃO)
	20/06/2013
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	FISIOTERAPIA
	PATRICIA DE OLIVEIRA REQUENA GONCALVES
	FISIOTERAPEUTA
	-
	10/06/2019
	-
	AFAST.COVID-19 (GRUPO RISCO GESTANTE)
	1

	ASSISTÊNCIA
	FISIOTERAPIA
	RAFAEL SALLES DE OLIVEIRA 
	FISIOTERAPEUTA
	-
	22/04/2020
	12/11/2021
	DESLIGADO(A) NO MÊS
	0

	ASSISTÊNCIA
	FISIOTERAPIA
	ROBERTA DA SILVA AGUTULI
	FISIOTERAPEUTA
	-
	10/12/2018
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	FISIOTERAPIA
	TAMMY KAMITANI ALVES MAZER
	FISIOTERAPEUTA
	-
	10/12/2018
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	FISIOTERAPIA Total
	 
	 
	 
	 
	9

	ASSISTÊNCIA
	RADIOLOGIA
	ANA LUCIA RODRIGUES DE FREITAS
	TECNICO EM RADIOLOGIA
	-
	15/08/2012
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	RADIOLOGIA
	EVERTON RODRIGUES DE MELO
	TECNICO EM RADIOLOGIA
	-
	07/03/2019
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	RADIOLOGIA
	GERSON ROSENBAUM
	TECNICO EM RADIOLOGIA
	-
	09/07/2011
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	RADIOLOGIA
	GISELA BARBOSA DA SILVA
	TECNICO EM RADIOLOGIA
	-
	12/02/2019
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	RADIOLOGIA
	ISABELA PORTES OLINSKI FARIAS
	TECNICO EM RADIOLOGIA
	-
	05/02/2019
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	RADIOLOGIA
	JUNIO FRANCISCO DE SOUZA
	TECNICO EM RADIOLOGIA
	-
	23/11/2021
	-
	ADMITIDO(A) NO MÊS
	1

	ASSISTÊNCIA
	RADIOLOGIA
	LUCIANO DE OLIVEIRA
	TECNICO EM RADIOLOGIA
	-
	28/04/2020
	-
	AFASTAMENTO (DOENÇA)
	1

	ASSISTÊNCIA
	RADIOLOGIA
	MARCELO TIMOTEO DOS SANTOS
	TECNICO EM RADIOLOGIA
	-
	01/04/2020
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	RADIOLOGIA
	PATRICK RENATO PINTO TREVISAN
	TECNICO EM RADIOLOGIA
	-
	11/04/2018
	-
	FÉRIAS
	1

	ASSISTÊNCIA
	RADIOLOGIA
	ROSANGELA COSTA RIBEIRO
	TECNICO EM RADIOLOGIA
	-
	01/02/2013
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	RADIOLOGIA Total
	 
	 
	 
	 
	 
	10

	ASSISTÊNCIA
	LABORATÓRIO
	FERNANDA DE ALMEIDA
	FARMACEUTICO(A) BIOQUIMICO(A)
	-
	01/09/2017
	-
	FÉRIAS
	1

	ASSISTÊNCIA
	LABORATÓRIO
	GLÁUCIA CRISTINA ESTER RODRIGUES DE AGUIAR
	FARMACEUTICO(A) BIOQUIMICO(A)
	-
	14/08/2020
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	LABORATÓRIO
	MANUEL CARDOSO NETO
	FARMACEUTICO(A) BIOQUIMICO(A)
	-
	16/10/2020
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	LABORATÓRIO
	ROBERTA DE PELEGRIN VESTENA ZANONI
	BIOMÉDICO
	-
	09/12/2019
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	LABORATÓRIO
	THIAGO SANCHES ESTEVES
	FARMACEUTICO(A) BIOQUIMICO(A)
	-
	15/07/2019
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	LABORATÓRIO Total
	 
	 
	 
	 
	 
	5

	ASSISTÊNCIA
	FARMÁCIA
	ALAIDE DA SILVA FERREIRA
	AUXILIAR DE FARMÁCIA
	-
	07/12/2018
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	FARMÁCIA
	ANDRESSA FERNANDA PINHEIRO JELEZNHAK
	FARMACEUTICO(A) BIOQUIMICO(A)
	-
	01/10/2020
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	FARMÁCIA
	CARINE APARECIDA ASSIS DA SILVA
	AUXILIAR DE FARMÁCIA
	-
	21/09/2018
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	FARMÁCIA
	DANILO JOSÉ MORAES
	AUXILIAR DE FARMÁCIA
	-
	11/12/2018
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	FARMÁCIA
	DAYANE DE SOUZA MARTINUCCI
	AUXILIAR DE FARMÁCIA
	-
	15/08/2017
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	FARMÁCIA
	EVERTON ALVES DOS SANTOS
	AUXILIAR DE FARMÁCIA
	-
	07/01/2019
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	FARMÁCIA
	FABIO HENRIQUE DE OLIVEIRA ZANATA
	AUXILIAR DE FARMÁCIA
	SUPERVISOR ADM II - FG-03 (CONTR. ESTOQUE FARMÁCIA)
	17/07/2018
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	FARMÁCIA
	FRANCIELE DOS SANTOS DE OLIVEIRA
	ATENDENTE DE FARMÁCIA
	-
	28/03/2019
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	FARMÁCIA
	GISELE GOMES DA SILVA
	AUXILIAR DE FARMÁCIA
	-
	09/01/2019
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	FARMÁCIA
	LILIANE CALDEIRA FUSO
	FARMACEUTICO(A) BIOQUIMICO(A)
	-
	01/06/2020
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	FARMÁCIA
	LUCAS DE SOUSA MOREIRA
	FARMACEUTICO(A) BIOQUIMICO(A)
	-
	24/03/2020
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	FARMÁCIA
	MARYANA ARAUJO CARNEIRO
	FARMACEUTICO(A) BIOQUIMICO(A)
	-
	13/09/2016
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	FARMÁCIA
	POLLYANA ARAUJO CARNEIRO
	FARMACEUTICO(A) BIOQUIMICO(A)
	-
	13/09/2016
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	FARMÁCIA
	PRICILA FERNANDES DE SOUZA
	AUXILIAR DE FARMÁCIA
	-
	01/06/2020
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	FARMÁCIA
	REGIANE MARAYA CARVALHO
	AUXILIAR DE FARMÁCIA
	-
	01/08/2013
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	FARMÁCIA
	ROSILEIDE CARDOSO RODRIGUES VIEIRA
	AUXILIAR DE FARMÁCIA
	-
	13/08/2019
	-
	FÉRIAS
	1

	ASSISTÊNCIA
	FARMÁCIA
	SHEILA CAMILA DE SOUZA SEICHAS
	AUXILIAR DE FARMÁCIA
	-
	29/11/2019
	-
	ATIVO
	1

	ASSISTÊNCIA
	FARMÁCIA Total
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	17

	ASSISTÊNCIA Total
	 
	 
	 
	 
	 
	194

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	INFRAESTRUTURA
	SILVIO DE ASSIS PEREIRA
	GERÊNCIA DE INFRAESTRUTURA
	GERÊNCIA DE INFRAESTRUTURA - CC-10
	22/04/2020
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	INFRAESTRUTURA Total
	 
	 
	 
	 
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	COSTURA
	ALDILENE HONORATO DA SILVA MEIRA
	COSTUREIRA
	-
	05/04/2021
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	COSTURA
	ANGELA SANTOS DE SOUZA FLORES
	COSTUREIRA
	-
	17/09/2018
	-
	LICENÇA MATERNIDADE
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	COSTURA
	APARECIDA DE SOUZA GODOY
	COSTUREIRA
	-
	01/11/2014
	-
	AFASTAMENTO (DOENÇA)
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	COSTURA
	JASSIELMA DELMIRO DOS SANTOS
	COSTUREIRA
	-
	23/01/2017
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	COSTURA
	THAIS FERNANDA DOS SANTOS ROCHA 
	COSTUREIRA
	-
	07/06/2018
	-
	LICENÇA MATERNIDADE
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	COSTURA Total
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	5

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	COPA / COZINHA
	ALESSANDRA MARACCI
	AUXILIAR DE COZINHA
	-
	14/05/2020
	-
	AFASTAMENTO (DOENÇA)
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	COPA / COZINHA
	ANA GABRIELA DOS SANTOS BARBOSA
	AUXILIAR DE COPA
	-
	27/03/2019
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	COPA / COZINHA
	AVANILZA FLORENTIM SIPRIANO
	AUXILIAR DE COZINHA
	ENC. DE SERV.GERAIS I - FG-06 - (COZINHA)
	05/08/2019
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	COPA / COZINHA
	CAMILA DE MELO CORREIA
	AUXILIAR DE COZINHA
	-
	28/04/2020
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	COPA / COZINHA
	CAMILA MAIA DOS SANTOS
	AUXILIAR DE COPA
	-
	11/03/2019
	-
	AFASTAMENTO (DOENÇA)
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	COPA / COZINHA
	CAMILA MUNIZ DOS SANTOS OLIVEIRA
	AUXILIAR DE COZINHA
	-
	12/06/2019
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	COPA / COZINHA
	CELIA DOS SANTOS DE ARAUJO
	AUXILIAR DE COZINHA
	-
	28/12/2010
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	COPA / COZINHA
	CELINA ALVES FERREIRA
	AUXILIAR DE COPA
	-
	02/06/2021
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	COPA / COZINHA
	CELINA DOS SANTOS DE ARAUJO SILVA
	AUXILIAR DE COPA
	-
	11/07/2018
	-
	FÉRIAS
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	COPA / COZINHA
	CLARISSE PEREIRA GUELLER DE LIMA
	AUXILIAR DE COPA
	-
	14/11/2012
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	COPA / COZINHA
	CRISTIANA SILVA JAQUES
	COPEIRO(A)
	-
	14/11/2012
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	COPA / COZINHA
	EDNA ARAUJO ROCHA
	COZINHEIRO(A)
	-
	05/02/2019
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	COPA / COZINHA
	EDSON CARLOS DE ABREU OLIVEIRA
	AUXILIAR DE COZINHA
	-
	23/11/2021
	-
	ADMITIDO(A) NO MÊS
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	COPA / COZINHA
	FERNANDA RODRIGUES GOMES
	AUXILIAR DE COPA
	-
	05/11/2012
	-
	AFASTAMENTO (DOENÇA)
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	COPA / COZINHA
	GILVANIA PEREIRA SANTANA
	AUXILIAR DE COPA
	-
	22/04/2013
	-
	FÉRIAS
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	COPA / COZINHA
	JULIANA ANJOS DE CARVALHO
	COPEIRO(A)
	-
	09/01/2019
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	COPA / COZINHA
	JULIANA CARNEIRO DA SILVA FARIA
	AUXILIAR DE COZINHA
	-
	01/07/2015
	-
	AFASTAMENTO (DOENÇA)
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	COPA / COZINHA
	LAÍS RAISSA MIATELLO CAMARGO
	COZINHEIRO(A)
	-
	05/08/2021
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	COPA / COZINHA
	LIDIANNY BENITES DE CARVALHO
	AUXILIAR DE COPA
	-
	03/10/2012
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	COPA / COZINHA
	MARIA ELIANE PORTO PINHEIRO
	COZINHEIRO(A)
	-
	27/07/2020
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	COPA / COZINHA
	MARIA SELMA SANTANA DE MAGALHAES
	COZINHEIRO(A)
	-
	09/10/2018
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	COPA / COZINHA
	MARINALVA DE FATIMA PERETE ALECRIM
	AUXILIAR DE COZINHA
	-
	09/02/2021
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	COPA / COZINHA
	MAYARA DE SOUZA SILVA
	AUXILIAR DE COPA
	-
	24/06/2019
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	COPA / COZINHA
	REGINA ALVES DOS SANTOS SILVA
	COZINHEIRO(A)
	-
	13/03/2020
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	COPA / COZINHA
	SILEI ANTONIA DO NASCIMENTO
	AUXILIAR DE COPA
	-
	03/02/2021
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	COPA / COZINHA
	TEREZA DE JESUS GARCIA MATOS
	AUXILIAR DE COZINHA
	-
	09/10/2018
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	COPA / COZINHA
	TEREZA TAYKO FUYMOTO
	COPEIRO(A)
	-
	09/08/2012
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	COPA / COZINHA
	VANUSA SOCORRO DE OLIVEIRA 
	COPEIRO(A)
	-
	17/04/2020
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	COPA / COZINHA
	VILANI CAVALCANTE VIEIRA
	AUXILIAR DE COPA
	-
	06/10/2012
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	COPA / COZINHA Total
	 
	 
	 
	 
	29

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	LAVANDERIA/ROUPARIA
	ALESSANDRA BUENO SENE
	AUXILIAR LAVANDERIA/ROUPARIA
	-
	22/10/2020
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	LAVANDERIA/ROUPARIA
	CAMILA MARTINS DE OLIVEIRA
	AUXILIAR LAVANDERIA/ROUPARIA
	-
	15/08/2018
	-
	FÉRIAS
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	LAVANDERIA/ROUPARIA
	CATIANE RIBEIRO GOMES
	AUXILIAR LAVANDERIA/ROUPARIA
	-
	28/03/2019
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	LAVANDERIA/ROUPARIA
	CRISTIANE DA SILVA BATISTA
	AUXILIAR LAVANDERIA/ROUPARIA
	ENC. DE SERV.GERAIS I - FG-06 - (HIGIEN.E HOTELARIA)
	10/09/2018
	-
	AFAST.COVID-19 (GRUPO RISCO GESTANTE)
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	LAVANDERIA/ROUPARIA
	DAIANE GOMES DA SILVA
	AUXILIAR LAVANDERIA/ROUPARIA
	-
	08/11/2019
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	LAVANDERIA/ROUPARIA
	DIOLINA DOS SANTOS NETA DE SOUZA
	AUXILIAR LAVANDERIA/ROUPARIA
	-
	02/04/2020
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	LAVANDERIA/ROUPARIA
	ELISSANDRA BERTELLI
	AUXILIAR LAVANDERIA/ROUPARIA
	-
	09/10/2012
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	LAVANDERIA/ROUPARIA
	FERNANDA PAULA BELASCO
	AUXILIAR LAVANDERIA/ROUPARIA
	-
	01/06/2013
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	LAVANDERIA/ROUPARIA
	FERNANDA RIBEIRO ERHARDT
	AUXILIAR LAVANDERIA/ROUPARIA
	-
	18/01/2019
	-
	AFASTAMENTO (DOENÇA)
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	LAVANDERIA/ROUPARIA
	LUCIANA DA SILVA
	AUXILIAR LAVANDERIA/ROUPARIA
	-
	22/10/2021
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	LAVANDERIA/ROUPARIA
	MARILDA VITORINO TORRES ARAUJO
	AUXILIAR LAVANDERIA/ROUPARIA
	-
	16/03/2021
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	LAVANDERIA/ROUPARIA
	MARLENE FERREIRA MONTEIRO
	AUXILIAR LAVANDERIA/ROUPARIA
	-
	22/10/2020
	-
	FÉRIAS
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	LAVANDERIA/ROUPARIA
	MARTA FELIX DIAS
	AUXILIAR LAVANDERIA/ROUPARIA
	-
	13/09/2021
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	LAVANDERIA/ROUPARIA
	MICHELE DOS SANTOS SILVA
	AUXILIAR LAVANDERIA/ROUPARIA
	-
	24/06/2020
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	LAVANDERIA/ROUPARIA
	RAYSSA RODRIGUES DE LIMA
	AUXILIAR LAVANDERIA/ROUPARIA
	-
	24/07/2019
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	LAVANDERIA/ROUPARIA
	ROBERTA PEREIRA ROSA DOS SANTOS
	AUXILIAR LAVANDERIA/ROUPARIA
	-
	18/10/2019
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	LAVANDERIA/ROUPARIA
	SOLANGE ANDRESSA DA SILVA OLIVEIRA
	AUXILIAR LAVANDERIA/ROUPARIA
	-
	15/08/2018
	-
	AFAST.COVID-19 (GRUPO RISCO GESTANTE)
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	LAVANDERIA/ROUPARIA
	TATIELLY SENA GOMES
	AUXILIAR LAVANDERIA/ROUPARIA
	-
	27/07/2020
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	LAVANDERIA/ROUPARIA
	TEREZA RICARDO SANCHES
	AUXILIAR LAVANDERIA/ROUPARIA
	-
	20/05/2020
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	LAVANDERIA/ROUPARIA
	VALDENES VALTIMAN FERREIRA
	AUXILIAR LAVANDERIA/ROUPARIA
	-
	02/06/2021
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	LAVANDERIA/ROUPARIA
	VALERIA RODRIGUES VEIGA
	AUXILIAR LAVANDERIA/ROUPARIA
	-
	08/02/2019
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	LAVANDERIA/ROUPARIA
	ZUMIRA TEIXEIRA VALENTINO
	AUXILIAR LAVANDERIA/ROUPARIA
	-
	28/12/2010
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	LAVANDERIA/ROUPARIA Total
	 
	 
	 
	 
	 
	22

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	HIGIENIZAÇÃO
	ADRIANA DOS SANTOS
	AUXILIAR DE LIMPEZA
	-
	12/02/2020
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	HIGIENIZAÇÃO
	ADRIANA LIMA DE SOUZA BRITO
	AUXILIAR DE LIMPEZA
	-
	09/12/2011
	-
	AFASTAMENTO (DOENÇA)
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	HIGIENIZAÇÃO
	ALESSANDRA PEREIRA NUNES EVANGELISTA
	AUXILIAR DE LIMPEZA
	-
	10/09/2018
	-
	AFAST.COVID-19 (GRUPO RISCO GESTANTE)
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	HIGIENIZAÇÃO
	ALEXANDRA DA SILVA DONHA DE BRITO
	AUXILIAR DE LIMPEZA
	-
	22/10/2020
	-
	FÉRIAS
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	HIGIENIZAÇÃO
	AURAVINA DE MATOS FLORES
	AUXILIAR DE LIMPEZA
	-
	10/09/2018
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	HIGIENIZAÇÃO
	BIANCA LORENA VIEIRA TAVEIRA
	AUXILIAR DE LIMPEZA
	-
	14/05/2020
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	HIGIENIZAÇÃO
	CLAYTON GOMES CUNHA
	AUXILIAR DE LIMPEZA
	-
	13/03/2019
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	HIGIENIZAÇÃO
	DHIENE MOREIRA ARALDO
	AUXILIAR DE LIMPEZA
	-
	27/03/2018
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	HIGIENIZAÇÃO
	ELAINE PEREIRA
	AUXILIAR DE LIMPEZA
	-
	08/01/2020
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	HIGIENIZAÇÃO
	FERNANDA MATIAS DE MENDONÇA
	AUXILIAR DE LIMPEZA
	-
	28/04/2020
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	HIGIENIZAÇÃO
	FERNANDA SOARES DA SILVA FLOR
	AUXILIAR DE LIMPEZA
	-
	16/12/2019
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	HIGIENIZAÇÃO
	GISELE BISPO LEMOS SERRA
	AUXILIAR DE LIMPEZA
	-
	12/04/2019
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	HIGIENIZAÇÃO
	GRACIELE APARECIDA DE ARAUJO SILVA
	AUXILIAR DE LIMPEZA
	-
	14/03/2019
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	HIGIENIZAÇÃO
	IRENE DA CONCEIÇÃO ANTONIO
	AUXILIAR DE LIMPEZA
	ENC. DE SERV.GERAIS II - FG-07 - (HIGIEN.E HOTELARIA)
	18/12/2011
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	HIGIENIZAÇÃO
	JANE CRISTINA SANTANA BOLSANELO
	AUXILIAR DE LIMPEZA
	-
	10/09/2019
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	HIGIENIZAÇÃO
	JEFERSON CARLOS DE SOUZA
	AUXILIAR DE LIMPEZA
	-
	27/03/2018
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	HIGIENIZAÇÃO
	JÉSSICA MOREIRA DE OLIVEIRA ARALDO
	AUXILIAR DE LIMPEZA
	-
	03/12/2018
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	HIGIENIZAÇÃO
	LAIZA MYELE SILVA DE JESUS
	AUXILIAR DE LIMPEZA
	-
	02/03/2020
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	HIGIENIZAÇÃO
	MARCELA ALVES LEITE
	AUXILIAR DE LIMPEZA
	-
	25/11/2016
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	HIGIENIZAÇÃO
	MARIA ALICE BRITES
	AUXILIAR DE LIMPEZA
	-
	17/04/2020
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	HIGIENIZAÇÃO
	MARIA APARECIDA DA SILVA SOUZA
	AUXILIAR DE LIMPEZA
	-
	16/12/2010
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	HIGIENIZAÇÃO
	MARIA IZABEL BATISTA GOMES
	AUXILIAR DE LIMPEZA
	-
	11/03/2019
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	HIGIENIZAÇÃO
	MARINÊS MARTINS DA SILVEIRA
	AUXILIAR DE LIMPEZA
	-
	08/01/2020
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	HIGIENIZAÇÃO
	NILCE APARECIDA DO NASCIMENTO
	AUXILIAR DE LIMPEZA
	-
	04/09/2012
	-
	AFASTAMENTO (DOENÇA)
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	HIGIENIZAÇÃO
	PATRICIA MATIAS LOPES
	AUXILIAR DE LIMPEZA
	-
	18/05/2016
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	HIGIENIZAÇÃO
	REGIANE DE JESUS GARCIA
	AUXILIAR DE LIMPEZA
	-
	08/11/2019
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	HIGIENIZAÇÃO
	REGISLAINE RODRIGUES DA SILVA
	AUXILIAR DE LIMPEZA
	-
	06/08/2019
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	HIGIENIZAÇÃO
	SIMONE DA SILVA MACEDO
	AUXILIAR DE LIMPEZA
	-
	11/04/2018
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	HIGIENIZAÇÃO
	SIMONE SOARES DA SILVA
	AUXILIAR DE LIMPEZA
	-
	09/05/2019
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	HIGIENIZAÇÃO
	SIMONI PEREIRA DA SILVA SIQUEIRA
	AUXILIAR DE LIMPEZA
	-
	18/01/2019
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	HIGIENIZAÇÃO
	SONIA RODRIGUES DOURADO
	AUXILIAR DE LIMPEZA
	-
	08/01/2020
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	HIGIENIZAÇÃO
	THAÍS FERNANDA SILVA OLIVEIRA
	AUXILIAR DE LIMPEZA
	-
	28/04/2020
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	HIGIENIZAÇÃO
	VANI CARDOSO RODRIGUES CRIVELLI
	AUXILIAR DE LIMPEZA
	-
	08/01/2020
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	HIGIENIZAÇÃO Total 
	 
	 
	 
	 
	33

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	ZELADORIA
	MARIA CICERA MARTINS DA SILVA
	AUXILIAR SERV DIVER ZELADORIA
	-
	21/09/2017
	-
	ATIVO
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO
	ZELADORIA Total
	 
	 
	 
	 
	1

	HOTELARIA / MANUTENÇÃO Total
	 
	 
	 
	 
	91

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	
	

	 TOTAL GERAL EMPREGADOS:
	327
	
	


Obs.: O hospital Regional conta com 14 (quatorze) funcionários no INSS e 06 pelo COVID 19, que fazem parte do grupo de risco.
No gráfico abaixo a demonstração da movimentação do Departamento de Pessoal no mês de novembro de 2021
[image: image1.png]DEPARTAMENTO PESSOAL

B FUNCIONARIOS ADMITIDOS B FUNCIONARIOS DEMITIDOS
1 TOTAL DE FUNCIONARIOS EM ATIVIDADE

331




3.- DESENVOLVIMENTO
O Hospital Regional tem como um dos seus objetivos o atendimento aos usuários da microrregião, onde desempenha o seu papel como referência, propiciando atendimento nos serviços hospitalares ofertados pela equipe, de acordo com a complexidade dos serviços médicos que dispomos no hospital. No mês de novembro de 2021, realizamos os seguintes atendimentos no Pronto Socorro, conforme gráfico abaixo:
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No mês de novembro de 2021, atendemos no Pronto socorro 4.636 (quatro mil e seiscentos e trinta e seis), pacientes, sendo 4.225 (quatro mil e duzentos e vinte e cinco), do Município de Nova Andradina e 411 (quatrocentos e onze) pacientes dos Municípios da Microrregião e outros municípios; conforme demonstrado no gráfico acima:
3.1 - PROCESSAMENTO E SISTEMAS DE INFORMAÇÃO

A Produção Ambulatorial correspondente ao mês de novembro de 2021, conta com um total de 20.586 (vinte mil e quinhentos e oitenta e seis) procedimentos realizados no setor de Pronto Atendimento e Observação do Hospital Regional de Nova Andradina, alcançando um valor de produção de R$ 72.417,08 (setenta e dois mil e quatrocentos e dezessete reais e oito centavos); conforme demonstra o quadro e gráfico abaixo:
	PRODUTIVIDADE AMBULATORIAL DE NOVEMBRO DE 2021

	PROCEDIMENTOS
	Qtde
	Valor Unit.
	SubTotal

	DOSAGEM DE ACIDO URICO
	5
	R$ 1,85
	R$ 9,25

	DOSAGEM DE AMILASE
	49
	R$ 2,25
	R$ 110,25

	DOSAGEM DE BILIRRUBINA TOTAL E FRAÇÕES
	19
	R$ 2,01
	R$ 38,19

	DOSAGEM DE CALCIO IONIZAVEL
	13
	R$ 3,51
	R$ 45,63

	DOSAGEM DE CREATININA
	219
	R$ 1,85
	R$ 405,15

	DOSAGEM DE CREATINOFOSFOQUINASE (CPK)
	82
	R$ 3,68
	R$ 301,76

	DOSAGEM DE CREATINOFOSFOQUINASE FRAÇÃO MB
	80
	R$ 4,12
	R$ 329,60

	DOSAGEM DE DESIDROGENASE LATICA
	24
	R$ 3,68
	R$ 88,32

	DOSAGEM DE FOSFATASE ALCALINA
	16
	R$ 2,01
	R$ 32,16

	DOSAGEM DE GAMA-GLUTAMIL-TRANSFERASE (GAMA GT)
	15
	R$ 3,51
	R$ 52,65

	DOSAGEM DE GLICOSE
	10
	R$ 1,85
	R$ 18,50

	DOSAGEM DE MAGNESIO
	9
	R$ 2,01
	R$ 18,09

	DOSAGEM DE POTASSIO
	125
	R$ 1,85
	R$ 231,25

	DOSAGEM DE SODIO
	126
	R$ 1,85
	R$ 233,10

	DOSAGEM DE TRANSAMINASE GLUTAMICO-OXALACETICA (TGO)
	122
	R$ 2,01
	R$ 245,22

	DOSAGEM DE TRANSAMINASE GLUTAMICO-PIRUVICA (TGP)
	123
	R$ 2,01
	R$ 247,23

	DOSAGEM DE UREIA
	211
	R$ 1,85
	R$ 390,35

	CONTAGEM DE PLAQUETAS
	322
	R$ 2,73
	R$ 879,06

	DETERMINAÇÃO DE TEMPO E ATIVIDADE DE PROTROMBINA (TAP)
	13
	R$ 2,73
	R$ 35,49

	DETERMINAÇÃO DE VELOCIDADE DE HEMOSSEDIMENTAÇÃO (VHS)
	1
	R$ 2,73
	R$ 2,73

	ERITROGRAMA ( ERITROCITOS, HEMOGLOBINA, HEMATOCRITO)
	1
	R$ 2,73
	R$ 2,73

	HEMOGRAMA COMPLETO
	325
	R$ 4,11
	R$ 1.335,75

	DOSAGEM DE PROTEINA C REATIVA
	241
	R$ 2,83
	R$ 682,03

	PESQUISA DE ANTIGENO DE SUPERFICIE DO VIRUS DA HEPATITE B (HBSAG)
	10
	R$ 18,55
	R$ 185,50

	TESTE NÃO TREPONEMICO P/ DETECÇÃO DE SIFILIS
	6
	R$ 2,83
	R$ 16,98

	DOSAGEM DE TROPONINA
	53
	R$ 9,00
	R$ 477,00

	ANALISE DE CARACTERES FISICOS, ELEMENTOS E SEDIMENTO DA URINA
	129
	R$ 3,70
	R$ 477,30

	DOSAGEM DE GANADOTROFINA CORIONICA HUMANA (HCG, BETA HCG)
	23
	R$ 7,85
	R$ 180,55

	DETERMINAÇÃO CIRETA E REVERSA DE GRUPO ABO
	3
	R$ 1,37
	R$ 4,11

	PESQUISA DE FATOR RH (INLCUI D FRACO)
	3
	R$ 1,37
	R$ 4,11

	RADIOGRAFIA DE ARTICULAÇÃO TEMPORO-MANDIBULAR BILATERAL
	1
	R$ 8,38
	R$ 8,38

	RADIOGRAFIA DE CRANIO (PA + LATERAL)
	43
	R$ 7,52
	R$ 323,36

	RADIOGRAFIA DE MAXILAR (PA + OBLIQUA)
	1
	R$ 7,20
	R$ 7,20

	RADIOGRAFIA DE OSSOS DA FACE (MN + LATERAL + HIRTZ)
	10
	R$ 8,38
	R$ 83,80

	RADIOGRAFIA DE SEIOS DA FACE (FN + MN + LATERAL + HIRTZ)
	9
	R$ 7,32
	R$ 65,88

	RADIOGRAFIA DE COLUNA CERVICAL (AP + LATERAL + TO + OBLIQUAS) 
	16
	R$ 8,33
	R$ 133,28

	RADIOGRAFIA DE COLUNA LOMBO-SACRA
	29
	R$ 10,96
	R$ 317,84

	RADIOGRAFIA DE COLUNA TORACICA (AP + LATERAL)
	10
	R$ 9,16
	R$ 91,60

	RADIOGRAFIA DE COLUNA TORACO-LOMBAR
	2
	R$ 9,73
	R$ 19,46

	RADIOGRAFIA DE REGIAO SACRO-COCCIGEA
	2
	R$ 7,80
	R$ 15,60

	RADIOGRAFIA DE COSTELAS (POR HEMITORAX)
	27
	R$ 8,37
	R$ 225,99

	RADIOGRAFIA DE TORAX (PA E PERFIL)
	148
	R$ 9,50
	R$ 1.406,00

	RADIOGRAFIA DE TORAX (PA) 
	68
	R$ 6,88
	R$ 467,84

	RADIOGRAFIA DE ANTEBRACO 
	25
	R$ 6,42
	R$ 160,50

	RADIOGRAFIA DE BRACO 
	13
	R$ 7,77
	R$ 101,01

	RADIOGRAFIA DE CLAVICULA
	19
	R$ 7,40
	R$ 140,60

	RADIOGRAFIA DE COTOVELO
	22
	R$ 5,90
	R$ 129,80

	RADIOGRAFIA DE DEDOS DA MÃO
	2
	R$ 5,62
	R$ 11,24

	RADIOGRAFIA DE MAO
	55
	R$ 6,30
	R$ 346,50

	RADIOGRAFIA DE ESCAPULA/OMBRO (TRES POSICOES)
	50
	R$ 7,98
	R$ 399,00

	RADIOGRAFIA DE PUNHO (AP + LATERAL + OBLIQUA) 
	49
	R$ 6,91
	R$ 338,59

	RADIOGRAFIA DE ABDOMEN AGUDO (MINIMO DE 3 INCIDENCIAS)
	39
	R$ 15,30
	R$ 596,70

	RADIOGRAFIA DE ABDOMEN SIMPLES (AP)
	33
	R$ 7,17
	R$ 236,61

	RADIOGRAFIA DE ARTICULACAO COXO-FEMORAL
	1
	R$ 7,77
	R$ 7,77

	RADIOGRAFIA DE ARTICULACAO TIBIO-TARSICA
	67
	R$ 6,50
	R$ 435,50

	RADIOGRAFIA DE BACIA
	50
	R$ 7,77
	R$ 388,50

	RADIOGRAFIA DE CALCANEO
	3
	R$ 6,50
	R$ 19,50

	RADIOGRAFIA DE COXA
	10
	R$ 8,94
	R$ 89,40

	RADIOGRAFIA DE JOELHO (AP + LATERAL) 
	64
	R$ 6,78
	R$ 433,92

	RADIOGRAFIA DE JOELHO OU PATELA (AP + LATERAL + AXIAL)
	1
	R$ 7,16
	R$ 7,16

	RADIOGRAFIA DE PE / DEDOS DO PE 
	108
	R$ 6,78
	R$ 732,24

	RADIOGRAFIA DE PERNA
	18
	R$ 8,94
	R$ 160,92

	ULTRASSONOGRAFIA DE ABDOMEN TOTAL
	30
	R$ 37,95
	R$ 1.138,50

	ULTRASSONOGRAFIA DE APARELHO URINARIO
	4
	R$ 24,20
	R$ 96,80

	ULTRASSONOGRAFIA OBSTETRICA
	27
	R$ 24,20
	R$ 653,40

	ULTRASSONOGRAFIA OBSTETRICA C/ DOPPLER COLORIDO E PULSADO
	10
	R$ 39,60
	R$ 396,00

	ULTRASSONOGRAFIA TRANSVAGINAL
	6
	R$ 24,20
	R$ 145,20

	ELETROCARDIOGRAMA
	106
	R$ 5,15
	R$ 545,90

	TOCOGRAFIA ANTE-PARTO
	20
	R$ 1,69
	R$ 33,80

	PESQUISA DE SARS-COV-2 POR RT-PCR
	1
	R$ 0,00
	R$ 0,00

	GLICEMIA CAPILAR
	22
	R$ 0,00
	R$ 0,00

	TESTE RAPIDO PARA DETECÇÃO DE INFECÇÃO PELO HIV
	10
	R$ 1,00
	R$ 10,00

	TESTE RAPIDO PARA SIFILIS
	12
	R$ 1,00
	R$ 12,00

	TESTE RAPIDO PARA DETECÇÃO DE HEPATITE C
	10
	R$ 0,00
	R$ 0,00

	TESTE RAPIDO PARA DENGUE IGG/IGM
	1
	R$ 0,00
	R$ 0,00

	TESTE RAPIDO PARA DETECÇÃO DE SARS-COVID-2
	1
	R$ 0,00
	R$ 0,00

	CONSULTA DE PROFISSIONAIS DE NIVEL SUPERIOR NA ATENÇÃO ESPECIALIZADA (EXCETO MÉDICO)
	8
	R$ 6,30
	R$ 50,40

	CONSULTA MEDICA EM ATENÇÃO ESPECIALIZADA 
	566
	R$ 10,00
	R$ 5.660,00

	INSERÇÃO DE DISPOSITIVO INTRA-UTERINO
	1
	R$ 0,00
	R$ 0,00

	ATENDIMENTO DE URGENCIA C/ OBSERVACAO ATE 24 HORAS EM ATENCAO ESPECIALIZADA
	543
	R$ 12,47
	R$ 6.771,21

	ATENDIMENTO MEDICO EM UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO 
	3.527
	R$ 11,00
	R$ 38.797,00

	ATENDIMENTO ORTOPÉDICO COM IMOBILIZAÇÃO PROVISÓRIA
	51
	R$ 13,00
	R$ 663,00

	ACOLHIMENTO COM CLASSIFICAÇÃO DE RISCO
	4.141
	R$ 0,00
	R$ 0,00

	AFERICAO DE PRESSAO ARTERIAL
	3.281
	R$ 0,00
	R$ 0,00

	CATETERISMO VESICAL DE ALIVIO
	3
	R$ 0,00
	R$ 0,00

	CATETERISMO VESICAL DE DEMORA
	8
	R$ 0,00
	R$ 0,00

	ENEMA
	14
	R$ 0,00
	R$ 0,00

	INALAÇÃO / NEBULIZAÇÃO
	52
	R$ 0,00
	R$ 0,00

	OXIGENOTERAPIA POR DIA
	10
	R$ 0,00
	R$ 0,00

	RETIRADA DE PONTOS DE CIRURGIAS BASICAS (POR PACIENTE)
	30
	R$ 0,00
	R$ 0,00

	SONDAGEM GASTRICA
	4
	R$ 0,00
	R$ 0,00

	ADMINISTRACAO DE MEDICAMENTOS POR VIA ENDOVENOSA
	2.191
	R$ 0,00
	R$ 0,00

	ADMINISTRACAO DE MEDICAMENTOS POR VIA INTRAMUSCULAR
	1.215
	R$ 0,00
	R$ 0,00

	ADMINISTRAÇÃO DE MEDICAMENTOS POR VIA ORAL
	971
	R$ 0,00
	R$ 0,00

	ADMINISTRAÇÃO DE MEDICAMENTOS POR VIA SUBCUTANEA (SC)
	60
	R$ 0,00
	R$ 0,00

	ADMINISTRAÇÃO TÓPICA DE MEDICAMENTOS
	25
	R$ 0,00
	R$ 0,00

	CURATIVO SIMPLES
	137
	R$ 0,00
	R$ 0,00

	SANGRIA TERAPEUTICA
	1
	R$ 4,69
	R$ 4,69

	TRANSFUSÃO DE CONCENTRADO DE HEMACIAS
	6
	R$ 8,09
	R$ 48,54

	CURATIVO GRAU II C/ OU S/ DEBRIDAMENTO
	21
	R$ 32,40
	R$ 680,40

	DRENAGEM DE ABCESSO
	6
	R$ 0,00
	R$ 0,00

	EXCISAO DE LESAO E/OU SUTURA DE FERIMENTO DA PELE ANEXOS E MUCOSA
	62
	R$ 23,16
	R$ 1.435,92

	EXCISAO E/OU SUTURA SIMPLES DE PEQUENAS LESOES / FERIMENTOS DE PELE / ANEXOS E MUCOSA
	1
	R$ 0,00
	R$ 0,00

	RETIRADA DE CORPO ESTRANHO SUBCUTANEO
	1
	R$ 11,84
	R$ 11,84

	CIRURGIA DE UNHA (CANTOPLASTIA)
	1
	R$ 0,00
	R$ 0,00

	REMOÇÃO DE CERUMEM DE CONDUTO AUDITIVO EXTERNO UNI / BILATERAL
	5
	R$ 5,63
	R$ 28,15

	RETIRADA DE CORPO ESTRANHO DA CAVIDADE AUDITIVA E NASAL
	1
	R$ 0,00
	R$ 0,00

	PARACENTESE ABDOMINAL
	1
	R$ 12,27
	R$ 12,27

	RETIRADA DE FIO OU PINO INTRA-ÓSSEO
	8
	R$ 28,42
	R$ 227,36

	DRENAGEM DE GLANDULA DE BARTHOLIN / SKENE
	1
	R$ 12,97
	R$ 12,97

	TOTAL
	20.586
	
	R$ 72.417,08
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3.2 - CONTROLE DE ATENDIMENTO EM PRONTO SOCORRO POR ESPECIALIDADES.

No mês de novembro de 2021, obtivemos um total de  4.656(quatro mil e sescentos e cinquenta e seis)  atendimentos por especialidades; conforme demonstra o quadro e grafico abaixo:

	MESES
	SETEMBRO
	OUTUBRO
	NOVEMBRO

	ASSITENTE SOCIAL
	07
	02
	03

	CIRURGICA
	07
	13
	40

	CLINICO
	3.089
	3.249
	3.990

	GINEC/OBSTETRIC
	224
	232
	297

	ORTOPEDIA
	300
	258
	309

	OFTALMOLOGIA
	00
	00
	00

	ODONTOLOGIA
	00
	00
	02

	PEDIATRIA
	05
	00
	12

	PSICOLOGIA
	05
	04
	03

	TOTAL
	3.637
	3.758
	4.656
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No mês de novembro de 2021, obtivemos um total de  8.371 (oito mil e trezentos e setenta e um), consultas e exames; conforme demonstra o quadro e grafico abaixo:

	MESES
	SETEMBRO
	OUTUBRO
	NOVEMBRO

	CONSULTAS
	3.620
	3752
	4.636

	EXAMES LABORATORIAIS
	1.911
	2.053
	2.434

	RADIOGRAFIAS:
	842
	733
	995

	ULTRA-SONOGRAFIA:
	136
	136
	147

	ELETROCARDIOGRAMA:
	101
	107
	106

	TOMOGRAFIA
	67
	64
	53

	TOTAL
	6.677
	6.845
	8.371
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3.3 - INTERNAÇOES DA MICRORREGIÃO

Levantamento efetuado das internações diarias nas Clinicas de Internações do Hospital Regional de Nova Andradina.

	MUNICIPIOS
	CLINICA MÉDICA
	CLINICA CIRÚRGICA
	PEDIATRIA
	MATERNIDADE
	TOTAL DE PACIENTE
	TOTAL DE PACIENTE/DIA

	ANAURILANDIA
	01
	04
	00
	00
	05
	08

	ANGELICA
	01
	03
	01
	00
	05
	15

	BATAYPORÃ
	15
	11
	01
	09
	36
	133

	IVINHEMA
	05
	         21
	00
	00
	26
	19

	NOVA ANDRADINA
	99
	40
	16
	49
	204
	707

	NOVO HORIZONTE DO SUL
	01
	00
	00
	00
	01
	04

	TAQUARUSSU
	02
	01
	01
	02
	06
	65

	OUTROS MUNICIPIOS
	01
	00
	00
	01
	02
	03

	TOTAL
	125
	80
	19
	61
	285
	954
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Como também podemos verificar nos atendimentos das internações para a microrregião, no mês de novembro de 2021, foram apresentadas, 285 (duzentos e oitenta e cinco) AIH’S de internações faturadas, Competência 10/202; conforme demonstra o gráfico acima;

3.4 - OS PROCESSAMENTOS DAS INTERNAÇÕES – NOVEMBRO DE 2021.

	HRNA - HOSPITAL REGIONAL DE NOVA ANDRADINA

	SISTEMA DE INFORMAÇÕES HOSPITALARES DESCENTRALIZADOS - SIHD2

	RESUMO DOS VALORES APROVADOS POR CNES

	Competência: 10/2021

	
	Serviço Hospitalar
	Serviço Profissional
	

	CNES
	Apres.
	Aprov.
	%rej.
	Próprio
	Terceiro
	Próprio
	Terceiro
	TOTAL

	2371243
	287
	285
	0,70
	173.125,07
	
	44.453,90
	
	217.587,97


No mês de novembro de 2021, o setor de faturamento enviou 287 (duzentos e oitenta e sete), autorizações de internação hospitalar – AIH’S para o processamento da produção pela secretaria municipal de saúde referente ao mês de outubro de 2021, sendo faturadas 285 (duzentos e oitenta e cinco) AIH’S e rejeitadas 2 (duas) AIH’S, com um faturamento no total de R$ 217.587,97 (duzentos e dezessete mil e quinhentos e oitenta e sete reais e noventa e sete centavos); conforme gráfico a baixo:
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3.4.1 - OS PROCESSAMENTOS DAS INTERNAÇÕES, POR ESPECIALIDADE:

A produção das internações por especialidade, referente a as AIH’S faturadas, referente ao mês de novembro de 2021; conforme gráfico abaixo:
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3.5 NUTRIÇÃO E DIETÉTICA.
RELATÓRIO DE GESTÃO DAS UNIDADES-SETOR DE NUTRIÇÃO E DIETOTERAPIA – MÊS DE NOVEMBRO DE 2021.
1. APRESENTAÇÃO 

O Setor de Nutrição e Dietoterapia é coordenado pela nutricionista de Produção e Clínica Valquíria. O setor compõe-se de: 1 Cozinha Central e 1 Cozinha Dietética. A instalação consta com:                   

· Refeitório                       

· 1 Lactário/Sondário (inativo); 

· Área de Higienização de Utensílios de Funcionários

· Área de Higienização de Bandejas Térmicas de Pacientes

· Área de Cocção; 

· Área de Preparo de Vegetais,

· Área de Higienização de Panelas;

· Área de Distribuição de Refeições; 

· Área de Preparo de Dietas; 

· Área de Preparo de Massas;    

· Área de Preparo de Carnes; 

· Área de Assepsia das Mãos; 

· Sala para Lavagem de Carrinhos

· Sala da Coordenação de Nutrição 

· Despensa; com prateleiras em aço, prateleiras e pallets (estrados) de pvc, estocando os não perecíveis; e os perecíveis armazenados em: 

 1 Refrigerador Industrial (Hortifrútis e Descongelamento de Carnes);

 Geladeira 1: (Alimentos processados/ Saladas) 

 Geladeira 2: (Gelatina/Laticínios)

 Geladeira 3: (Frutas)

 Freezer Horizontal (Congelamento de Carnes). 

O Setor é responsável pelo fornecimento de refeições para pacientes, acompanhantes e funcionários do Hospital Regional garantindo-lhes um cardápio variado e seguro. 

O Horário de Funcionamento do Setor de Nutrição e Dietoterapia adere o sistema 24 horas.

2. MISSÃO

Promover a prevenção, recuperação e manutenção da saúde através de uma alimentação adequada e balanceada, propiciando o bem-estar e a melhora da qualidade de vida, respeitando às necessidades individuais, emocionais e especiais, humanizando o serviço e garantindo a hospitalidade. 

Preparar e distribuir refeições e lanches para pacientes, acompanhantes, funcionários, corpo clínico. Atendimento a pacientes com Dietas Enterais industrializadas e mamadeiras aos lactantes. Transcendendo a satisfação das necessidades humanas.

3. CAPACIDADE INSTALADA (Operacional)
O Serviço de Nutrição e Dietoterapia é centralizado, ou seja, toda a produção alimentar é feita e distribuída em um único local. Temos cardápios diferentes no Almoço, Jantar e das Sopas produzidos diariamente. Além disso, elaboram-se inúmeras dietas prescritas diariamente pela nutricionista. 

O setor oferece de 5 a 6 refeições diariamente: Desjejum (café da Manhã), Almoço, Café da Tarde, Jantar e Ceia (lanche da Noite). A qualidade e o equilíbrio das refeições são itens prioritários. Toda ação e rotina no referido setor é previsto no Manual de Boas Práticas em Nutrição, revisado anualmente, sempre mantendo os quesitos relacionados a qualidade e a segurança alimentar. 

O Serviço de Nutrição e Dietoterapia realiza a produção e a distribuição de todos os alimentos hospitalares, empenhando-se muito para a fazê-lo com qualidade. E esta não pode faltar, já que normalmente o doente precisa de cuidados especiais na dieta diária.

Desde o início do funcionamento da unidade hospitalar, o Setor de Nutrição implantou o sistema de Coleta Seletiva do lixo, onde dispomos de lixeiras separadas e identificadas – lixo seco e lixo orgânico. 

Além das refeições para os pacientes e funcionários do Hospital, o S.N.D. também é responsável pela organização dos coffee-breaks para cursos e/ou treinamentos aplicados na unidade hospitalar.

4. RECURSOS HUMANOS:

A equipe de Nutrição conta com 21 funcionários, sendo atualmente:

· Equipe completa de cozinheiras: 4. 

· 5 Auxiliares de Cozinha: 

· 10 Auxiliares de Copa:  

· 2 Copeiras Hospitalar

· 1 Nutricionista atuando em Produção, Nutrição Clínica e administração de UAN.

Atuando 1 funcionária de 8 horas, 16 (15) funcionárias de 6 horas e 6 (3) funcionárias no plantão de 12/36; distribuídos em três turnos de trabalho, com plantão diurno de doze horas aos finais de semana.
5 – INDICADORES - MÉDIA DE REFEIÇOES SERVIDAS:
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No mês de novembro de 2021 foram servidas 18.598 (dezoito mil e quinhentos e noventa e oito) refeições a Pacientes, Funcionários e acompanhantes; conforme demonstra o gráfico acima:
	Clínica Médica


	Almoço e Jantar
	Pequenas refeições (café da manhã, lanche da manhã*, café da tarde e ceia)
	Total Geral

	Pacientes

(6 refeições/dia)
	656
	1.312
	1.968

	Acompanhantes

(5 refeições/dia)
	446
	669
	1.115

	Pediatria


	
	
	

	Pacientes

(6 refeições/dia)
	262
	524
	786

	Acompanhantes

(5 refeições/dia)
	358
	537
	895

	Maternidade
	
	
	

	Pacientes

(6 refeições/dia)
	354
	708
	1.062

	Acompanhantes

(5 refeições/dia)
	342
	513
	855

	UTI 
	
	
	

	Pacientes

(6 refeições/dia)
	128
	256
	384

	Pronto Socorro 
	
	
	

	Pacientes

(5 refeições/dia)
	582
	-
	582

	Acompanhantes

(5 refeições/dia)
	166
	-
	166

	Clínica cirúrgica
	
	
	

	Pacientes

(6 refeições/dia)
	456
	912
	1.368

	Acompanhantes

(5 refeições/dia)
	270
	405
	675

	LANCHES DO CENTRO CIRÚRGICO
	-
	373
	373

	Funcionários

(5 refeições/dia)


	3.582
	4.500
	8.082

	TOTAL
	7.602
	10.709
	18.311


	Clínicas
	SNE
	NPT
	Suplementos Nutricionais Orais
	Proteína isolada 

(dose 30g)
	Fibras solúveis/insolúveis (dose 5g)

	Clínica Médica
	24
	-
	-
	9
	22

	UTI
	66
	-
	39
	118
	8

	Clínica Cirúrgica
	-
	-
	-
	-
	-

	Pronto Socorro
	1
	-
	-
	-
	-

	Total
	91
	-
	39
	127
	30


O quadro acima demonstra a quantidade de refeições servidas por clínica, no mês de novembro de 2021.
	MAMADEIRAS
	
	

	Clinicas
	SETEMBRO
	OUTUBRO
	NOVEMBRO

	Pediatria
	112
	47
	126

	Isolamento
	00
	00
	00

	Maternidade
	00
	00
	00

	Pronto Socorro
	00
	00
	00

	TOTAL
	112
	47
	126


O quadro acima demonstra a quantidade de mamadeiras servidas por clínica, no mês de novembro de 2021.
	COMPLEMENTO 
	
	

	Clinicas
	SETEMBRO
	OUTUBRO
	NOVEMBRO

	Pediatria
	12
	00
	00

	Maternidade
	119
	203
	18

	TOTAL
	131
	203
	18


O quadro acima demonstra a quantidade de complementos servidos na maternidade no mês de novembro de 2021.

6 - VALOR GASTO NO SETOR DE NUTRIÇÃO:  
VALOR TOTAL GASTO NO MÊS DE NOVEMBRO DE 2021.
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	FORNECEDOR
	PRODUTO
	SETEMBRO
	OUTUBRO
	NOVEMBRO

	Supermercado 1
	Perecíveis e não perecíveis
	R$ 49.451,32
	R$ 52.801,55
	R$ 48.475,99

	Empresa produtos nutricionais 1
	Dietas enterais e Fórmulas Infantis
	R$ 6.772,00
	R$ 5.084,10
	R$ 1.862,80

	Empresa de produtos descartáveis 1
	Talheres e embalagens para refeições
	R$ 14.279,64
	R$ 5.944,10
	R$ 9.491,61

	Padaria
	Pão Francês e pão de leite
	R$ 3.725,30
	R$ 3.652,10
	R$ 3.881,50

	Leite
	Leite tipo C
	R$ 1.764,00
	R$ 1.792,00
	R$ 1.596,00

	TOTAL
	
	R$ 75.992,26
	R$ 69.254,35
	R$ 65.307,90


7 - METAS:  

· Instalação do Protetor de Lâmpadas- caixa acrílica transparente de proteção que encaixa na luminária; garantindo a integridade do alimento e a segurança do funcionário manipulador no ambiente de trabalho em caso de rupturas ou quebras.

· Ativação do Lactário/Sondário: Local destinado à confecção de fórmulas Lácteas e sondas Enterais a partir da prescrição dietoterapêutica, bem como aquisição de galheteiros de mamadeiras para o setor da Pediatria, local este responsável a realizar a distribuição das mamadeiras aos leitos.  

· Carteira de Saúde: Instrumento de controle sanitário, que registra exames médicos laboratoriais anuais como: Hemograma, Coprocultura (unhas) e Coproparasitológico (fezes); destinado exclusivamente aos manipuladores de alimentos.

· Instalação de um vestiário e ambiente de descanso: Com uso exclusivo para funcionários do setor de nutrição, para evitar assim o risco de contaminação cruzada.
8 - CONCLUSÃO
O Serviço de Nutrição e Dietética do HR presta assistência nutricional e fornece refeições balanceadas voltadas às necessidades de cada cliente, visando a satisfação e recuperação da saúde. Dentre as principais funções do serviço está a de proporcionar uma alimentação adequada e nutricional mente equilibrada, fatores essenciais no tratamento do paciente, além de buscar a qualidade de vida dos clientes de forma a orientar e avaliar seu estado nutricional e hábitos alimentares. O serviço oferecido pelo HR está atento também aos pareceres e/ou solicitações médicas, que após o paciente ser avaliado, o mesmo recebe um plano alimentar específico, que varia conforme sua patologia e estado nutricional.

“O médico do futuro não mais tratará o corpo com as drogas, mas vai curar e prevenir doenças com a nutrição”.

Thomas Edison.

3.6- SERVIÇO SOCIAL
Relatório de atividades desenvolvidas no Setor de Serviço Social na Fundação Serviço de Saúde de Nova Andradina “Dr. Francisco Dantas Maniçoba”.

O Serviço Social atua no campo das políticas sociais, com o objetivo de viabilizar o acesso aos direitos da população e o exercício da cidadania. Na Fundação Serviços de Saúde de Nova Andradina – FUNSAU-NA: Hospital Regional busca orientar indivíduos e grupos, auxiliando na identificação de recursos que favoreçam o processo de tratamento do paciente, democratizando informações e o acesso aos programas públicos e institucionais na realidade que os pacientes se inserem, segue abaixo as intervenções realizadas no setor de Serviço Social no mês Fevereiro de 2020. O serviço é realizado por meio de 01 assistente social, obtendo carga horária de 30 horas semanais, sendo de segunda a Sexta - feira das 07h: 00min horas às 11h: 00min e das 15h00min às 17h: 00min, podendo estas, ser alteradas de acordo com a necessidade da Unidade/ Serviço. 

Tipificações dos Serviços Oferecidos:
· Esclarecer aos acompanhantes sobre a relação usuário/ família/ hospital (direitos, deveres, normas e rotinas, etc.). 

· Esclarecer e orientar sobre o quadro clínico do interno 

· Tratar com os familiares o horário estabelecido para as visitas

· Reclamar sobre consultas que não foram realizadas 

· Solicitar vagas em outros hospitais. 

· Solicitar ambulância para hospitais de urgência.

· Visitas nos leitos, com intuito de conhecer a realidade do paciente, para intervenção social de cada caso.

· Viabilizar acompanhante para pacientes.

· Tratar dos problemas das pessoas sem meios de transporte para locomoção.

· Resolver problemas de Pessoas sem condições financeiras para garantir refeição ou pernoite. 

· Orientar as pessoas que solicitam esclarecimentos e orientações sobre previdência social.

· Processar a intermediação entre profissionais e internos para auxiliar no atendimento aos pacientes.

· Emitir Parecer social dos casos encaminhados pelas varas civis e criminais e casos específicos do Hospital referente ao paciente.

· Viabilizar transferências/ Contribuir

· Tratar da alta hospitalar.

· Tratar de óbitos, acolhimento aos familiares e organização de documentos. 

· Viabilizar funeral, através da Secretária Municipal de Cidadania e Assistência Social, casos de pessoas que não possui condições de prover funeral- realização de documentos ficha de triagem.

· Lidar com internas insatisfeitas, desejando a todo custo sair antes de concluir o tratamento.

· Lidar com mães insatisfeitas com o tratamento, a medicação do paciente. 

· Tratar com internos de alta sem ninguém para vir buscá-las

· Tratar com internos que não recebem visitas 

· Lidar com mães sem a mínima condição financeira e/ou estrutura familiar para assumir a criança.

· Fazer atendimento com orientação para adoção 

· Intermediar com o Fórum, Conselho Tutelar, CRAS, CREAS, casos de pacientes que se encontra em desestrutura e risco social.

· Realização de atendimento e encaminhamento aos pacientes que necessita de consultas rotineiras, casos de Estrutura de Saúde Família (ESF), viabilização e encaminhado com garantia de vaga pela estrutura de saúde. (Contato via telefone)

· Agendamento. Agendamento dos encaminhamentos para rede de atendimento das Puérperas, Setor Maternidade
· Articulação para viabilização de vagas pela Central de Regulação de Vagas.
Especificidades dos atendimentos:

· 14 Articulações com Equipe Administrativa HR (Recepção, Segurança Patrimonial, TI, Almoxarifado, Contabilidade, Jurídico, Diretoria) – NA 
· 23 Articulações com a Equipe de Enfermagem HR - NA
· 18 Articulações com Equipe Médica HR – NA

· 14 Articulações, atendimentos, estudos de casos com Setor de Psicologia – HR-NA
·  07 Articulações com Equipe Multidisciplinar HR– NA (NIR, Hotelaria, SAME, Farmácia, Ouvidoria, Fisioterapia e Nutrição) 

· 16 Articulações com ESF de NA

· 02 Articulações com ESF Casa Verde
· 07 Articulações com CAPS NA

· 09 Articulações com CRAS – NA

· 16 Articulações com CREAS - NA

· 21 Articulações com a Rede Intersetorial de Nova Andradina (Fonoaudióloga (NA), Fórum, Ministério Público, Defensoria Pública, Previdência Social, Ong’s, Rotary Clube, Escritório Capucci, Polícia Civil, Farmácia São Jorge, Casa do Migrante, Funerária NA. Cartórios, Lar Alternativo São José (Batayporã), Funerária (Batayporã), Conselho Tutelar (Nova Andradina e Batayporã), entre outros.)

·  49 Atendimentos realizados  à pacientes e/ou familiares

· 09 Articulações com Rede Sócio-Assistencial-Saúde de Batayporã-MS

· 04 Articulações com Oncologia Cassems Dourados

· 03 Articulações com HU Dourados

· 08 Articulações com Rede sócio-assistencial e Rede Saúde Campo Grande-MS

· 01 Reunião Conselho Municipal de Saúde NA

TOTAL DE 221 INTERVENÇÕES/FUNÇÕES EXERCIDAS PELO SETOR DE SERVIÇO SOCIAL DE 01 DE NOVEMBRO DE 2021 À 30 DE NOVEMBRO DE 2021.
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CONSIDERAÇÕES:
No decorrente mês de  novembro de 2021, este setor  registra que  as Especificidades do Serviço Social foram realizadas entre os dias  01 a 30 de novembro de 2021. Ressalvo, no entanto, que foi um mês sem ocorrências relevantes.
Margareth Reinoso de Oliveira

CRESS: 9977

Assistente Social

Funsau-N.A

3.7- FISIOTERAPIA

A fisioterapia atua nas prevenções e nos tratamentos de complicações musculoesqueléticas, cardiorrespiratórias e neurológicas; proporcionando aos pacientes uma recuperação mais rápida, reduzindo as complicações e o tempo de internação.

Os principais objetivos da atuação do fisioterapeuta em um hospital são os de minimizar os efeitos da imobilidade no leito, prevenir e/ou tratar as complicações respiratórias e motoras. Bem como promover integração sensorial e cognitiva.

Apresenta como área atuante: Enfermaria Geral (clínica médica e cirúrgica), Pediatria, Obstetrícia e ginecologia, Pronto Atendimento Médico.

PRODUTIVIDADE DE NOVEMBRO DE 2021
O serviço de fisioterapia das clínicas e pronto-atendimento é realizado por 2 (dois) fisioterapeutas, com carga horária de 30 (trinta) horas semanais, sendo uma no período matutino e outra no período vespertino.

No mês de novembro foram feitos 162 atendimentos e realizados um total de 220 procedimentos, compreendendo 64 atendimentos no setor de clínica médica, 17 na clínica cirúrgica, 69 na pediatria e 12 funcionárias.  

Os pacientes atendidos na clínica médica, onde 27 eram do sexo masculino, 37 do sexo feminino, com um total de 104 procedimentos, tendo idades entre 20 e 87 anos, receberam tratamento motor e respiratório, apresentando patologias como, tuberculose, acidente vascular cerebral, pneumonia, sepse, broncoespasmo, úlcera, enfisema, celulite, politrauma, insuficiência cardíaca descompensada, insuficiência renal crônica, hipernatremia, doença pulmonar obstrutiva crônica e edema agudo de pulmão. Dos atendimentos realizados 53 foram respiratórios e 51 motores. 

Na clínica cirúrgica foram realizados 17 atendimentos, sendo estes 15 homens e 02 mulheres entre 28 e 61 anos. Entre os diagnósticos estão lesão infectada, fratura de coluna, e laparotomia.  

Na pediatria tiveram 69 atendimentos, sendo 46 crianças do sexo masculino e 23 do sexo feminino com diagnósticos de pneumonia, bronquiolite, infecção das vias aéreas superiores e broncopneumonia. Foram realizados 68 procedimentos de fisioterapia respiratória.

No atendimento de funcionários foram realizados 12 atendimentos em pacientes da lavanderia e higienização, todas do sexo feminino com afecções acometidas pelo ritmo de trabalho. 

A seguir, os atendimentos de fisioterapia do mês de novembro:
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Diagnósticos clínicos de complicações osteomusculares e respiratórias atendidas pela Fisioterapia.

	COMPLICAÇÕES OSTEOMUSCULARES E RESPIRATÓRIAS
	SETEMBRO
	OUTUBRO
	NOVEMBRO

	RESPIRATÓRIA
	111
	195
	138

	ORTOPÉDICA
	95
	146
	84

	TOTAL
	206
	341
	220


Figura 3: Diagnósticos clínicos de complicações osteomusculares e respiratórias atendidas pela Fisioterapia

COMENTÁRIO

O trabalho fisioterapêutico continua sendo realizado diariamente de acordo com as prescrições médicas. No mês de novembro houve um aumento no atendimento fisioterápico devido fechamento da UTI covid, sendo então, remanejado os profissionais para as demais clínicas, até o cumprimento desses profissionais por parte da conclusão de contratos. Portanto, em alguns pacientes, foram realizados atendimentos de fisioterapia por mais de uma vez no dia, independente da prescrição médica, para enfatizar a melhora e a evolução dos mesmos. Por outro lado, a internação por covid teve grande diminuição, e as cirurgias aumentaram, sendo desativado algumas alas de isolamento por parte da administração geral, e a fisioterapia segue conforme ajustes de dimensionamento. 

3.8- FARMÁCIA
A Farmácia Hospitalar tem abrangência assistencial, técnico-científica e administrativa e desenvolve atividades ligadas à armazenamento, controle, seleção, dispensação e distribuição de medicamentos e materiais médico-hospitalares às unidades hospitalares.
O Farmacêutico Hospitalar responsabiliza-se por todo o ciclo dos medicamentos e materiais médico-hospitalares dentro da unidade de saúde, desde sua seleção, armazenamento, controle, até o último momento, a dispensação seguras e oportunas, buscando cooperar na eficácia do tratamento e redução dos custos.

Para o sucesso do serviço da Farmácia de um hospital é o apoio integrado, funcional e hierárquico, em um grupo de serviços que dependem diretamente da Direção e estão em constante e estreita relação com sua administração.

O farmacêutico tem, portanto, importância na função clínica, administrativa e de consulta.
3.8.1 -SERVIÇO DE FARMÁCIA

O serviço de farmácia hospitalar da FUNSAU-NA - Fundação Serviço de Saúde de Nova Andradina.

Atualmente composto por 05 Farmacêuticos ativos, sendo um diretor técnico Lucas de Sousa Moreira cumprindo carga horária de 40 horas semanais, sendo de Segunda-feira a Sexta-feira das 07:00 às 11:00h e 13:00 às 17:00 horas e 04 Farmacêuticos auxiliares (Andressa Fernanda P. Jeleznhak, Liliane Caldeira, Maryana Araújo Carneiro e Pollyana Araujo Carneiro, com carga horária de 40 horas semanais em regime de escala e 12 atendentes em regime de escala com cargas horária de 44h semanais.

3.8.2 - ROTINA DIÁRIA DA FARMÁCIA

De acordo com as responsabilidades e funções, os Serviços Farmacêuticos Hospitalares são constituídos pelas seguintes áreas funcionais, no que respeita a Medicamentos e materiais médico-hospitalares:

1. Distribuição de medicamentos (dose unitária) e correlatos.

2. Informação sobre medicamentos, Farmacovigilância, Farmacocinética e Farmácia Clínica

3.        Organização e seleção de medicamentos.

4.        Planejamento.

5.
montar processos de licitação para aquisição de materiais e medicamentos.

3.8.3 - SEPARAÇÃO DE MEDICAMENTOS:

Ao receber o prontuário ler e entender todos os itens prescritos, realizar cálculos de dosagens, conferir as medicações provenientes da farmácia hospitalar de cada paciente é analisada com relação à quantidade, disponibilidade e se está adequada ao horário padrão e observar a estabilidade de cada medicamento depois de reconstituído. 

Este serviço é realizado pelos técnicos de enfermagem e/ou farmacêutico deste setor.

Disponibilidade: verifica-se a medicação está disponível no estoque da farmácia.

A separação (distribuição) de medicamentos no Hospital Regional de Nova Andradina é realizada por dose unitária; este sistema possui como características: mais segurança, medicação dispensado por paciente, maior participação do farmacêutico na terapêutica, não há estoque em outros setores, redução de perda e custo, e maior acompanhamento do paciente.

Neste sistema os medicamentos são distribuídos em embalagens unitárias para determinado paciente, com horário correto e dose correta.

3.8.4 - HORÁRIO PADRÃO

O horário padrão é o horário definido conforme a prescrição médica, ou seja, o medicamento deve ser administrado de:

- 4/4: 05:00, 09:00, 13:00, 17:00, 21:00 e 01:00h.

- 6/6: 05:00, 11:00, 17:00 e 23:00h.

- 8/8: 08:00, 16:00 e 24:00h.

- 12/12: 11:00 e 23:00h.

- 24/24: 11:00 e 23:00h


Sendo que medicação é entregue as clínicas uma (1) hora antes do horário padrão de toda administração. A prescrição de todos os pacientes tem valor até o próximo horário de visita dos médicos em plantão. 

No caso de internações a prescrição e entregue na farmácia pelo técnico de enfermagem responsável pelo paciente e para o mesmo é imediatamente entregue a medicação a ser iniciada. 

3.8.5 - ÁREAS DE ATUAÇÃO:

- Acompanhamento e discussão permanente, com os profissionais envolvidos, sobre a mais adequada utilização dos medicamentos e possíveis resultados do tratamento;

- Disposição e fornecimento de informações sobre conservação, dosagem, substitutos similares (genéricos), interações, efeitos colaterais, etc;

- Emitir relatórios técnicos.

- Membro CCIH

- Membro da comissão de Licitação

3.8.6 - FUNÇÕES DA FARMÁCIA HOSPITALAR:

- A seleção de Medicamentos necessários para o hospital, realizada por uma Comissão de Farmácia e Corpo Clínico, na qual a participação do farmacêutico é de extrema importância, em face de seus conhecimentos sobre as necessidades de medicamentos, rotatividade dos mesmos e seus custos. 

- A aquisição, conservação e o controle dos medicamentos selecionados, evitando-se sempre a aquisição de quantidades excessivas e consequentemente perdas que só trariam prejuízos ao serviço.

- O estabelecimento de um sistema racional de distribuição de medicamentos que assegure que o medicamento prescrito chegue ao paciente com segurança, no lugar certo, na hora certa, e do modo certo, garantindo dessa forma a qualidade da Assistência Farmacêutica prestada.

- A implementação de um sistema de informação sobre medicamentos, que proporcione dados objetivos tanto para o pessoal de saúde como também para o próprio paciente hospitalizado ou já em tratamento ambulatorial.

- Qualificação de fornecedores e o aprovisionamento (relação entre fornecedores e empresa, constituindo um conjunto de atos administrativos), armazenamento e distribuição dos medicamentos.

3.8.7 - INFORMATIZAÇÃO DA FARMÁCIA

A informática vem consolidar dados, com isso reduzir tempo de trabalho, maior confiabilidade e rapidez na produção de informações.

3.8.8 - INTER-RELAÇÃO COM OUTROS SETORES DO HOSPITAL:

A farmácia hospitalar deve manter relacionamento e cooperação com todos os serviços do hospital e especialmente com aqueles cujas funções fazem interligações entre suas atividades. 

A Farmácia Hospitalar deve manter estreita ligação com os serviços clínicos, cirúrgicos, de enfermagem, nutrição, administração, entre outros.

A farmácia interna do Hospital Regional de Nova Andradina, mantém constante diálogo com setor de enfermagem, almoxarifado, setor de compras e direção de atenção à saúde, e centros de custos em geral sobre a melhor maneira de distribuição de estoque, qual a melhor apresentação dos medicamentos para evitar desperdício, qual o estoque essencial para diversos setores.

3.8.9 - SELEÇÃO DE MEDICAMENTOS:

As estratégias para seleção de medicamentos envolvem os aspectos relativos às ações no âmbito político, econômico, promoção da pesquisa e divulgação de informação. No entanto, são os recursos que evitam outros gastos, como compra de medicamentos mais onerosos, que poderiam ser substituídos por outros medicamentos. Organizar a seleção de medicamentos possibilita otimizar a utilização de recursos.

Inicialmente a seleção de medicamentos da farmácia interna do Hospital Regional de Nova Andradina teve como base a Relação Nacional de Medicamentos Essenciais (Rename), e mais recente a colaboração do Corpo Clínico. Sempre priorizando formas farmacêuticas que possibilita melhor adequação a faixa etária e reduzindo o número de medicamentos com a mesma finalidade terapêutica. 

3.8.10 - OBJETIVO DA SELEÇÃO DE MEDICAMENTOS:

- Implantar políticas de utilização de medicamentos com base em correta avaliação, seleção e emprego terapêutico no hospital.

- Reduzir custos, visando obter a disponibilidade dos medicamentos essenciais à cobertura dos tratamentos necessários aos pacientes.

- Considerar as necessidades epidemiológicas da população atendida.

- Eleger dentre os medicamentos de mesma indicação e eficácia, menor custo de tratamento e maior comodidade posológica.

- Escolher sempre que possível dentre medicamentos de mesma ação farmacológica, um representante de cada categoria química ou com característica farmacocinética diferente, ou que possua característica farmacológica que represente vantagem no uso terapêutico.

- Priorizar formas farmacêuticas que proporcionem maior possibilidade de fracionamento e adequação à faixa etária.

Os principais objetivos da seleção estão relacionados aos ganhos terapêuticos e econômicos. Como ganho terapêutico espera-se promover o uso racional de medicamentos e facilitar o acesso a medicamentos seguros, eficazes e direcionados às doenças mais prevalentes. O ganho econômico seria de racionalizar os custos dos tratamentos e otimizar os recursos (humano, financeiro e material).

3.8.11 - ARMAZENAMENTO DE MEDICAMENTOS E CORRELATOS

As atividades pertinentes ao armazenamento são: recebimento de medicamentos, estocagem, segurança (de danos físicos), conservação, controle de estoque e entrega. 

Todos os produtos são armazenados obedecendo às condições técnicas ideais de luz, temperatura e umidade.

Os produtos são dispostos de forma a garantir inviolabilidade, características físico-químicas, observação dos prazos de validade, com a manutenção da qualidade dos produtos.

É recomendado que os medicamentos e material médico-hospitalar sejam armazenados em local fresco, ventilado, longe de fontes de calor e umidade, sem exposição direta à luz do sol e em temperatura entre 20 e 25°C.  Nesse caso, o controle da temperatura é feito por meio de sistemas de ar condicionado, com monitoramento realizado por termômetros.

3.8.12 - META ALCANÇADA:

- Introdução da informática nas atividades do serviço de farmácia, com isso redução de tempo de trabalho, maior confiabilidade, rapidez na produção de informações e monitoramento dos gastos deste setor.

3.8.13 - NÚMERO DE PRONTUÁRIOS ATENDIDOS PELA FARMÁCIA

No mês de novembro de 2021, a Farmácia do Hospital Regional de Nova Andradina efetuou atendimento a 5.298 (cinco mil e duzentos e noventa e oito); conforme demonstra o gráfico abaixo:
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3.8.14 - TABELA DE GASTOS COM MATERIAIS E MEDICAMENTOS

No mês de novembro de 2021, obtivemos na farmácia os gastos demonstrados no gráfico a baixo:
	
	
	
	
	
	
	
	
	


[image: image15.png]VALORES DE ENTRADAS NO SETOR DE

FARMACIA
B VALORES
RS
RS 209.953,31 RS
190. 130.766,73

SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO




3.8.15 - CONCLUSÃO:
Esse mês o desenvolvimento da farmácia foi ótimo, fizemos novamente o balanço na farmácia, porém ainda tem muita mercadoria voltando para a farmácia depois de ser dado baixa.

3.9 - HIGIENIZAÇÃO E LAVANDERIA

3.9.1 - HIGIENIZAÇÃO

3.9.1.1 - RECURSOS HUMANOS

A Equipe de Higienização conta atualmente com funcionários dispostos da maneira que se segue:

· 01 gerencia e supervisão realizado pela Enfermeiro Everton Devid de Souza Monteiro Ribeiro;

·  02 Funcionárias para serviços de zeladoria realizando 44 horas semanais;

· 25 Funcionárias no total, realizando um total de 44 horas semanais cada, sendo feitas 06 horas de segunda a sexta para a equipe que atua no diurno, havendo 01 funcionária para o administrativo (06 às 12hs), 01funcionária para o apoio (12 às 18hs), 02 funcionárias para o pronto socorro (06 às 12hs e outra das 12 às 18hs), 02 para o centro cirúrgico (06 às 12hs e outra das 12 às 18hs) 03 para clínica médica e cirúrgica (uma das 06 às 12hs, a outra das 12 às 18hs e uma 8 horas), 03 para pediatria e maternidade (duas 06 às 12hs e outra das 12 às 18hs), e nos fins de semanas são realizados plantões alternados de 12hs. A equipe que atua no noturno realiza plantões de 12hs sendo intercalado entre noites impares e pares (12/36) com direito a uma folga mensal, havendo 04 funcionárias para as duas noites realizando serviços gerais e 01 no centro cirúrgico (18 às 24 h) devido ao fluxo de cirurgia, Unidade de Terapia Intensiva: Para a UTI foram disponibilizados 03.

·  Funcionários para atender ao setor, sendo uma funcionária para o período matutino, uma para o vespertino e uma funcionária para atuar no plantão noturno intercalando 12/36. 

3.9.1.2 - EQUIPAMENTOS E RECURSOS 

Contamos com 4 carros de coleta de material novos sendo dois disponibilizado para a lavanderia e 2 para a higienização.
3.9.1.3 - PRODUTOS UTILIZADOS E DISPENSADOS NO HRNA

Todo o produto utilizado para a higienização do hospital possui FISPQ, FICHA TECNICA E REGISTRO NA ANVISA, oferecendo assim um serviço de qualidade aos usuários do SUS e proporcionando segurança para os funcionários que realizam a manipulação dos mesmos.  

· Detergente limpeza geral (uso da higienização)

· Desinfetante germicida e bactericida (uso da higienização)

· Detergente desencrustante (uso da esterilização)

· Detergente Enzimático (uso da esterilização)

· Hipoclorito 12% (uso da higienização esterilização)

· Detergente neutro (uso da cozinha)

· Álcool 70% e Álcool gel (uso da higienização)

· Cera líquida (uso da higienização)

· Formol 37% (uso do centro cirúrgico).
	PRODUTOS DISPENSADOS
	SETEMBRO
	OUTUBRO
	NOVEMBRO

	Descartáveis em geral, detergentes, sacos para lixo infectantes e comuns, papel toalha, papel higiênico, vassouras, rodos, fibras para limpeza, equipamento de proteção individual entre outros.
	R$ 19.179,30
	R$ 30.375,70
	R$ 28.879.61




Observação: Os valores apresentados no relatório são da aquisição de materiais em geral, atendendo não somente ao setor de higienização, mas aos setores de nutrição com materiais descartáveis: como: papel toalha, sacos para lixo, detergente neutro, fibra para limpeza, copos descartáveis; enfermarias; esterilização: hipoclorito, bobinas plásticas. A aquisição de materiais busca atender aos diversos setores do hospital de acordo com a sua necessidade. É realizada a diluição dos produtos concentrados e mesmos são distribuídos nos setores de internações e central de lavagem de material (Centro Cirúrgico) do hospital em galões de cinco litros devidamente etiquetados. É importante saber que a diluição é realizada diariamente por profissional capacitado atendendo ao manual de diluição de saneantes.

3.9.1.4 – ASPECTOS A SEREM MELHORADOS.

· Equipar os DMLS com armários suspensos e suportes de materiais, para melhor organização dos equipamentos.

· São necessários mais dois abrigos externos para melhores acondicionamentos dos resíduos, pois são três abrigos para cinco tipos de resíduos. São armazenados comuns (não reciclável) e orgânico juntos, os resíduos radioativos (raios-X) se encontra armazenado no DML do abrigo, os que ficam em abrigo separados são o infectante e o reciclável. 

· Arrumar calçadas do acesso ao abrigo de resíduos, evitando assim algum tipo de acidente de trabalho e a deterioração dos carros utilizados para coleta de resíduos e colocar iluminação no abrigo.

· Exames periódicos para todos os funcionários do Hospital.

3.9.2 – GERENCIAMENTO DE RESÍDUOS HOSPITALARES

3.9.2.1 - OBJETIVO

Gerenciar os resíduos de serviços de saúde;

· Obedecer a critérios técnicos e legislação vigente;

· Reduzir o volume e massa dos resíduos perigosos;

· Controlar e reduzir riscos de acidentes de trabalho;

· Aperfeiçoar as medidas de segurança e higiene no trabalho;

· Reduzir o número de infecções hospitalares em relação aos resíduos;

· Proteger a saúde e o meio ambiente;

· Racionalizar os custos em serviços de saúde.

Classificação dos resíduos hospitalares

Esta classificação consiste no agrupamento dos resíduos em função dos riscos potenciais à saúde pública e ao meio ambiente, para que tenham gerenciamento adequado.

· GRUPO A (RESÍDUOS INFECTANTES);

· GRUPO B (RESÍDUOS QUÍMICOS);

· GRUPO D (RESÍDUOS COMUNS – RECICLÁVEIS E NÃO RECICLÁVEIS);

· GRUPO E (RESÍDUOS PERFUROCORTANTES).

3.9.2.2 - RESÍDUO INFECTANTE 
COLETA DA BIO-ACESS
 (Resíduos Hospitalares)

	DIA
	KG
	PREÇO POR KG: 8,60

	01/11/2021
	186.6
	R$ 1.604,76

	03/11/2021
	122.03
	R$ 1049.45

	08/11/2021
	                     228.3
	R$1.963;38

	11/11/2021
	378.8
	R$ 3.257,68

	16/11/2021
	135.9
	R$ 1168.74

	18/11/2021
	211.9
	R$ 1.822.34

	22/11/2021
	173.7
	R$ 1493.82

	25/11/2021
	235.7
	R$ 2027.02

	29/11/2021
	298
	R$ 2562.8

	Total mensal
	1.968,59
	R$ 16.949.27

	Média p/ dia
	65.61
	R$ 564.97


COLETA DA BIO-ACESS
 (Resíduos Químicos)

	DIA
	KG
	PREÇO POR KG: 8,60

	01/11/2021
	10
	R$ 86,00

	11/11/2021
	7.7
	R$ 66.22

	29/11/2021
	25.8
	R$ 221.88

	 Total mensal
	    43.5
	R$ 374.1

	Média p/ dia
	1,45
	R$ 12,47
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No mês de novembro de 2021, foram coletados 2.012,09 (dois mil e doze quilos e noventa gramas) de lixo contaminado pela empresa contratada BIO-ACESS; conforme demonstra o gráfico acima:
3.9.3 – CONTROLE DE PRAGAS

Antes de falar das principais pragas é importante refletir sobre a amplitude do conceito de praga. Define-se praga como qualquer organismo vivo que cause algum tipo de transtorno ou prejuízo ao homem quando ambos compartilham o mesmo ambiente. 

Controlar pragas representa um desafio com aspectos muito particulares, pois qualquer praga que ocupe um determinado ambiente está sempre em busca de, pelo menos, um dos seguintes fatores: Alimento, água e abrigo, elementos fundamentais para a atração e sobrevivência das pragas.

O sucesso no controle de qualquer infestação por pragas consiste em identificá-las corretamente. As mais comuns são: Insetos (baratas, formigas, mosquito, moscas), cupins, ratos.

Os profissionais devem ter consciência de que o defensivo químico é apenas mais uma ferramenta que pode, ou não, ser indicada em determinadas situações.

ESTRATÉGIA:
A estratégia principal para o controle da maioria das espécies de pragas consiste em localizar e eliminar os focos.

Tradicionalmente o controle de pragas sempre foi visto quase que exclusivamente química. Atualmente deve-se ter consciência que o defensivo é apenas mais uma ferramenta que pode ou não, ser indicada em determinada situação. Deve-se preocupar com os riscos de contaminação toxicológicos ou ambientais.

O hospital realiza desinsetização mensalmente nas áreas externa e interna e conta com profissionais capacitados que realizam o trabalho de forma a não comprometer a rotina do ambiente hospitalar.

3.9.4 - LAVANDERIA 

INTRODUÇÃO

O Hospital Regional de Nova Andradina (HRNA) possui uma Unidade de Lavanderia Hospitalar, ou como também pode ser denominado “Unidade de Processamento de Roupas de Serviços de Saúde”. Considerando que o hospital utiliza vários tipos de roupas na assistência à saúde que necessitam ser submetidas ao processamento de lavagem, necessita de um serviço especializado com profissionais capacitados. 

O processamento de roupas de serviços de saúde é uma atividade de apoio que influencia grandemente a qualidade da assistência à saúde, principalmente no que se refere à segurança e conforto do paciente e do trabalhador. 

A Lavanderia Hospitalar do HRNA é uma área hospitalar destinada ao processamento da limpeza e desinfecção das roupas hospitalares. Sendo responsável pela provisão de roupas limpas a todos os setores do hospital. Dentre os objetivos estão:

· Processar as roupas hospitalares com qualidade, segurança e eficiência;

· Preservar a qualidade das roupas, em todas as fases de seu processamento;

· Utilizar as técnicas adequadas para o processamento da roupa;

· Favorecer um ambiente de trabalho seguro aos profissionais que atuam no setor.

A lavanderia processa toda a rouparia existente no HRNA, realizando os procedimentos de coleta; lavagem; passagem; armazenagem e distribuição. Possuímos uma sala de costura para a fabricação de novas roupas e consertos. As roupas utilizadas nos serviços de saúde incluem: lençóis, fronhas, cobertores, toalhas, roupas de pacientes, compressas, campos cirúrgicos, máscaras, pro - pés, aventais, gorros, dentre outros. Percebe-se por meio desses exemplos, que existe uma grande variedade de sujidades, locais de origem e formas de utilização dessas roupas nos serviços de saúde.

3.9.4.1 - RECURSOS HUMANOS

O Serviço de Lavanderia contou no mês de janeiro com funcionários dispostos da maneira que se segue:

· 01 gerencia e supervisionado pela enfermeira: Simone Barbosa de Lima,

· 03 Costureiras realizando 44 horas semanais;

· 11 Funcionários no total, realizando um total de 44 horas semanais cada. Sendo feitas 06 horas de segunda a sexta para a equipe que atua no diurno, é distribuída de forma semelhante, 02 funcionárias na área limpa e 01 funcionárias na área suja, com os horários estabelecidos da seguinte forma: 06 às 12 horas (matutino) e 12 às 18 horas (vespertino), e nos fins de semanas são realizados plantões alternados de 12 horas. A equipe que atua no noturno realiza plantões de 12 horas sendo intercalado entre noites impares e pares (12/36) com direito a uma folga mensal, havendo 01 funcionários na área limpa e 01 na área suja e uma funcionária na área limpa das 18 ás 24 horas devido ao fluxo de cirúrgica.
3.9.4.2 - ESTRUTURA FÍSICA

Não houve mudanças nos meses anteriores, pois a mesma continua igual. Área Suja ou Contaminada;

· Área Limpa;

· Sala de Costura e distribuição de rouparia.

3.9.4.3 - EQUIPAMENTOS E RECURSOS TECNOLÓGICOS

· 01 Máquina de Lavar com Barreira Sanitária, modelo MLGS da marca Suzuki, com capacidade para 50 Kg;

· 01 Máquina de Lavar com Barreira Sanitária, da marca Ortosíntese, com capacidade para 30 Kg; 

· 02 Centrífugas Tripés (uma da marca Suzuki e a outra da marca Ortosíntese), com capacidade para 30 Kg cada;

· 01 Secadora Rotativa da marca Suzuki, com capacidade para 30 Kg;

· 02 Secadoras Rotativas da marca Ortosíntese, com capacidade para 20 Kg cada; 

· 01 Calandra da marca Suzuki;

· 01. Balança;

· 01 ferros de vapor;

· 01 Ferro de Passar Industrial; 

· 03 Carrinhos com Tampa para transporte exclusivo da rouparia suja;

· 02 Carrinhos com Tampa exclusivos para distribuição da roupa limpa;

· 02 Carrinhos abertos para transporte interno na área limpa;

· 02 Armários para o armazenamento da roupa limpa;

· 10 Bombas da empresa Adriano Ibanhez para a distribuição de produtos utilizados na lavagem;

· 02 Aparelhos Digitais da empresa Adriano Ibanhez para a programação das bombas;

3.9.4.4 - PRODUTOS UTILIZADOS

Os produtos utilizados são:
· BOMBA 01/ DETERGENTE UMECTANTE:

- Finalidade: remoção da sujeira, com abertura das fibras.

- Princípio Ativo: ácido linear alquilbenzeno sulfônico (tensoativo aniônico alcalinizantes, espersante branqueador óptico, conservante).

·  BOMBA 02/ DETERGENTE ALCALINO

- Finalidade: lavagem e remoção da sujeira.

- Princípio Ativo: ácido linear alquilbenzeno sulfônico (tensoativo não iônico, branqueador óptico, alcalinizante, sequestrante, corante).

· BOMBA 03/ ALVEJANTE:
- Finalidade: desinfecção das roupas e tira manchas.

- Princípio Ativo: hipoclorito de sódio (alcalinizante).

· BOMBA 04/ NEUTRALIZANTE:
- Finalidade: tirar excesso de produtos químicos.

- Princípio Ativo: metassulfito de sódio (acidulante).

· BOMBA 05/ AMACIANTE: - Finalidade: elimina cargas eletrostáticas, deixa o cheiro suave e amacia a roupa.

- Princípio Ativo: surfactante amoníaco, coadjuvante, conservante, essência.
3.9.4.5 - GASTOS COM PRODUTOS
	PRODUTOS
	SETEMBRO
	OUTUBRO
	NOVEMBRO

	Produtos de lavanderia: detergente umectante, detergente alcalino, alvejante, neutralizante e amaciante e demais gastos no setor de higienização e hotelaria.
	R$ 11.903,55
	R$ 9.055,70
	R$ 12.225,56


3.9.4.6 - - PROCESSAMENTO DA ROUPA NA ÁREA SUJA

Todos os processamentos das roupas no Hospital Regional continuam seguindo o protocolo e o manual de normas e rotinas estabelecido pela gerencia e coordenação, não havendo grandes alterações.

CICLO 01:


· Sujidade pesada;

· 01h 04 min de lavagem.

CICLO 02:

· Sujidade leve;

· 30 min. de lavagem.
3.9.4.7 - MÉDIA MENSAL E DIÁRIA DE PROCESSAMENTO. 
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3.9.5 - COSTURA 

O setor de costura conta atualmente com duas funcionárias que são responsáveis desde a modelagem até o a finalização do processo de confecção de todo o enxoval do hospital, contribuindo assim para uma execução de qualidade nas rouparias e proporcionando conforto para os usuários.

3.9.5.1 - RECURSOS UTILIZADOS

- Rolos de tecido;

- Botões;

- Etiquetas;

- Alfinetes;

- Linhas;

- Giz;

- Marcador de tecidos.

· 02 Máquinas de costura reta;

· 02 Máquinas de Overlok;

· 01 máquinas galonera industrial

· 01 Máquina de costura Zig.Zag;

· 01 Máquina de corte;

· 01 Mesa grande; 

· 02 mesas auxiliares;

· 02 Armários para guardar material de costura e rouparias fabricadas;

· 01 Suporte para rolos de tecido.

3.9.5.2 - PROCESSAMENTO / CONFECÇÃO DE ROUPA NA SALA DE COSTURA.

	Tipo rouparia
	Quantidade

	Cortados e confeccionados calças privativas clinicas: tamanho G.
	39 Unidades

	Cortados e confeccionados blusas privativas tamanho G.
	40 Unidades

	Cortados e confeccionados calças privativas 

clinicas: tamanho GG
	10 Unidades

	Cortados e confeccionados blusas privativas clinicas: tamanho GG
	10 Unidades

	Cortados e confeccionados calças privativas clínica: tamanho M
	38 Unidades

	Cortados e confeccionados blusas privativas clinicas: tamanho M
	38 Unidades

	Cortados e confeccionados napas duplo fenestrado 150 por 90
	20 Unidades

	Cortado confeccionados campo cirúrgico simples 160 por 160
	37 Unidades

	Sacos overlokados sacos para higienização
	48 Unidades

	Conserto e reaproveitamento de peças
	124 Unidades


Confecção: 280 Unidades

Sacos   overlokados: 328 Unidades

Conserto e reaproveitamento de peças: 124 Unidades

GASTOS COM PRODUTOS 

	PRODUTOS
	SETEMBRO
	OUTUBRO
	NOVEMBRO

	Produtos de costura como linha, tecidos, agulhas, botões e zíper
	R$ 16.117,60
	R$ 17.840,00
	R$14.300,00




Manutenção de aparelhos de ar condicionado

	
	Data
	Setor
	Manutenção

	01
	08/11/2021
	CLINICA MEDICA
QUARTO 03
	Serviço de manutenção de aparelho de ar condicionado 12000 BTUs: Limpeza química.

	
	08/11/2021
	02


	Serviço de manutenção de aparelho de ar condicionado 12.000 BTUs: Limpeza 

	03
	10/112021
	SALA DE MANUTENÇÃO /

COZINHA


	EQUIPAMENTO AR 9000 BTUS 

SERVIÇO ESTALAÇÃO.

	04
	10/11/2021
	CENTRO CIRURGICO

Sala enfermagem
	Serviço de ESTALAÇÃO de aparelho de ar condicionado 09.000 BTUs: 

	05
	12/11/2021
	Sala LICITAÇÃO
	Serviço de manutenção de aparelho de ar condicionado 12.000 BTUs: Limpeza química.

	06
	17/08/2021
	LEITO 01 UTI
	Serviço de instalação de aparelho de ar condicionado 9.000 BTUs

	07
	17/11/2021
	CLINICA MEDICA

QUARTO 08


	Serviço de manutenção de aparelho de ar condicionado 12.000 BTUs: Limpeza química e com manutenção

	08
	18/08/2021
	Sala 04 centro cirúrgico
	Serviço de instalação de aparelho de ar condicionado 24.000 BTUs:   

	09
	18/11/2021
	 Sala de curativo

PS ‘’
	Serviço de manutenção de aparelho de ar condicionado 9.000 BTUs: Limpeza química e c/ instalação.

	10
	18/11/20/21
	Clínica médica 

Quarto 08

	Serviço de manutenção de aparelho de ar condicionado 18.000 BTUs: Limpeza química.

	11
	18/08/2021
	Clínica Médica

Quarto 06 


	Serviço de manutenção de aparelho de ar condicionado 9.000 BTUs: Limpeza química, manutenção e recarga de gás.

	12
	18/08/2021
	Quarto 09 Clínica médica
	Serviço de manutenção de aparelho de ar condicionado 9.000 BTUs: Limpeza química e manutenção.

	13
	19/11/20/21
	Quarto 05 Clínica médica
	Serviço de manutenção de aparelho de ar condicionado 18.000 BTUs: Limpeza química e manutenção.

	
	
	
	


Hospital conta com uma empresa especializada em manutenção preventiva e corretiva dos aparelhos de ar condicionados. Além da manutenção são realizadas limpezas dos filtros dos aparelhos periodicamente pela equipe que atua no setor de higienização.

3.10 - PRONTO SOCORRO

3.10.1 - RECURSOS HUMANOS

Contamos com o Responsável do pronto socorro pelo Enf; Cleiton Henrique da Silva, enfermeiros e equipe técnica de enfermagem em todos os períodos, totalizando 6 enfermeiros, 17 técnicos de enfermagem, sendo 4 por turno e 1 técnico fazendo 8 horas, com uma carga horária de 44 horas semanais, e outro de 6 horas para auxiliar nos serviços da ortopedia.

No pronto socorro temos a disposição 2 (dois) médicos plantonistas durante as 24 horas do dia.

3.10.2 - TABELAS CONTENDO A RELAÇÃO DOS ATENDIMENTOS REALIZADOS NO MÊS DE NOVEMBRO DE 2021 – NO SETOR DO PRONTO SOCORRO.
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No mês de novembro de 2021 tivemos 5.210 (cinco mil e duzentos e dez) atendimentos no Pronto Socorro, com uma média de atendimento dia de 173,67 (cento e setenta e três virgula sessenta e sete): conforme gráfico a cima.
3.10.3 - ÓBITOS OCORRIDOS NO PRONTO SOCORRO

Foi registrado 0 óbitos no pronto socorro, total de 08 óbitos no hospital, referente ao mês de setembro.
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3.10.4 - PROCEDIMENTOS REALIZADOS NO PRONTO SOCORRO NO PERIODO.
	PROCEDIMENTOS REALIZADOS NO PS
	SETEMBRO
	OUTUBRO
	NOVEMBRO

	Passagem de Sonda Vesical de Demora
	20
	29
	15

	Curativos
	166
	120
	158

	Retirada de Ponto
	25
	14
	30

	Suturas
	65
	61
	63

	TOTAL
	276
	224
	266


No mês de novembro de 2021, foram realizados 266 (duzentos e sessenta e seis) procedimentos no Pronto Socorro com uma média de 8,67 (oito virgula sessenta e sete) ao dia: conforme quadro acima;  
3.10.5 – MEDICAÇOES REALIZADAS NO PRONTO SOCORRO
	MEDICAMENTOS REALIZADOS NO PS
	SETEMBRO
	OUTUBRO
	NOVEMBRO

	Endovenosa
	1.833
	1.822
	2.191

	Inalatória
	42
	72
	52

	Intramuscular
	826
	909
	1.215

	Subcutânea
	36
	49
	60

	Sublingual
	17
	00
	25

	Via Oral
	674
	759
	971

	TOTAL
	3.428
	3.611
	4.514


No mês de novembro de 2021, foram realizadas 4.514 (quatro mil e quinhentos e quarenta e sete) medicações no Pronto Socorro com uma média de 150,47 (cento e cinquenta virgula quarenta e oito) medicações no P S; conforme gráfico acima:
3.10.6 – EXAMES DE ELETROCARDIOGRAMAS, ULTRASONOGRAFIA E EXAMES LABORATORIAIS REALIZADOS NO PRONTO SOCORRO.
	EXAMES
	SETEMBRO
	OUTUBRO
	NOVEMBRO

	ECG
	101
	107
	106

	USG
	48
	61
	77

	EXAMES LABORATORIAIS
	1.911
	2.053
	2.434

	TOTAL
	2.060
	2.221
	2.617


No mês de novembro de 2021, foram realizados 2.617 (dois mil e seiscentos e dezessete) exames laboratoriais, ECG e USG, no pronto socorro, com uma média de 87,23 (oitenta e sete virgula vinte e três); conforme quadro a cima.
3.10.7 – EXAMES LABORATORIAIS EFETUADOS NO HOSPITAL
No mês de novembro de 2021 os exames laboratoriais foram efetuados no laboratório do Hospital.
3.10.8 - PROCEDIMENTO DA ORTOPEDIA
	PROCEDIMENTOS ORTOPÉDICOS
	SETEMBRO
	OUTUBRO
	NOVEMBRO

	ALTA
	48
	48
	42

	CIRURGIA
	01
	01
	00

	CURATIVO
	40
	22
	21

	ESPARADRAPAGEM
	01
	00
	02

	GESSO
	23
	17
	28

	IMOBILIZAÇAO
	10
	22
	14

	INFILTRAÇAO
	01
	00
	00

	PUNÇÃO
	01
	01
	01

	REDUÇAO
	00
	01
	03

	RET GESSO
	05
	03
	03

	RET
	248
	222
	254

	RET FIO K
	10
	05
	11

	RET PONTO
	18
	08
	19

	RET TALA
	04
	01
	00

	RX
	198
	190
	219

	SUTURA
	00
	01
	00

	TALA
	00
	00
	00

	TIPOIA
	03
	05
	08

	TOTAL
	611
	549
	625


No mês de novembro de 2021, foram realizados 625 (seiscentos e vinte e cinco) Procedimentos da Ortopedia, no pronto socorro, com uma média de 17,71 (dezessete virgula setenta e um) pacientes; conforme quadro acima;
3.10.8 - EXAME DE IMAGEM RX

	EXAMES DE IMAGEM RAIOS-X
	SETEMBRO
	OUTUBRO
	NOVEMBRO

	Pronto Socorro
	1.219
	1.634
	1.907

	Ambulatório de Ortopedia
	129
	260
	263

	Internação
	189
	185
	145

	Prefeitura de Nova Andradina
	417
	764
	817

	Ambulatorial 
	155
	67
	85

	Prefeitura Taquarussú
	98
	66
	101

	Total
	2.207
	2.976
	3.318


No mês de novembro de 2021, foram realizados 3.318 (três mil e trezentos e dezoito), Exames de Imagem de RX, no pronto socorro, com uma média de 110,6 (cento e dez virgula seis) exames/dia; conforme quadro acima;
3.10.9 - QUANTIDADE DE EXAME DE RX E SUA LOCALIZAÇÃO:

	EXAMES DE IMAGEM RAIOS-X
	SETEMBRO
	OUTUBRO
	NOVEMBRO

	ABDOME (SIMPLES OU AGUDO)
	147
	186
	195

	ANTEBRAÇO
	36
	46
	62

	ARCOS COSTAIS
	38
	64
	64

	BACIA
	112
	136
	168

	BRAÇO
	24
	30
	34

	CALCANEO
	12
	44
	32

	CAVUM
	2
	8
	4

	CLAVICULA
	19
	16
	25

	COL. CERVICAL
	65
	112
	82

	COL. LOMBO - SACRO
	124
	214
	251

	COL. SACRO COCCIX
	0
	12
	8

	COL. TORACICA
	34
	68
	64

	COTOVELO
	54
	78
	62

	COXA
	52
	68
	48

	CRANIO
	78
	96
	98

	IDADE OSSEA
	2
	2
	6

	JOELHO
	108
	270
	280

	MÃO / DEDOS
	106
	166
	176

	OMBRO - ESCAPULA
	110
	124
	162

	PÉ
	114
	202
	274

	PERNA
	56
	50
	56

	PUNHO
	108
	136
	122

	QUADRIL
	56
	54
	88

	SEIOS DA FACE
	10
	32
	38

	TORAX (PA) OU (PA+P)
	624
	535
	733

	TORNOZELO
	96
	196
	186

	MAXILAR
	2
	0
	0

	OSSOS DA FACE
	18
	28
	0

	ATM (Bilateral)
	00
	03
	0

	TOTAL
	2.207
	2.976
	3.318


No mês de novembro de 2021, foram efetuados 3.318 (três mil e trezentos e dezoito) exames de RX no pronto socorro; como demonstra o quadro acima e sua localização
3.10.10 – CLASSIFICAÇÃO DE RISCO

	COR
	SETEMBRO
	OUTUBRO
	NOVEMBRO

	Vermelho
	42
	47
	31

	Amarelo
	131
	90
	52

	Verde
	1.817
	1.700
	1.376

	Azul
	1.630
	1.905
	3.177

	Encaminhamento
	00
	00
	00

	NRC
	30
	84
	54

	TOTAL
	3.650
	3.836
	4.690


No mês de novembro de 2021, foram realizadas 4.690 (quatro mil e seiscentos e noventa), classificados de risco; conforme quadro acima;
CONCLUSÃO

O resultado deste relatório trouxe subsídios para a compreensão e avaliação da assistência prestada no Hospital Regional, com intuito de calcular o número de pacientes para melhorar o tempo de atendimento que ocorre devido ser um hospital público.

3.11 - CLÍNICA MÉDICA

3.11.1 - ESTRUTURA FÍSICA

A estrutura física da Enfermaria Clínica Médica (Bloco 03) do Hospital Regional de Nova Andradina é composta por: 01 Posto de enfermagem, 01 Sala de apoio, 01 Sala de utilidades, 01 Banheiro para acompanhantes, 01 Rouparia, 01 expurgos, 1 DML.

A estrutura física do setor permite instalar 16 leitos de internação, mas sendo – 01 isolamentos para casos contagiosos/imunodeprimidos e outro para pacientes psiquiátricos.

Para melhor acomodação dos nossos acompanhantes, no momento não disponibilizamos de poltronas almofadas. Estamos em aguardo sobre o posicionamento da acomodação do acompanhante dos nossos clientes. E quando o cliente morava sozinho na cidade, a assistente social sempre é acionada para tomar as providências necessárias no momento.

3.11.2 - RECURSOS HUMANOS
Contamos com a gerência de Clínica médica pela enfermeira RT Suelem S. Rodrigues, enfermeiros e equipe técnica de enfermagem em todos os períodos, totalizando 4 enfermeiros, 13 técnicos de enfermagem, sendo 4 pela manhã, 3 pela tarde, 3 noites par e 3 na noite ímpar, com uma carga horária de 44 horas semanais.
3.11.3 - PROCEDIMENTOS 


No setor da clínica médica tivemos no total de 91 internações referentes ao mês de novembro de 2021 com a média de permanência de   7,7 dias.


Conforme figura abaixo, conseguimos fazer levantamento dos médicos com suas porcentagens de internação neste mês de outubro.

João de Deus 20; Calinca 30; Guilherme 23; Ygor 18;
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 3.11.4 - ÓBITOS

No mês de novembro de 2021, na Clínica Médica não ocorreu altas por óbitos conforme demonstra o quadro abaixo:

	MOTIVO
	SEXO

	CA PULMÃO
	M

	TOTAL
	01


Os atendimentos tiveram a seguinte proporção para os demais municípios, segue abaixo na tabela.

	MUNICÍPIOS
	SETEMBRO
	OUTUBRO
	NOVEMBRO

	Nova Andradina
	75
	93
	77

	Nova Horizonte do Sul
	01
	00
	00

	Anaurilândia
	00
	00
	01

	Angélica
	00
	00
	00

	Batayporã
	09
	11
	13

	Ivinhema
	02
	02
	00

	Taquarussú
	01
	04
	00

	Outros municípios
	04
	00
	00

	Total
	92
	110
	91


CONCLUSÃO 

Este plano operativo foi essencial com objetivo de nortear as futuras direções e decisões do Hospital Regional, principalmente, no que concerne à correção dos das adversidades atuais para em seguida consolidar ideias e projetos com intuito de uma nova estrutura na instituição, porém sem abandonar um dos maiores princípios do hospital: a humanização no atendimento e acolhimento do paciente.
No Hospital Regional, o ganho foi bastante significativo principalmente em função do momento delicado pelo qual está passando a Saúde Pública no Brasil sobre tudo na microrregião de abrangência do referido hospital, onde hospitais públicos de nossa região encontra-se de portas fechadas sobrecarregando nossa unidade, mesmo diante de todas as adversidades o atendimento do setor da Clínica médica manteve a qualidade no atendimento. 

3.12 - CLÍNICA CIRÚRGICA

3.12.1 - ESTRUTURA FÍSICA

A estrutura física da Enfermaria Clínica Cirúrgica (Bloco 03) do Hospital Regional de Nova Andradina é composta por: 01 Posto de enfermagem, 01 Sala de apoio, 01 Sala de utilidades, 01 Banheiro para acompanhantes, 01 Rouparia, 01 expurgos, 1 DML.

A estrutura física do setor permite instalar 10 leitos de internação, mas sendo – 03 na cirúrgica ginecológica no setor da maternidade e outros sete no bloco 03 – clínica cirúrgica.

3.12.2 - EQUIPAMENTOS

O HRNA conta com a mesma estrutura de equipamentos na Enfermaria Cirúrgica. Não disponibilizamos nesse setor do oxímetro de pulso, e monitor multiparametros com necessidade de empréstimo dos outros setores quando necessita da monitoração do paciente, ou encaminha-lo à unidade intermediaria, assim como ECG.
3.12.3 – PROCEDIMENTO
As produções da internação da enfermaria clínica cirúrgica, correspondente ao mês de novembro de 2021 perfizeram um total de 78 internações. Sendo que os médicos listados abaixo internaram a seguinte quantidade de pacientes: Drº Marcos 33 Drº Moacyr 22;; Drº Denilton07; Dr Jessica 04 ; Dr° Nelson 07;  Lidio 10, Drº Antonio 02
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ORIGEM DAS INTERNAÇÕES:

	MUNICÍPIOS
	SETEMBRO
	OUTUBRO
	NOVEMBRO

	Nova Andradina
	43
	40
	43

	Nova Horizonte do Sul
	00
	00
	00

	Anaurilândia
	03
	02
	04

	Angélica
	04
	01
	04

	Batayporã
	11
	09
	07

	Ivinhema
	19
	18
	09

	Taquarussú
	01
	00
	03

	Outras Cidades
	00
	00
	08

	Total
	81
	70
	78


3.12.4 - PROCEDIMENTOS 
Na especialidade da ortopedia, que evoluíram para internação totalizaram 62, e o maior número de acometimentos foi de Fraturas (38 procedimentos) dos vários tipos de Fêmur, Fíbula, tíbia, cotovelo etc. Lesão de tendão, retirada de fio, dor cervical, drenagem de abcesso, lesão infectada e Luxações (24 procedimentos), N.I 00, como mostra a tabela abaixo:

:
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No mês de novembro 2021, na especialidade da cirurgia geral foram realizadas no total 16 procedimentos, sendo a maior incidência de Colecistectomia dentre outros; conforme o quadro abaixo.

	CIRÚRGICA
	SETEMBRO
	OUTUBRO
	NOVEMBRO

	Apendicectomia
	07
	07
	03

	Colecistectómia
	02
	02
	03

	Herniorrafia
	02
	00
	00

	Edema de bolsa Escrotal
	00
	00
	00

	Traumatismo Torácico 
	00
	00
	00

	Pé diabético
	00
	00
	00

	Laparotomia
	01
	01
	01

	Torço de Testículo
	00
	00
	00

	FAB
	00
	00
	01

	Prostatectómia
	00
	00
	00

	PO Herniorrafia 
	00
	00
	00

	Drenagem de tórax 
	00
	00
	00

	Amputação de MMII
	00
	00
	00

	Cistostomia
	00
	00
	00

	Hemotórax
	00
	00
	00

	Dor Abdominal
	00
	02
	03

	N.I
	00
	00
	00

	Outras doenças
	10
	06
	05

	TOTAL
	23
	18
	16


3.12.5 - MÉDIA DE PERMANÊNCIA

A média de permanência na internação deste setor foram de 5,1 dias. Quanto às cirurgias potencialmente contaminadas a medida do possível permaneceu em isolamento de contato para evitar a contaminação das outras cirurgias.

3.12.6 - ÓBITO

 Não houve óbito no mês de novembro no setor da Clínica Cirúrgica.
3.12.7 – TRANSFERÊNCIA

Houve uma transferência no mês de novembro.
3.12.8 – CAPACITAÇÕES
No mês de novembro tivemos as seguintes capacitações: “Desmobilização do Covid; Atualização fluxograma de atendimento a pacientes suspeitos e confirmados Covid-19” 

 CONCLUSÃO: 
No mês de novembro tivemos um maior fluxo de pacientes internado com a especialidade de Ortopedia que perfizeram o maior número de internação devido a fraturas onde a grande maioria necessitou de implante de aço ou titânio. Logo em seguida vem a cirurgia geral com o segundo maior fluxo de paciente dando se maior atenção para a cirurgia de Emergência sendo as Apendicectomias, e as cirurgias eletivas encontram se suspensas devido ao Covid - 19. Todos os pacientes tiveram acesso em sua internação a todas as informações necessária para sua recuperação pós cirúrgica e também pré-cirúrgica, sempre contando com o serviço de nossa equipe multiprofissional, de hotelaria e nutrição para atender nossos clientes que permanecem em média de 2 a 4 dias em tratamento seja eu clinico ou cirúrgico.
3.13 - MATERNIDADE

3.13.1 - RECURSOS HUMANOS

· 01 Gerência Materno-Infantil realizada pela Enfermeira: ANE MARGARETE BRAGA ALEXANRE do setor da maternidade, sendo 06 Enfermeiros, que se dividem por período, sendo 02 realizando 06 horas diárias (06 ás 12hs e 12 ás 18hs), 01 realizando 08 horas e 02 para o período noturno (noites impares e pares realizando 12 horas);

· 04 Técnicos de Enfermagem, sendo 01 pela manhã, 01 pela tarde, 01 noite par e 01 na noite ímpar, tendo uma carga horária de 44 horas semanais.
3.13.2 - PROCEDIMENTOS OBSTÉTRICOS REALIZADOS NO HOSPITAL NO MÊS DE NOVEMBRO DE 2021.
Obtivemos 67 atendimentos no centro obstétricos, sendo 03, mulheres primíparas menores de 18 anos e 00 NI. Com realização de 39 partos cesariana, 10 partos natural, 00 nati morto, e demais procedimentos cirúrgicos como histerectomia, laparotomia, curetagem e laqueadura tubária, tratamento clinico, aborto 10 procedimentos, 02 transferências e NI 04. Foram realizados 60 VDRL, sendo 02 reagentes e 00 reagentes para HIV. Os demais atendimentos foram condições patológicas, tratamento clinico de gestantes e acompanhamento obstétrico - atendimento.

*OBS: dados coletados do livro de registro que fica disponível na maternidade.

Número de pacientes de Nova Andradina.
	PERCENTUAL DE PROCEDIMENTOS OBSTÉTRICOS REALIZADOS NO HOSPITAL DO MUNICÍPIO DE RESIDÊNCIA DA USUÁRIA
	METAS
	METAS ALCANÇADAS

	56/67
	Maior ou igual que 70%
	83,58%

	100 –x
	
	


No mês de novembro de 2021, procedimentos realizados na Maternidade seguem na tabela abaixo: 
	PROC.
	CESÁRIAS
	NORMAL
	ABORTOS
	OUTROS PROC. CIRURGICOS
	INTERNAÇOES CLINICAS
	NI
	TOTAL

	SETEMBRO
	37
	12
	04
	00
	14
	00
	67

	OUTUBRO
	36
	24
	04
	00
	08
	00
	72

	NOVEMBRO
	39
	10
	03
	00
	15
	00
	67
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	PROCEDIMENTOS
	CESÁREAS EM PRIMÍPARAS
	CESÁREAS EM NÃO PRIMÍPARAS
	NORMAL EM PRIMÍPARAS
	NORMAL EM            NÃO PRIMÍPARAS
	TOTAL

	SETEMBRO
	11
	26
	07
	05
	49

	OUTUBRO
	11
	25
	06
	18
	60

	NOVEMBRO
	10
	29
	04
	06
	49


	TAXA DE CESARIANA EM PRIMÍPARAS
	METAS
	METAS ALCANÇADAS

	10/39
	Igual ou menor que 20%
	25,64%


	TAXA DE PARTO NORMAL/CESARIANAS
	METAS
	PERCENTUAL

	10/49
	Igual ou menor que 
	20,41%


Houve no total 49 partos e 49 nascidos vivos. Foram coletados 60 exames de VDRL no setor da maternidade sendo 02 reagentes; 

Os atendimentos tiveram a seguinte proporção para os demais municípios, segue abaixo na tabela.
	MUNICÍPIOS
	SETEMBRO
	OUTUBRO
	NOVEMBRO

	Nova Andradina
	56
	54
	56

	Nova Horizonte do Sul
	00
	01
	00

	Anaurilândia
	00
	01
	00

	Angélica
	00
	00
	01

	Batayporã
	10
	14
	05

	Ivinhema
	00
	00
	00

	Taquarussú
	00
	01
	04

	Outros municípios
	01
	01
	01

	Total
	67
	72
	67


A média de permanência na internação destas mulheres foi de 1,76 dias, segue na tabela abaixo:
	Média de Permanência
	Metas
	Metas Alcançadas

	118/67
	Igual ou menor que 4 dias
	1,76%


No mês de novembro de 2021, obtivemos os seguintes dados diante as internações, segue na tabela abaixo:
	DIAS DE INTERNAÇÃO
	SETEMBRO
	OUTUBRO
	NOVEMBRO

	Menor que 12 horas
	         01
	00
	00

	01 dia de internação
	15
	28
	33

	02 dias de internação
	27
	35
	23

	03 dias de internação
	22
	07
	08

	04 dias de internação
	00
	01
	01

	05 dias de internação
	01
	01
	01

	06 dias de internação
	01
	00
	01

	TOTAL
	67
	72
	67


As principais causas de internações neste setor correspondem a condições clinicas de gestantes como dor baixo ventre, hiperemese gravídica, sangramento espontâneo, oligodrâmnio, As principais causas de internações neste setor correspondem a condições clinicas de gestantes como dor baixo ventre, hiperemese gravídica, sangramento espontâneo, oligodrâmnio, aborto, disúria que corresponde a queixa de maior frequência de infecção do trato urinário, hipertensão, trabalho de parto prematuro, febre, metrorragia
, quadro infeccioso, internações com ordem judicial para laqueadura tubaria no ato da cesariana, histerectomia eletiva,  muitas destas patologias apresentam possibilidades de ser controladas via ambulatorial em acompanhamento continuo na Estratégia de Saúde da Família, visto que muitos destes casos são descartados após exames de USG e laboratoriais.
3.14 - PEDIATRIA

3.14.1 - INTRODUÇÃO

O setor da Pediatria do Hospital Regional de Nova Andradina é uma especialidade dedicada à assistência à criança e ao adolescente, nos seus diversos aspectos, sejam eles preventivos ou curativos.

A FUNSAU- NA atende a microrregião - Nova Andradina, Anaurilândia, Batayporã, Taquarussú, Ivinhema, Angélica e Novo Horizonte do Sul, porém quando não dispomos das especialidades solicitadas referenciamos para Campo Grande -MS ou Dourados-MS.
 3.14.2 - RECURSOS HUMANOS

· 01 Enfermeiro Assistencialista que se reveza entre o setor de clínica médica e pediatria prestando supervisão nas ações de enfermagem realizada nos setores.

· 04 Enfermeiros, que se dividem por período, sendo 02 realizando 06 horas diárias (06 ás 12hs e 12 ás 18hs) e 02 para o período noturno (noites impares e pares realizando 12 horas);

· 04 Técnicos de Enfermagem, sendo 01 por período, incluindo as noites impares e pares, com uma carga horária de 44 horas semanais;

3.14.3 - PROCEDIMENTOS PEDIÁTRICOS REALIZADOS NO HOSPITAL E NO MUNICÍPIO

No mês de novembro de 2021 obtivemos um total de aproximadamente 62 atendimentos pediátricos de acordo com o livro de internação. Sendo um total de 28 pacientes do sexo feminino, 34 do sexo masculino e NI 00, sendo 07 crianças maior ou igual a 02 anos.

	Município de Procedência
	N° de Atendimentos

	Nova Andradina
	54

	Anaurilândia
	00

	Novo Horizonte do Sul
	00

	Batayporã
	03

	Ivinhema
	03

	Angélica
	00

	Taquarussú
	02

	Outros Municípios
	00

	TOTAL
	62
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A média de permanência aproximada na internação destas crianças foi de 1,79 dias, segue na tabela abaixo:

	Média de Permanência
	Metas
	Metas Alcançadas

	120//67
	Igual ou menor que 4 dias
	1,79


Obtivemos os seguintes dados aproximados diante as internações, segue na tabela abaixo:
	DIAS DE INTERNAÇÃO
	SETEMBRO
	OUTUBRO
	NOVEMBRO

	Menor que 12 horas
	00
	00
	00

	01 dia de internação
	15
	11
	27

	02 dias de internação
	03
	10
	24

	03 dias de internação
	04
	09
	04

	04 dias de internação
	01
	00
	02

	05 dias de internação acima
	04
	02
	05

	TOTAL
	27
	32
	120


3.14.3 - PRINCIPAIS PATOLOGIAS

As principais patologias apresentadas foram:
	PRINCIPAIS SINTOMAS
	SETEMBRO
	OUTUBRO
	NOVEMBRO

	 Apendicite
	00
	00
	01

	Asma/Bronquite
	02
	03
	04

	Ortopedia
	06
	07
	05

	Pneumonia
	02
	01
	09

	Geca
	03
	03
	08

	Icterícia
	02
	01
	04

	Vomito
	02
	00
	05

	IVAS
	03
	02
	02

	Febre
	04
	03
	03

	Dor Abdominal
	00
	03
	03

	Outras afecções
	03
	08
	18

	Total
	27
	32
	62


Notas: O referido relatório foi elaborado de acordo com os registros do livro de internação do setor de pediatria; podendo haver variações quantitativas e qualitativas em relação aos dados descritos. Sendo a fidedignidade dos dados condicionada ao fechamento da internação e diagnóstico médico final da internação na AIH.

CONCLUSÃO

No mês de outubro não foi registrada transferências pediátricas.   

3.15 - CENTRO CIRÚRGICO E CENTRAL DE MATERIAIS ESTERILIZADOS.

3.15.1 - CENTRAL DE MATERIAL ESTERILIZADO E ÁREA SUJA E RECURSOS HUMANOS

O referido setor funciona, com profissional em todos os períodos exceto na distribuição de material. Na área suja há 4 funcionárias sendo uma fazendo 6 horas de manhã, uma fazendo 6 horas à tarde e 2 funcionárias fazendo 12 h noturno das 18 às 06 h, dia sim dia não, e na esterilização tem 4 funcionárias, sendo que uma faz 6 h pela manhã, uma faz 6h a tarde e as outras duas faz 12 h noturno dia sim dia não,  com um total de 08 funcionárias, neste mês  as funcionárias da esterilização ficará responsável pela esterilização dos materiais, organização dos armários e distribuição de materiais tendo em vista que o setor conta com uma funcionária a menos. Há uma funcionária da higienização exclusiva para o setor. Os profissionais que fazem plantão diurno cumprem uma carga horária de 6 ou 8 horas, já o plantão noturno possui uma jornada de trabalho diária de 12 horas, tendo uma hora de descanso no período, e uma folga obrigatória no mês.  

  3.15.2 - CENTRO CIRÚRGICO

O Centro Cirúrgico funciona com 1 funcionários no horário da manhã fazendo 6 horas, 5 funcionárias a tarde fazendo 6 horas, no horário noturno tem 1 por plantão fazendo 12 h, dessas 2 técnicas de enfermagem é para instrumentar as cirurgias gerais e ortopedia, com um total de 08 funcionárias, sendo que também falta uma funcionária de 6 horas no setor.

Total de Funcionários do Centro Cirúrgico 08

Total de Funcionários na Central de Material, Distribuição e Área Suja 08

SUPERVISÃO: Enfermeira Aline Leviske Severo fazendo 8 h diárias de segunda a sexta-feira.

Contamos com 05 cirurgiões de cirurgia geral, equipe de obstetrícia, pediatra, ortopedia, 02 anestesistas e auxiliares. Com a atual administração foi adquirido uma pistola de ar para auxiliar na lavagem dos materiais, sendo de fundamental importância para qualidade dos serviços prestados aos usuários. Ainda para o setor de preparo e esterilização foi adquirida uma lupa de aumento em 8 vezes com lâmpada fria que também auxilia na segurança de um trabalho de excelente qualidade. Foi implantado também um sistema de planilha para realização de manutenção corretiva e preventiva dos aparelhos de todo o setor do centro cirúrgico e em especial as autoclaves. Um check list diário de todas as salas e teste de equipamentos antes das cirurgias. Já está funcionando o protocolo da cirurgia segura, que aos poucos estamos aprimorando ainda mais a qualidade do nosso serviço. Com a equipe está sendo trabalhados temas de fundamental importância junto com a educação permanente. Contamos também com um excelente serviço de limpeza, manutenção de equipamentos e farmácia.
3.15.3 - TABELAS DE CIRURGIAS, ANESTESIAS E PARTOS REALIZADAS NO MÊS DE NOVEMBRO DE 2021.
	CIRURGIAS
	SETEMBRO
	OUTUBRO
	NOVEMBRO

	GINECOLÓGICA
	03
	04
	02

	CIRURGIA GERAL
	15
	13
	16

	ORTOPEDIA
	62
	62
	55

	VASCULAR
	00
	00
	00

	PEQUENAS CIRURGIAS
	00
	00
	00

	UROLOGICA
	00
	00
	20

	PUNÇÃO LOMBAR
	03
	01
	00

	CESARIAS
	37
	36
	39

	OFTALMO
	00
	00
	00

	TOTAL
	120
	116
	132
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No mês de novembro de 2021 foram realizados no Centro Cirúrgico 132 (cento e trinta e duas) cirurgias; conforme demonstra o gráfico acima:

3.15.4. – CIRURGIAS ELETIVAS – MÊS DE NOVEMBRO DE 2021.
	CIRURGIAS ELETIVAS MÊS DE NOVEMBRO DE 2021

	Cirurgias/Especialidades
	Número de Cirurgias

	
	Meta Mensal
	Meta Anual
	Total Realizada 
	Porcentagem



	Cirurgia Geral
	23
	276
	00
	-100%

	Cirurgia Vascular
	02
	24
	00
	-100%

	Cirurgia Gineco - Obstétrica
	14
	168
	00
	-100%

	Cirurgia Ortopédica
	06
	72
	02
	-66,66%

	Punção Lombar
	00
	00
	00
	-100%

	Cirurgia Urológica
	00
	00
	20
	+100%

	Cirurgia Oftalmológica 
	00
	00
	00
	-100%

	TOTAL
	          45
	      540
	22
	-51,11%


No mês de novembro de 2021, foram pactuados 45 (quarenta e cinco) cirurgias eletivas com o Estado de Mato Grosso do Sul, SES, e foram efetuadas 22 cirurgias, ou seja 48,89 % do pactuado.
3.15.5 – ANESTESIAS

	TIPO ANESTESIA
	SETEMBRO
	OUTUBRO
	NOVEMBRO

	RAQUI
	80
	76
	80

	PELE DURAL
	00
	00
	00

	GERAL
	23
	14
	21

	BLOQUEIO
	11
	18
	11

	LOCAL
	00
	00
	21

	BIER
	01
	01
	00

	SEDAÇÃO
	08
	10
	04

	TOTAL DE ANESTESIA
	123
	119
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No mês de novembro de 2021, foram realizados no Centro Cirúrgico 137 (cento e trinta e sete) anestesias; conforme demonstra a tabela acima.

3.15.6 – PARTOS

	PARTOS
	SETEMBRO
	OUTUBRO
	NOVEMBRO

	CESARIA
	37
	36
	39

	NORMAL
	12
	24
	10

	OBITO FETAL
	00
	00
	02

	ABORTO
	03
	03
	04

	TOTAL
	52
	62
	55
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No mês de novembro de 2021, foram realizados no Centro Cirúrgico 49 (quarenta e nove) partos, entre cesárias e normal, entre eles foram realizadas 07 cesáreas seguidas de laqueadura, 04 abortos; conforme demonstra o quadro acima;  
3.15.7 - RELAÇÃO DE OBSTETRAS SEPARADO POR PROCEDIMENTO NO MÊS DE NOVEMBRO DE 2021.
	OBSTETRA
	PARTO NATURAL
	CESARIA

	DRA VANESSA
	00
	09

	DRA PATRICIA
	04
	10

	DR LEONARDO
	02
	12

	DRA AMALIA
	02
	03

	DRA PAULA
	00
	00

	DRA RAFAELA
	02
	05

	TOTAL
	10
	39
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	PARTOS MÊS DE NOVEMBRO DE 2021

	Partos 
	10

	
	
	Porcentagem

	Posição não Supina
	08
	80%

	Episiotomia
	00
	0,0%

	Apgar menor que 7 no 5° minuto
	02
	20,0%

	
	     
	


3.16 - COMISSÃO DE CONTROLE DE INFECÇÃO HOSPITALAR (CCIH)

3.16.1 - DOENÇAS DE NOTIFICAÇÃO COMPULSÓRIA

A notificação compulsória é um registro que obriga e universaliza as notificações, visando o rápido controle de eventos que requerem pronta intervenção de acordo com a Lista de Doenças de Notificação Compulsória (LDNC), cujas doenças são selecionadas através de determinados critérios como: magnitude, potencial de disseminação, transcendência, vulnerabilidade, disponibilidade de medidas de controle, compromisso internacional com programas de erradicação, etc. 

	MÊS
	SETEMBRO
	OUTUBRO
	NOVEMBRO

	Acidente antirrábico
	09
	9
	11

	Acidente de trabalho c/ mat. Biológico
	02
	2
	01

	Acidente de Trabalho/Leve e Grave
	51
	51
	35

	Acidentes por Animais Peçonhentos
	05
	5
	07

	Conjuntivite
	00
	0
	05

	Intoxicação exógena
	06
	6
	04

	Violência Doméstica
	58
	58
	28

	SG
	05
	5
	00

	SRAG
	20
	20
	14

	Evento Adverso Pós Vacina
	04
	4
	00

	Dengue
	01
	1
	05

	Sífilis Congênita
	00
	3
	01

	Suspeita tuberculose
	03
	0
	04

	Total
	164
	164
	1165


No mês de novembro do ano de 2021 o Hospital Regional de Nova Andradina, realizou 116 notificações compulsórias de acordo com livro ata de registros de notificações. 

As notificações contabilizadas do mês em questão trás os quantitativos de Acidente de trabalho leve 33 casos,  SRAG  com 14 casos notificados, , Acidente de trabalho grave 02 nenhum caso notificado, Acidente de trabalho com material biológico 01,  violência doméstica sexual e/ou outras violências interpessoais 28, acidente anti-rábico 11, Acidente com animal peçonhento 07, Intoxicação Exógena 04 , dengue 05, sífilis congênita 02, conjuntivite 05, tuberculose 04, AIDS 00, Leishmaniose Viceral 00, sarampo 00, eventos adversos pós vacina 0.

Os casos suspeitos foram devidamente notificados, orientados e tratados conforme o protocolo do ministério da saúde vigente.

DOENÇAS DE NOTIFICAÇÃO COMPULSÓRIA 
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Conclusão 

O Hospital Regional vem sempre tentando cumprir todos seus objetivos propostos, cumprido as exigências e as especificações para realizações de notificação, ainda assim a CCIH vem procurando proporcionar e contribuir para a melhoria da qualidade da assistência aos pacientes em níveis de promoção, proteção e recuperação da saúde.

3.17 – LATORATÓRIO
O Laboratório de Análises Clínicas do Hospital Regional possui equipamentos automatizados em: Bioquímica, Hematologia, Sódio e Potássio além de outros equipamentos necessários para atender a demanda dos exames atualmente requisitados pelo corpo clínico.
Deste modo, o Laboratório Hospitalar está à disposição dos médicos, para assim realizar os pedidos de exames de paciente internados ou que necessitam de exames no pronto socorro.

A fim de controlar a qualidade dos seus exames nas diferentes áreas, o Laboratório Hospitalar possui um Sistema de Controle Interno da Qualidade.
3.17.1 - SERVIÇO DE LABORATÓRIO RH

O Laboratório hospitalar da FUNSAU-NA - Fundação Serviço de Saúde de Nova Andradina funciona 24 horas, sete dias da semana. 

Para isso a equipe é composta por 04 Farmacêuticas Bioquímicas: Maryana Araújo Carneiro, Taisa da Silva Nalin, Fernanda de Almeida, Elaine Rodrigueiro Belini e Thiago Sanches Esteves cada uma com carga horária de 40 horas semanais, divididas entre seis e doze horas diárias sendo estas de acordo com as escalas estabelecidas. 

Além disso contamos com uma técnica de enfermagem, que passa nos setores realizando coletas e auxiliando as bioquímicas nas atividades do laboratório.

3.17.2 - ROTINA DIÁRIA DO LABORATÓRIO

O início da coleta se dá às 06:00 horas da manhã. Começando pela UTI, Pronto Socorro e por último as clínicas (médica e cirúrgica).

No período da tarde a coleta é feita às 13:00 horas. Após as 18:00 horas, cada setor deve realizar a coleta das amostras e encaminhar ao laboratório. A rotina noturna permanece até as 22:00 horas, após isso somente as urgências e emergências dos setores.

3.17.3 - PEDIDO DE EXAMES

Ao receber a solicitação de exames temos que ler e interpretar o que foi solicitado pelo médico, depois o paciente é enumerado na sua solicitação e nos tubos de amostra colhidos. Após a identificação, os exames são iniciados.

Para que um exame seja executado no laboratório é necessário que no pedido do exame conste: nome completo do paciente sem abreviações, nome da mãe, nome do médico, nome do setor em que o paciente se encontra, data de nascimento e endereço. Essas medidas são tomadas para que de forma alguma ocorra troca de amostras ou pacientes.
3.17.4 - INTER-RELAÇÃO COM OUTROS SETORES DO HOSPITAL

O laboratório deve manter relacionamento e cooperação com todos os serviços do hospital e especialmente com aqueles cujas funções fazem interligações entre suas atividades. 

O laboratório deve manter estreita ligação com os serviços clínicos, cirúrgicos, de enfermagem, administração, entre outros.

O laboratório interno do Hospital Regional de Nova Andradina, mantém constante diálogo com setor de enfermagem, almoxarifado, setor de compras e direção de atenção à saúde.
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3.18- ALMOXARIFADO

O almoxarifado pode ser entendido como um ambiente específico que armazena e controla determinados produtos do hospital. O almoxarifado do Hospital Regional é um dos serviços de apoio às atividades assistenciais e administrativas. Pode ser definida como um local de controle e distribuição ordenada dos materiais de consumo necessários ao funcionamento do hospital. Sua função pode ser relacionada a vários itens, atendendo todos os setores do hospital:

· Realizar cotação de preço de materiais diversos.

· Examinar, conferir e receber o material adquirido de acordo com as Autorizações de fornecimento. 

· Conferir os documentos de entrada de material, e liberar as Notas Fiscais para pagamento; 

· Atender às requisições de materiais dos departamentos e seus setores; 

· Controlar e manter os registros de entrada e saída dos materiais sob guarda;

· Realizar o balanço mensal para elaboração de Relatórios de Movimento de Almoxarifado.

· Organizar o almoxarifado de forma a garantir o armazenamento adequado, e a segurança dos materiais em estoque; 

Pode-se estabelecer que o almoxarifado do hospital zela pela manutenção e padrões de qualidade, através de todos os materiais que movimentam no Hospital Regional.

O almoxarifado do Hospital Regional consta hoje com uma funcionária de segunda a sexta-feira atendendo das 7h às 11h e das 13h às 18h.

O almoxarifado possui como área física um local para escritório do almoxarifado e uma local para armazenagem e distribuição. A função do responsável pelo almoxarifado consiste em planejar esse setor (localizar, preservar e assegurar), de modo a operá-lo (receber, guardar, entregar e controlar) preservando os materiais de deteriorações e desvios.
3.18.2- SAÍDAS
No mês de novembro de 2021, o almoxarifado apresentou as movimentações conforme quadro abaixo:
	Setor
	Mat. gráfico
	Mat. escritório
	Mat. informática
	Mat. higienização
	EPI'S
	Mat. Manutenção
	Total 

	
	
	
	
	
	
	
	

	Administração
	0,00
	0,00
	872,79
	 
	0
	0,00
	R$ 872,79

	Almoxarifado
	8,40
	8,39
	0
	0
	0
	0
	R$ 16,79

	Assistente Social
	 
	 
	6,98
	0
	0
	0
	R$ 6,98

	Auditoria
	0
	6,05
	125,88
	0
	0
	26
	R$ 157,93

	Centro Cirúrgico
	27,20
	13,98
	53,90
	0
	0
	R$ 1.580,00
	R$ 1.675,08

	    Clinica Cirúrgica
	181,93
	42,88
	0
	0
	 
	0,00
	R$ 224,81

	Clínica Médica
	128,86
	100,25
	0
	0
	 
	 
	R$ 229,11

	Contabilidade
	0
	0,00
	0,00
	0
	0
	0
	R$ 0,00

	CCIH
	0
	21,93
	 
	0
	0
	0
	R$ 21,93

	Costura
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	R$ 0,00

	Enfermagem
	 
	9,39
	0
	0
	0
	R$ 2.500,00
	R$ 2.509,39

	Esterilização
	0
	0,00
	0
	 
	0,00
	 
	R$ 0,00

	Farmácia
	17,90
	133,74
	34,90
	0,00
	0
	 
	R$ 186,54

	Faturamento
	0,00
	57,01
	 
	0
	0
	R$ 0,00
	R$ 57,01

	Psicólogo
	0
	25,88
	0
	0
	0
	0
	R$ 25,88

	Faturamento Ambulatorial
	0
	68,33
	0
	0
	0
	0,00
	R$ 68,33

	Fisioterapia
	R$ 22,20
	7,48
	0,00
	0
	0
	0
	R$ 29,68

	Guarita
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	R$ 0,00

	Hotelaria
	8,40
	54,35
	34,90
	12,95
	645,48
	2508,20
	R$ 3.264,28

	Higienização
	 
	9,31
	 
	0,00
	292,29
	 
	R$ 301,60

	Humanização
	0
	 
	0
	0,00
	0
	R$ 1.116,40
	R$ 1.116,40

	Jurídico
	0
	21,94
	0,00
	0
	0
	12,95
	R$ 34,89

	Laboratório
	0
	43,66
	446,00
	0
	0
	0
	R$ 489,66

	Lavanderia
	0
	1,66
	0
	0,00
	R$ 254,02
	R$ 0,00
	R$ 255,68

	Licitação
	 
	291,44
	1126,35
	0
	0
	R$ 0,00
	R$ 1.417,79

	Manutenção
	0,00
	35,00
	0,00
	0
	0
	7.556,19
	R$ 7.591,19

	Maternidade
	99,60
	166,04
	0
	0
	0
	R$ 0,00
	R$ 265,64

	Nutrição
	27,54
	74,38
	0,00
	0,00
	65
	 
	R$ 166,92

	Ortopedia
	72,86
	37,74
	1
	0
	0
	0
	R$ 111,60

	Pediatria
	29,24
	101,5
	 
	0
	0
	1580,00
	R$ 1.710,74

	Ouvidoria
	34,98
	246,00
	0
	0
	0
	0
	R$ 280,98

	Consultoria
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	R$ 0,00

	Pronto Socorro
	271,54
	179,76
	 
	0
	 
	 
	R$ 451,30

	Radiologia
	0
	63,29
	0
	0
	0
	0,00
	R$ 63,29

	Recepção
	 
	1.057,46
	1.896,61
	0
	0
	0
	R$ 2.954,07

	Recepção ADM
	 
	76,53
	0
	0
	0
	0,00
	R$ 76,53

	Recursos humanos
	0,00
	43,80
	360,90
	0,00
	0,00
	 
	R$ 404,70

	Same
	0
	378,65
	 
	0
	0
	0
	R$ 378,65

	U.T.I
	130,97
	116,77
	104,70
	0
	0,00
	0,00
	R$ 352,44

	N.I.R
	0
	33,06
	26,9
	0
	0
	0
	R$ 59,96

	            T.I
	0
	14,67
	 
	0
	0
	268,8
	R$ 283,47

	TOTAL GERAL
	1.061,62
	3.542,32
	5.092,00
	12,95
	1.256,79
	17.148,54
	28.114,03


3.18.3 – Entradas de materiais
No mês de novembro de 2021, houve a seguinte movimentação nas entradas de materiais no almoxarifado conforme demonstra o quadro abaixo:
	MÊS
	Material Gráfico
	Material de escritório
	Material de informática
	Material de higienização
	EPI’S
	Material de manutenção
	TOTAL

	SETEMBRO
	1.048,08
	4.806,65
	695,00
	0,00
	1.319,4
	13.168,69
	21.037,78

	OUTUBRO
	1.654,19
	4.580,92
	13.916
	25,00
	1.468,65
	2.466,96
	24.112,10

	NOVEMBRO
	1.061,62
	3.542,32
	5.092,00
	12,95
	1.256,79
	17.148,54
	28.114,03


3.18.4 – Entrada de Gases

No mês de novembro, no setor de gases teve as movimentações conforme demonstra o quadro abaixo:

	MÊS
	OXIGÊNIO MODELO
	COPAGAZ
	TOTAL

	SETEMBRO
	R$ 26.747,74
	R$ 7.712,95
	R$34.460,69

	OUTUBRO
	R$ 9.349,62
	R$ 3.534,28
	R$12.883,90

	NOVEMBRO
	R$ 20.371,72
	R$ 6.747,57
	R$27.119,29


3.18.5 – Entradas de materiais

No mês de novembro de 2021, houve a seguinte movimentação nas entradas de materiais no almoxarifado conforme demonstra o quadro abaixo:
	MÊS
	ENTRADAS

	SETEMBRO
	R$ 387.458,28

	OUTUBRO
	R$ 436.681,07

	NOVEMBRO
	R$ 374.490,27


3.18.5 – Entradas e Saídas nos Setores
	MÊS
	Centro Cirúrgico
	Costura
	Farmácia
	Higienização
	Laboratório
	Nutrição
	TOTAL

	SETEMBRO
	R$ 33.813,53
	R$ 15.098,80
	R$ 156.857,71
	R$ 36.297,25
	R$ 18.528,00
	R$ 65.595,30
	R$ 326.190,59

	OUTUBRO
	R$ 54.550,14
	R$ 17.840,00
	R$ 169.038,67
	R$ 47.657,42
	R$ 14.658,76
	R$ 89.868,32
	R$ 393.613,31

	NOVEMBRO
	R$ 34.439,48
	R$ 9.111,00
	R$ 175.285,33
	R$ 35.120,15
	R$ 15.264,84
	R$ 56.462,30
	R$ 325.683,10


Conclusão:
No mês de novembro de 2021, mercadorias chegaram com o prazo de entrega expirado. No momento da entrega foi constatado que alguns itens estavam em quantidade inferior ao solicitado mediante autorização de fornecimento.

3.19. - CPNH – COMISSÃO DE POLITICA NACIONAL DE HUMANIZAÇÃO MÊS NOVEMBRO DE 2021.

A Política Nacional de Humanização (PNH) – Humaniza SUS existe desde 2003 para efetivar os princípios do SUS no cotidiano das práticas de atenção e gestão, qualificando a saúde pública no Brasil e incentivando trocas solidárias entre gestores, trabalhadores e usuários. A PNH deve estar presente e inserida em todas as políticas e programas do SUS. 

A seguir, os trabalhos realizados em novembro de 2021:

Novembro Azul

Mês de prevenção ao câncer de próstata, o Hospital Regional conscientiza a todos sobre a importância do cuidado com a saúde do homem.
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Homenagem aos Profissionais

A equipe de Humanização continua o trabalho de homenagem a todos os profissionais que se dedicam diariamente ao HR.
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Dia da Higienização e Lavanderia Hospitalar

Comemoração para a equipe da hotelaria do HR foi montado o painel com fotos dos colaboradores em suas jornadas de trabalho. Parabéns aos idealizadores!
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Os responsáveis técnicos da Hotelaria promoveram um dia especial em comemoração com a equipe. Foram realizados brincadeiras e sorteio de brindes. Parabéns a todos!
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Primeira SIPAT

A Comissão Interna de Prevenção de Acidentes realiza a Primeira semana de Prevenção de Acidentes no Trabalho, com palestras, brincadeiras e sorteio de brindes. 
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A Humanização parabeniza a todos os envolvidos na semana da SIPAT e agradece a diretoria e colaboradores pelo prestígio
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COMISSÃO DE EDUCAÇÃO PERMANENTE
A Comissão de Educação Permanente faz parte da Política de Humanização, e busca a capacitação e qualificação dos colaboradores de uma Instituição.



A seguir, os treinamentos e reuniões realizados no mês de novembro de 2021;
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Treinamentos e reuniões com as demais equipes do HR:
· Enfermagem – Realizado reunião com a equipe de Enfermagem para apresentação dos novos técnicos de enfermagem que irá fazer parte do quadro de funcionários, organização do horário de descanso, revezamento para almoço e jantar; foi mencionado sobre a liberação das horas-extras nos dias 24 e 31/12 e que seja comunicado as faltas com antecedência; também discutido sobre a alimentação das puérperas na maternidade; verificação de pedido de alimento no pronto-socorro para passar para o setor de nutrição; solicitação de garrafa de café no refeitório para a equipe de plantão.
· Fisioterapia – Abordado sobre escala de férias e programação para dezembro.
· Radiologia – Foi reforçado o uso dos equipamentos de proteção durante a realização dos exames; deveres e obrigações; e lavagem das mãos.

· Nutrição – Realizado reunião no setor abordando sobre o recebimento de mercadorias; manter o setor limpo e organizado; lavagem diária das pias e torneiras do setor; horário de descanso que deverá ser respeitado um funcionário por vez; identificação das carnes deverá ser feita no momento do recebimento; manter o depósito dos perecíveis limpo e organizado; os pães sobrados do dia deverão ser feito torradas na mesma noite. Perigos das cozinhas, doenças transmitidas pelos alimentos.
· Laboratório –  amostras de sangue de cordão umbilical; atentar-se para registro dos horários de descanso.

· Farmácia – Foi abordado sobre estorno de medicamento via sistema.
· Recepção – Orientação sobre as visitas; orientação sobre o atendimento ao setor de ortopedia. 
CONSIDERAÇÕES FINAIS
         Praticar a humanização em um processo laboral facilita a aproximação entre trabalhadores de qualquer segmento e aqueles a quem oferece seus serviços. Essa aproximação mostra aos indivíduos que eles são parte da sociedade e assim que busquem seus direitos e exerçam a democracia, assim, fazendo com que os atos desumanos sejam discutidos e a dignidade seja resgatada. 

[image: image38.png]




[image: image39]
3.20. Ouvidoria 

A ouvidoria do Hospital Regional tem por objetivo, receber as reclamações/sugestões, analisar e dar um parecer ao usuário/e ou colaborador que realizou a manifestação dentro da nossa Unidade Hospitalar. 

Todas as manifestações pertinentes à Ouvidoria são registradas em um formulário especifico de cada setor e desta forma recolhido nos primeiros dias do mês, onde é realizada a contagem e apresentada em tabela.

Reclamações relatadas por escrito são lidas e encaminhadas por meio de comunicado interno para os responsáveis dos setores, que tem um prazo de no máximo 04 (quatro) dias para apresentarem uma resolução. Posteriormente é repassado para o usuário as medidas tomadas, desta forma dando devolução às reclamações.

Reclamações relatadas por escrito que necessitam de parecer Administrativo, são repassados diretamente para a direção que analisa e posteriormente são direcionadas para o setor Jurídico do hospital para adotar de medidas cabíveis.

Acerca dos elogios é apresentado no mural do refeitório no intuído de divulgação.
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PLANILHA DE USUARIOS E COLABORADORES QUE SE MANISFESTARAM NAS URNAS

NOVEMBRO  
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Valores totais: 42 manifestações recebidas
Pronto-socorro: 10 manifestações recebidas
 

Internações: 13 manifestações recebidas


Colaboradores: 19 manifestações recebidas 
PRONTO SOCORRO

AVALIAÇÃO DO USUÁRIO- ATENDIMENTO GERAL PRESTADO PELA

RECEPÇÃO E SERVIÇO DE SEGURANÇA
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ÓTIMO: 06 manifestações recebidas

BOM: 03 manifestações recebidas

REGULAR: 01 manifestações recebidas
RUIM: 01 manifestações recebidas

NÃO AVALIARAM: 09 manifestações recebidas

AVALIAÇÃO DO ATENDIMENTO NO PRONTO-SOCORRO: CLASSIFICAÇÃO DE RISCO, EQUIPE MÉDICA E EQUIPE DE ENFERMAGEM.
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ÓTIMO: 10 manifestações recebidas

BOM: 02 manifestações recebidas

REGULAR: 06 manifestações recebidas
RUIM: 0 manifestações recebidas

NÃO AVALIARAM: 12 manifestações recebidas
AVALIAÇÃO DO ATENDIMENTO DOS SERVIÇOS COMPLEMENTARES: RAIOX, ORTOPEDIA, ULTRASSOM E LABORATÓRIO.
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ÓTIMO: 06 manifestações recebidas
BOM: 0 manifestações recebidas

REGULAR: 04 manifestações recebidas

RUIM: 0 manifestações recebidas

NÃO AVALIARAM: 30 manifestações recebida
AVALIAÇÃO DA QUALIDADE DAS INSTALAÇÕES– ORGANIZAÇÃO DOS SETORES, HIGIENIZAÇÃO E LIMPEZA E ACOMODAÇÃO OFERECIDA.
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ÓTIMO: 10 manifestações recebidas

BOM: 03 manifestações recebidas

REGULAR: 05 manifestações recebidas

RUIM: 03 manifestações recebidas

NÃO AVALIARAM: 09 manifestações recebidas

TEMPO DE ESPERA NO PRONTO SOCORRO:

· 2:00 h.– 1 manifestação recebida (20/11/2021)

· 2:00 h. – 1 manifestação recebida (28/11/2021)

· 0:45 min. – 1 manifestação recebida (29/11/2021)

· 0:20 min. – 1 manifestação recebida (30/11/2021)

AVALIAÇÃO DO USUÁRIO- ATENDIMENTO GERAL QUANTO A QUALIDADE DAS INSTALAÇÕES E DO ATENDIMENTO GERAL: INCLUI RECEPÇÃO, NUTRIÇÃO, ATENDIMENTO DAS COPEIRAS, INSTALAÇÕES, LIMPEZA E HORARIO DE VISITAS.
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ÓTIMO: 50 manifestações recebidas
BOM: 14 manifestações recebidas

REGULAR: 04 manifestações recebidas
RUIM: 02 manifestações recebidas
NÃO AVALIARAM: 08 manifestações recebidas
AVALIAÇÃO DA QUALIDADE NO ATENDIMENTO DA EQUIPE DE ATENÇÃO A SAÚDE: INCLUI EQUIPE DE ENFERMAGEM, EQUIPE MÉDICA, EQUIPE FISIOTERAPEUTA, ASSISTENTE SOCIAL E NUTRICIONISTA.
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ÓTIMO: 34 manifestações recebidas
BOM: 07 manifestações recebidas
REGULAR: 02 manifestações recebidas

RUIM: 04 manifestações recebidas

NÃO AVALIARAM: 18 manifestações recebidas
PERFIL DOS MANIFESTANTES
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USUÁRIOS: 11
FAMILIARES: 07
OUTROS: 0

NÃO SE IDENTIFICARAM: 05
COLABORADORES: 19

OBS: A ficha de preenchimento de satisfação do usuário deve ser preenchida conforme os atendimentos pelo qual o paciente utilizou, sendo que no formulário possui a observação explicativa para os usuários.

ELOGIOS

“Estive neste hospital de madrugada, onde fui muito bem atendida por essa equipe maravilhosa, fui muito bem atendida por essas meninas pensa na atenção, o carinho, a dedicação, a gente chega cego de tanta dor e é recebido com toda atenção. Obrigado, assim que possível levarei pessoalmente um agrado para essas meninas que são formidáveis. Obrigado as enfermeiras, Valeria, Thaise, Rose, Simone, Aline. Há e não posso esquecer de agradecer ao segurança branquinho que me carregou até a cama para eu receber atendimento, não sei o nome dele, mas agradeço. Obrigado” (Josete Carla 11/11/2021 as 03:50)

“Fiquei em observação fui muito bem atendida por essas meninas, muito atenciosas, dedicadas estão de parabéns. Obrigada HR”. (Madalena 29/11/2021
“Agradeço a toda equipe do Hospital Regional; pelos cuidados prestados a mim durante minhas internações “espero não mais rsrs”. Aos médicos em geral a equipe completa. A dona Regina uma pessoa que só de falar, lembrar abro o sorriso amo de paixão. A Maria da ortopedia sem igual amo. Ao enfermeiro Tulio, outro igual não há anima os pacientes, aliás todo mundo né, não deixa passar nada desapercebido. Parabéns. As copeiras todas vou citar alguns nomes, desculpa se não lembrar, Silei, Juliana, Mayara, Celina, Vanuza e todas em geral Clarice, A técnica Rosangela equipe par linda amo. Ao Willian enfermeiro equipe impar obrigada por tudo gentil e sorridente como sempre, parabéns. Do noturno em geral vocês são demais amo. As cozinheiras parabéns. A assistente social Margaret pelo trabalho prestado meu anjo você é excelente. A enfermeira Ana do noturno como é especial tem uma maneira de falar e agir excelente. Obrigada!!!! (Heloisa de Souza P.)
“Copeira Silei, ótima copeira meus parabéns, enfermeiro padrão nota 10 Tulio, enfermeira Rosangela 10”. (Marieli Borges dos Santos 25/11/2021) 

“Todos estão de parabéns!! Desde a cozinheira, alimento bem preparado, gostoso!! O atendimento das copeiras, do serviço de limpeza, dos enfermeiros, agradeço o carinho e a atenção!! Aos técnicos são pessoas humanas com EMPATIA. Que Deus os abençoe, somente GRATIDÃO !!!” (Anônimo) 


“Parabéns” (Marcela Alves de Souza)

“Almoço top. Delicioso. Galera da nutrição atenciosa, estão de parabéns. Bjos” (Elzinha 10/11/2021)

“Parabéns equipe da cozinha pelo trabalho que vem desenvolvendo”.  (ADM 10/11/2021)

“Almoço do dia 10/11/2021 estava maravilhoso. ” (Anônimo)

“O almoço do dia 12/11/2021 estava maravilhoso, o melhor que já comi aqui, parabéns equipe. ” (Anônimo – 12/11/2021)

“Almoço estava perfeito, parabéns” (Rafael Moreira)


“Almoço estava perfeito, adorei. Parabéns” (Rafael)


“Almoço maravilhoso, parabéns” (Rafael Moreira)


“Almoço maravilhoso fora a forma com que a menina do setor da nutrição nos trata, estão de parabéns. Obrigada por fazer nossas refeições com tanto amor e carinho. Parabéns as cozinheiras e toda a equipe” (Nutrição 26/11/2021) 

RECLAMAÇÕES

“Esse rapaz do RX com nome ***, muito grosso, mal educado, ele acha que a gente vem para o hospital para passear, cara grosseiro.” (M. 29/11/2021)

Resposta: Já tomei as medidas necessária pelo ocorrido, conversando com o técnico de RX ***. (Rosangela Costa Ribeiro – Responsável pelo setor de RX – FUNSAU)

“ 2 horas já e ninguém aparece os médicos somem.” (J.A. 20/11/2021)

Resposta: Demora em atender é porque temos só dois (02) médicos no P.S, a população sendo a grande maioria insiste em procurar o P.S do HR,  sendo que 80% das consultas deveriam ser feitas pelo PSF, somos respaldados pela classificação de risco. (Ygor Jose Saraiva Carvalho Silva – Diretor clinico – FUNSAU)

“Muita demora pela médica! ” (Anônimo) 


Resposta: Infelizmente a demora é devido a termos somente 02 plantonistas a serviço, porem pacientes se caso de urgência insiste em procurar o hospital, fazendo com que haja muitos atendimentos no dia a dia, sendo que a maioria desses atendimentos deveriam ser realizados via ESF. (Ygor Jose Saraiva Carvalho Silva – Diretor clinico – FUNSAU)

“Essa garota da recepção muito mal-educada, debochada, elas acha que são quem para tratar as pessoas dessa forma, perguntei o nome dessa mal educada a profissional do corredor respondeu que chama *** e ***. Responsável pelo hospital toma providencia a respeito dessas mal-educadas, que fica rindo na cara das pessoas quem ela pensa que são. Obrigada ( M. J. e J. O. 07/11/2021)


“Essa garota da recepção dos cabelos pretos que se chama ***, muito mal-amada, grossa mal-educada, provavelmente ela não deve ter mãe para tratar as pessoas desse jeito, muito grosseira, se não gosta de trabalhar de o lugar para outro” (M. 29/11/2021)


“Essa garota da recepção grossa, mal-educada *** vai aprender a respeitar primeiro antes de trabalhar em um hospital” (R.)


Resposta: As providências serão tomadas na qual tentaremos esclarecer os fatos. (Valdenice Conceição da Silva – Supervisora da Recepção) 
“Dia 18/11/2021 fui ao hospital, fui atendida, fui para fila de medicação, onde só uma pessoa medicava, enquanto 5, 6 pessoas conversavam, dava risada no postinho de enfermagem e os pacientes aguardando uma só que medicava.” (Anônimo 18/11/2021)

Resposta: Devido dimensionamento da equipe é escalado um técnico de enfermagem para a realização de medicação, sendo os 4 demais técnicos destinados a atribuições do setor de observação, emergência, respiratório, e suporte no corredor, em dias de maior fluxo no setor de emergência o enfermeiro realiza distribuição de equipe conforme a necessidade, ressalto ainda que na sala de medicação devido disponibilização de espaço físico e restrições de distanciamento de segurança é realizado a medicação de três pacientes por vez. (Luciana Patricia da Cruz – RT de enfermagem – FUSAU) 


“Funcionários conversando em vez de atender” (Anônimo)

Resposta: Informo que será passada orientações novamente aos colaboradores dos setores devido o relato não especificar dia e horário, impossibilitando de ser feito apenas orientações pontuais em determinada equipe. (Luciana Patricia da Cruz – RT de enfermagem – FUSAU) 

“Minha filha passou por uma cirurgia (apendicite) no dia 17/11/2021 entre18:00h e 20:00h e no dia 18/11/2021 até as 19::00h o médico não havia passado para dar nenhuma assistência. Claro que as enfermeiras dão toda a assistência, mas é muito descaso do médico não passar, e se ela tivesse com dreno? No fim da tarde minha filha estava com muita dor e náuseas, nem agua tinha tomado ainda. A outra criança que passou pelo mesmo procedimento o doutor foi 3x ver ela Dr. *** mas o Dr. *** não é humano. E para finalizar as 19:00 sem atendimento médico para minha filha” (Anônimo 18/11/2021) 

Resposta: Já chamei a atenção do colega médico sobre a situação ocorrida, dito ao mesmo que isso não volte a se repetir, pois as visitas têm que ser feitas entes das 12:00 horas. (Ygor Jose Saraiva Carvalho Silva – Diretor clinico – FUNSAU)
“O frango estava doce” (Anônimo 09/11/2021)


Resposta: Não houve relatos que o tempero estava ruim, já que existem temperos agridoce, inclusive no período em questão houve elogios em relação ao tempero do frango. (Valquiria Quirino Oliveira – Nutricionista FUNSAU)


“Pão azedo não deu para comer” (Anônimo 23/11/2021)



“Pão azedo” (Anônimo 23/11/2021)


“O pão estava azedo, olhar mais para esse detalhe” (Anônimo 23/11/2021)


Resposta: Entramos em contato com a padaria que fornece o pão para o hospital, responsável nos informou que a marca do fermento foi trocada e que durante alguns dias iriamos sentir a diferença no sabor do pão, ressaltou ainda que até mesmo os clientes diretos notaram a diferença no sabor, mas que voltaria com o fermento tradicional o mais rápido possível, portanto o pão não estava estragado. (Valquiria Quirino Oliveira – Nutricionista FUNSAU)

“Está faltando cadeira no refeitório, não estamos mais na pandemia todos já tomo a 3º dose. (Anônimo) 


“Faltam cadeiras no refeitório” (Anônimo) 


Resposta: As cadeiras do setor não foram reduzidas, porem com a mudança de carga horaria os setores deverão se organizar em forma de revezamento, para que todos consigam usar. (Valquiria Quirino Oliveira – Nutricionista FUNSAU)


“Foi encontrada mosca na comida, precisa usar luva para passar manteiga no pão, tem que ter mais higiene” (Anônimo 27/11/2021)


Resposta: Em momento algum foi apresentado a mosca no alimento ofertado pelo setor de nutrição ao colaborador. Caso aconteça oriento que no momento seja apresentado aos colaboradores do setor de nutrição. Em relação ao não uso das luvas por colaboradores do setor, nossa equipe é orientada em todas reuniões mensais sobre a importância das luvas para manipulação dos alimentos e em momento algum durante a supervisão notamos a falta do uso, mesmo assim tornarei a reforçar a importância do uso das luvas. (Avanilza Florentim Sipriano – Supervisora aux/cozinha FUNSAU) 

“Gostaria de saber o porquê, fiz o mesmo processo seletivo para a pandemia, fui mandada embora junto com vários colegas e colega *** farmacêutica permanece no setor de trabalhando, sabendo que ela fez para a substituição de funcionário na época afastado para a pandemia. Sabendo que o certo era demissão e se o setor realmente precisasse faria nova seletiva igual fez com os técnicos. Cabe denuncia na promotoria ou vocês da direção vão resolver??? Não é justo temos filhos para sustentar e pessoas que não precisam estar trabalhando, Obs: edital n°07/2020” (Anônimo)


“Gostaria de saber o porquê estamos sendo mandado embora se a farmacêutica *** é do mesmo processo seletivo e continua no setor trabalhando normalmente obg...” (Anônimo)


“Se veio a verba para fazer o acerto porque ainda tem pessoas trabalhando, será necessário fazer denuncia para tomarem providencias” (Anonimo)

Resposta: Diante dos relatos, vale ressaltar primeiramente que, foi realizado pela diretoria de atenção do hospital regional, um plano de contingencia COVID-19, prevendo a abertura de 08 (oito) leitos de UTI/isolamento, onde necessitaria da contratação dos seguintes profissionais: ENFERMEIROS, TÉCNICOS EM ENFERMAGEM, FISIOTERAPEUTAS e TRABALHADORES DA HIGIENIZAÇÃO, conforme podemos observar na CI Nº 305/2020/DAS/FUNSAU-NA, em anexo. Desta forma, baseado na Declaração de Emergência em Saúde Pública de importância internacional pela Organização Mundial da Saúde e nas portarias do ministério da saúde que determinavam medidas para enfrentamento da emergência de saúde pública de importância internacional decorrente do coronavírus (Covid-19), a diretoria da fundação publicou a Portaria FUNSAU-NA Nº 17/2020, de 18 de março de 2020, estabelecendo procedimentos e rotinas de contingência junto aos pacientes, funcionários e visitantes do HOSPITAL REGIONAL DE NOVA ANDRADINA, frente à emergência de saúde pública decorrente do Coronavírus (COVID-19). Dentre as várias cláusulas da portaria, destacamos o Artigo 9º que previa o afastamento de forma preventiva dos funcionários acima de 60 anos, como também das funcionárias gestantes. Neste sentido foram realizados vários processos seletivos, para suprir a necessidade de funcionários, tanto para atendimento direto aos pacientes COVID-19 (os chamados “PROFISSIONAIS DA LINHA DE FRENTE”) como também para substituições de funcionários afastados, identificados como “GRUPO DE RISCO”. No que se refere especificamente aos questionamentos sobre a permanência da funcionária *** (Farmacêutica), enfatizamos os seguintes pontos:

1. Na data da publicação da portaria nº 17/2020, haviam 02 (duas) Farmacêuticas Bioquímicas, que estavam gestantes *** e ***; portanto, foram afastadas de suas atividades;

2. O Processo Seletivo Simplificado Nº 07/2020, realizado em maio do ano de 2020, foi realizado para contratar Farmacêutico Generalista/Bioquímico e Auxiliar de Farmácia, visando a substituição de profissionais afastados de suas atividades conforme o art. 9º da Portaria FUNSAU-NA Nº 17/2020; ou seja, os funcionários que se enquadravam no “GRUPO DE RISCO”. 

3. Do Processo Seletivo resultou na contratação da Farmacêutica ***, como também de outros 02 (dois) auxiliares de farmácia para substituição de funcionárias gestantes do setor da farmácia.

4. Após o retorno da Licença Maternidade da Farmacêutica *** que terminou em 24/08/2020, a mesma formalizou pedido de exoneração/demissão.

Vejamos que com a saída da funcionária *** , torna-se clarividente a justificativa acerca da permanência da colaboradora ***, pois não faz sentido desligar a profissional, uma vez que a fundação necessita dos seus serviços para a continuidade das atividades do setor da farmácia. É evidente que, alguns profissionais, a exemplo: Auxiliar de Copa, Auxiliar de Farmácia, Cozinheiro, Farmacêutico, Técnico em Radiologia entre outros; foram contratados no período da pandemia devido a necessidade de compor o quadro de funcionários do hospital regional, considerando o afastamento dos profissionais com mais de 60 anos e gestantes. Posteriormente, quando ocorressem o retorno dos profissionais afastados; os funcionários admitidos (substitutos), seriam desligados, analisando caso-a-caso e levando-se em conta as movimentações dentro dos setores, tais como: afastamentos por outras doenças, readaptações de funcionários no setor, dentre outras. Quanto ao questionamento em que o(a) anônimo(a) diz: 

“Se veio a verba para fazer o acerto porque ainda tem pessoas trabalhando, será necessário fazer denúncia para tomarem providencias”: 

Informamos que, após o fechamento dos 08 (oito) leitos de U.T.I. COVID-19, foi realizado o acerto de rescisão dos colaboradores que foram admitidos para trabalharem no setor de ISOLAMENTO COVID-19, de acordo com as contratações dos cargos previstos no plano de contingência citado anteriormente. Uma vez que, no plano de contingência não contemplava a contratação dos profissionais mencionados no parágrafo anterior, não há o que justifique a destinação da verba para realizar a folha de pagamento desses profissionais e até mesmo para a quitação do acerto de rescisão; pois essas contratações foram decorrentes de motivos já destacados anteriormente.

Outras questões levantadas pelo(s) anônimo(s): 

“Gostaria de saber o porquê que estamos sendo mandado embora se a farmacêutica *** é da mesma seletiva e continua no setor trabalhando normalmente, sabendo que a necessidade de ter 2 chefes no setor”:  

“Não é justo temos filhos para sustentar e pessoas que não precisa estar trabalhando” 

Analisando as questões acima, como também o resultado final e a convocação dos profissionais aprovados no Processo Seletivo Simplificado nº 07/2020; e considerando que as reclamações partiram de pessoa(s) que conhece a realidade do hospital; muito provavelmente, tem ciência que existe outra profissional que inclusive atua no mesmo setor que a farmacêutica ***, mas curiosamente sequer foi citada nas reclamações enviadas à ouvidoria, abrindo precedente para os seguintes questionamentos:

Será que não se trata de reclamação de “cunho pessoal” com a colega ***?

Será que não existe algum tipo de interesse por traz dessas reclamações?

O que difere a colaboradora *** ou qualquer outro profissional, a ponto de julgarmos quem necessita ou não trabalhar?

CONCLUSÃO

Diante dos indicadores expostos e da análise dos dados, verifica-se que a prestação de serviços realizados pelo Hospital Regional conforme as manifestações dos usuários demonstraram uma maior incidência nos conceitos ótimo e bom.
Em relação aos comentários realizados pelos nossos usuários e colaboradores como observado nas medidas (Responsável pelo setor de RX, Diretor clinico, Supervisora da Recepção, RT de enfermagem, Nutricionista, Supervisora aux/cozinha, Diretor Jurídico e Gerente de RH ) se manifestaram de maneira a amenizar e resolver as insatisfações elencadas.
3.22- NIR

TRANSFERENCIAS SOLICITADAS DO HOSPITAL REGIONAL PARA CENTRAL DE REGULAÇÃO CLASSIFICADA COMO 1,2 OU 3 (ACEITAS).
	Caso
	Destino
	DATA
	Medico Solicitou
	Médico acompanhou

	HEMORRAGIA DIGESTIVA ALTA E HEMORRAGIA DIGESTIVA BAIXA   
	                                   HOSPITAL DA VIDA DOURADOS/MS 


	01/11/2021
	DR. VALÉRIO JOSÉ BENTO 
	DR. VALÉRIO JOSÉ BENTO  

	DIABETES MELLITUS GESTACIONAL 
	HOSPITAL UNIVERSITÁRIO DOURADOS/MS
	04/11/2021
	DRA. PATRÍCIA COTA FERRI 
	DRA. LAÍS TERUEL

	HEMORRAGIA DIGESTIVA ALTA
	HOSPITAL DA VIDA DOURADOS/MS
	04/11/2021
	DR JOSÉ SEBASTIÃO
	DRA. LAÍS TERUEL

	POLITRAUMA  
	HOSPITAL DA VIDA DOURADOS/MS
	13/11/2021
	                                DR. VALÉRIO JOSÉ BENTO  
	                            DRA. LAÍS TERUEL

	INSUFICIÊNCIA CARDÍACA DIGESTIVA
	HOSPITAL EVANGÉLICO  DOURADOS/MS
	19/11/2021
	                               DR. VALÉRIO JOSÉ BENTO  
	DRA. VALERIA RODRIGUES

	TCE / LESÃO CERVICAL
	HOSPITAL DA VIDA DOURADOS/MS
	20/11/2021
	DRA. LAÍS TERUEL
	DR. VALÉRIO JOSÉ BENTO  

	BRADICARDIA / MARCAPASSO
	HOSPITAL EVANGÉLICO DOURADOS/MS
	20/11/2021
	DRA. LAÍS TERUEL
	                             DR. VALÉRIO JOSÉ BENTO  

	FRATURA EM REGIÃO CERVICAL 
	HOSPITAL DA VIDA DOURADOS/MS
	20/10/2021
	DR. FELIPE VILLAR 
	DRA. LAIZE CAZAROTO 

	LMA
	HOSPITAL REGIONAL DE CAMPO GRANDE/MS
	25/11/2021
	DR. JOÃO DE DEUS  
	                                     DRA. LAÍS TERUEL

	COVID 19
	HOSPITAL UNIVERSITÁRIO DOURADOS/MS
	26/11/2021
	DR. LÍDIO RAPHAEL DUARTE
	                                     DR. VALÉRIO JOSÉ BENTO  

	TRABALHO DE PARTO PRECIPITADO 
	                            HOSPITAL UNIVERSITÁRIO DOURADOS/MS


	28/11/2021
	DRA. PATRÍCIA COTA FERRI
	DRA. LAÍS TERUEL

	???
	HOSPITAL UNIVERSITÁRIO DOURADOS/MS
	29/11/2021
	DRA. VANESSA DA ROSA
	DR. VALÉRIO JOSÉ BENTO  


TRANSFERÊNCIAS SOLICITADAS DO HOSPITAL REGIONAL PARA A CENTRAL DE VAGAS CLASSIFICAÇOES 1, 2 E 3. (REJEITADAS).
	Casos dos pacientes
	Hospital que rejeitou
	Resposta
	Médico
	Justificativa

	ESQUIZOFRENIA NÃO ESPECIFICADA
	   -                          
	FINALIZADA
	
	PACIENTE COM MELHORA DO QUADRO CLÍNICO, TRANSFERÊNCIA NÃO MAIS NECESSÁRIA

	ANGINA ESTÁVEL
	-
	FINALIZADA
	
	FAVOR FINALIZAR SOLICITAÇÃO DE VAGA, PACIENTE SERÁ ENCAMINHADA VIA AMBULATORIAL. 

	RUPTURA PREMATURA DE MEMBRANAS, NÃO ESPECIFICADA / BRADICARDIA NÃO ESPECIFICADA
	-
	FINALIZADA
	
	DEVIDO AO MOTIVO DA NEGATIVA DE VAGA (VAGA NEGADA, FETO INVIÁVEL), FAVOR FINALIZAR SOLICITAÇÃO DE VAGA.

	ACIDENTE VASCULAR CEREBRAL, NÃO ESPECIFICADO COMO HEMORRÁGICO O ISQUÊMICO
	-
	FINALIZADA
	
	PACIENTE ESTÁVEL, AVALIADO POR NEUROCIRURGIÃ, POR GENTILEZA RETIRAR DO CORE.

	NEOPLASIA MALIGNA DA OROFARINGE, NÃO ESPECIFICADA
	-
	FINALIZADA
	
	PACIENTE RECEBEU ALTA E ORIENTAÇÕES, JÁ CONSEGUIU AGENDAR CONSULTA VIA AMBULATORIAL. GRATA.

	INFARTO AGUDO DO MIOCÁRDIO NÃO ESPECIFICADO
	-
	FINALIZADA
	
	PACIENTE COM MELHORA DO QUADRO CLÍNICO, RECEBEU ALTA E ORIENTAÇÕES. POR GENTILEZA FINALIZE A FICHA. GRATA.

	RETARDO MENTAL MODERADO – COMPROMETIMENTO SIGNIF. DO COMPORT. REQUERENDO VIGILÂNCIA OU TRATAMENTO / OUTROS TRANSTORNOS MENTAIS NÃO ESPECIFICADOS
	-
	FINALIZADA
	
	FAMILIARES ASSINARAM TERMO DE ALTA A PEDIDO. POR GENTILEZA FINALIZE A FICHA. GRATA.

	DIABETES MELLITUS NÃO ESPECIFICADO – COM COMPLICAÇÕES CIRCULATÓRIAS PERIFÉRICAS / DOENÇAS VASCULARES PERIFÉRICAS NÃO ESPECIFICADAS
	-
	FINALIZADA
	-
	FAVOR FINALIZAR SOLICITAÇÃO DE VAGA, POIS, PACIENTE RECEBEU ALTA HOSPITALAR

	NEOPLASIA MALIGNA DO BAÇO 
	CASSEMS DOURADOS/MS
	REJEITADA
	DR. DAVID RODRIGUES INFANTE VIEIRA
	VAGA NEGADA, É CASO DE CIRURGIA GERAL.

	DOENÇAS VASCULARES PERIFÉRICAS NÃO ESPECIFICADAS
	HOSPITAL EVANGÉLICO DOURADOS/MS
	REJEITADA
	DR. RODRIGO DAFICO BERNARDES
	ESTENOSE CURTA, INDICAÇÃO DE PROCEDIMENTO ENDOVASCULAR. ENCAMINHAR À SANTA CASA DE MISERICÓRDIA DE CAMPO GRANDE

	OUTROS ACIDENTES ISQUÊMICOS CEREBRAIS TRANSITÓRIOS E SÍNDROMES CORRELATAS
	HOSPITAL DA VIDA DOURADOS/MS
	REJEITADA
	DR. JONY ALISSON BISPO DE SANTANA
	SEM LEITOS DISPONÍVEIS NO MOMENTO.

	ORQUITE, EPIDIDIMITE E EPIDÍDIMO-ORQUITE, SEM MENÇÃO DE ABSCESSO
	-
	FINALIZADA
	-
	CASO AMBULATORIAL, ENCAMINHAR VIA SISREG


TRANSFERÊNCIAS SOLICITADAS DA CENTRAL DE VAGAS PARA HOSPITAL 

REGIONAL CLASSIFICAÇOES 1, 2 E 3.
	Município que solicitou a Vaga
	Quantidade
	Aceitas
	Rejeitada
	Vaga zero
	COVID-19

	Anaurilândia
	6
	2
	2
	2
	-

	Angélica
	11
	11
	-
	-
	-

	Campo Grande Santa Casa
	01
	-
	1
	-
	-

	Dourados 
	1
	1
	-
	-
	-

	Ivinhema 
	25
	9
	7
	9
	-

	Novo Horizonte do Sul
	2
	1
	-
	1
	-

	Taquarussu 
	14
	10
	2
	2
	-

	Total
	60
	34
	12
	14
	0


TRANSFERÊNCIAS SOLICITADAS PARA HOSPITAL REGIONAL DE NOVA ANDRADINA ACEITAS 

CLASSIFICAÇÕES 1, 2 E 3. 

	Casos dos pacientes
	Local
	Resposta
	Médico

	   LUXAÇÃO DA ARTICULAÇÃO ACROMIOCLAVICULAR 


	ANAURILÂNDIA
	ACEITA
	DR. NELSON FERREIRA  

	                                           FRATURA PERTROCANTÉRICA  

   
	ANAURILÂNDIA
	ACEITA
	DR. MOACYR BATTISTETTI

	FRATURA DO PRIMEIRO METACARPIANO  
	ANGÉLICA
	ACEITA
	DR. MARCOS DIAS  

	FRATURA DA EXTREMIDADE DISTAL DO RÁDIO  E SUPERIOR DO ÚMERO          
	ANGÉLICA
	ACEITA
	DR. MARCOS DIAS  

	FRATURA DA EXTREMIDADE DISTAL DO RÁDIO

    
	ANGÉLICA
	ACEITA
	DR. MARCOS DIAS  

	FRATURA DE OUTROS OSSOS DO METACARPO


	ANGÉLICA
	ACEITA
	DR. MARCOS DIAS  

	                                       FRATURA DO MALÉOLO LATERAL


	ANGÉLICA
	ACEITA
	DR. MOACYR BATTISTETTI

	                                    FRATURA DA EXTREMIDADE DISTAL DO RÁDIO   


	ANGELICA                   

                              
	ACEITA
	DR. MOACYR BATTISTETTI

	FRATURA DA EXTREMIDADE SUPERIOR DO ÚMERO  
	ANGELICA
	ACEITA
	DR. MOACYR BATTISTETTI

	MORTE FETAL DE CAUSA NÃO ESPECIFICADA 
	                                   ANGELICA
	ACEITA
	DRA. AMÁLIA KANOMATA

	FRATURA DA EXTREMIDADE DISTAL DA TÍBIA  
	                                    ANGELICA
	ACEITA
	DR. MARCOS DIAS

	                                        FRATURA DO PERÔNIO (FÍBULA)  


	ANGELICA
	ACEITA
	DR. MARCOS DIAS

	DEISCÊNCIA DE FERIDA CIRÚRGICA NÃO CLASSIFICADA / COMPLICAÇÃO NÃO ESPECIFICADA  
	ANGELICA
	ACEITA
	DR. LÍDIO RAPHAEL DUARTE

	HEMORRAGIA GASTROINTESTINAL SEM OUTRA ESPECIFICAÇÃO  
	DOURADOS
	ACEITA
	DR. GUILHERME HENRIQUE ZANDONA

	HÉRNIA INGUINAL UNILATERAL OU NÃO ESPECIFICADA, COM GANGRENA  
	IVINHEMA
	ACEITA
	DR. DENILTON VILLANI

	FRATURAS MÚLTIPLAS DO PÉ  
	IVINHEMA
	ACEITA
	DR. NELSON FERREIRA  

	                                        FRATURA DA EXTREMIDADE DISTAL DO RÁDIO    


	IVINHEMA
	ACEITA
	DR. MARCOS DIAS

	FRATURA DO COLO DO FÊMUR  
	IVINHEMA
	ACEITA
	DR. MARCOS DIAS

	                                       PNEUMONITE DEVIDA A ALIMENTO OU VÔMITO /  INSUFICIÊNCIA RESPIRATÓRIA  
	IVINHEMA
	ACEITA
	DR. JOÃO DE DEUS

	                                             FRATURA DA EXTREMIDADE DISTAL DO RÁDIO E DO CÚBITO  


	IVINHEMA
	ACEITA
	DR. MARCOS DIAS

	                                      FRATURA DO CALCÂNEO / FRATURA DO PÉ NÃO ESPECIFICADA 


	IVINHEMA
	ACEITA
	DR. MOACYR BATTISTETTI

	FRATURAS MÚLTIPLAS DA PERNA  
	IVINHEMA
	ACEITA
	DR. MARCOS DIAS

	FRATURAS MÚLTIPLAS DA PERNA  
	IVINHEMA
	ACEITA
	DR. MARCOS DIAS

	LUXAÇÃO DO DEDO    
	NOVO HORIZONTE DO SUL
	ACEITA
	DR. MARCOS DIAS

	DESORIENTAÇÃO NÃO ESPECIFICADA / FEBRE NÃO ESPECIFICADA  
	TAQUARUSSU
	                    ACEITA
	DRA. MÁRCIA CALINCA

	FRATURAS DE OUTRAS PARTES DO FÊMUR
	TAQUARUSSU
	                        ACEITA
	DR. NELSON FERREIRA

	FRATURA DA CLAVÍCULA
	TAQUARUSSU
	                          ACEITA
	DR. MOACYR BATTISTETTI

	FRATURA DA EXTREMIDADE DO RÁDIO
	TAQUARUSSU
	                      ACEITA
	DR. MARCOS DIAS

	ABORTO NÃO ESPECIFICADO – INCOMPLETO, COMPLICADO POR INFEC. DO TRATO GENITAL OU DOS ÓRGÃOS PÉLVICOS
	TAQUARUSSU
	                       ACEITA
	DR. LEONARDO RIBEIRO

	FRATURA DO ANTEBRAÇO, PARTE NÃO ESPECIFICADA
	TAQUARUSSU
	                      ACEITA
	DR. MARCOS DIAS

	FRATURAS DE OUTRAS PARTES DO ANTEBRAÇO
	TAQUARUSSU
	                        ACEITA
	DR. MARCOS DANTAS MANIÇOBA

	BRONQUITE AGUDA NÃO ESPECIFICADA / PNEUMONIA NÃO ESPECIFICADA
	TAQUARUSSU
	                      ACEITA
	DRA. ANELISE GOMES RICCI

	TAQUICARDIA NÃO ESPECIFICADA / PERICARDITE AGUDA NÃO ESPECIFICADA
	TAQUARUSSU
	                        ACEITA
	DRA. FABIANE DE CARVALHO

	TRABALHO DE PARTO PRÉ-MATURO SEM PARTO
	TAQUARUSSU
	                           ACEITA
	DR. LEONARDO RIBEIRO


TRANSFERÊNCIAS SOLICITADAS PARA O HOSPITAL REGIONAL DE NOVA ANDRADINA REJEITADAS

CLASSIFICAÇÕES 1, 2 E 3.

	Casos dos pacientes
	Local
	Resposta
	Médico
	Justificativa

	ACIDENTE VASCULAR CEREBRAL NÃO ESPECIFICADO COMO HEMORRÁGICO OU ISQUÊMICO  
	ANAURILÂNDIA
	REJEITADA 
	DR. GUILHERME HENRIQUE ZANDONA
	NÃO DISPOMOS DE TOMÓGRAFO NA UNIDADE. SERVIÇO DE TOMOGRAFIA TERCEIRIZADO, NÃO FUNCIONA PERÍODO NOTURNO, FDS E FERIADOS. NÃO DISPOMOS DE NEUROLOGISTAS NA UNIDADE.

	                               TRABALHO DE PARTO PRÉ-TERMO SEM PARTO
	ANAURILÂNDIA
	   REJEITADA
	DRA. VANESSA DA ROSA
	NÃO DISPOMOS DE UTI NEONATAL NA UNIDADE. POR FAVOR ENCAMINHAR PARA UNIDADE DE REFERÊNCIA: HU EM DOURADOS

	SEPTICEMIA DO RECÉM-NASCIDO DEVIDA A ESTREPTOCOCO DO GRUPO B 
	CAMPO GRANDE
	REJEITADA
	                            DRA. FABIANE DE CARVALHO  
	NÃO DISPOMOS DE SEMI-INTENSIVA NA UNIDADE

	HEMORRAGIA GASTROINTESTINAL, SEM OUTRA ESPECIFICAÇÃO 
	IVINHEMA
	REJEITADA
	DR. DENILTON VILLANI
	PACIENTE NECESSITA REALIZAR ENDOSCOPIA DIGESTIVA ALTA, NA QUAL, NÃO DISPOMOS EM NOSSA UNIDADE.

	PNEUMONIA BACTERIANA NÃO ESPECIFICADA
	                        IVINHEMA 
	                 REJEITADA
	DRA. ANELISE GOMES RICCI
	PELOS MOTIVOS APRESENTADOS NA SOLICITAÇÃO DE VAGA, INFORMO QUE AS CONDIÇÕES PARA ATENDIMENTO EM NOSSA UNIDADE SÃO AS MESMAS DA UNIDADE DE ORIGEM.

	INFARTO AGUDO TRANSMURAL DO MIOCÁRDIO, DE LOCALIZAÇÃO NÃO ESPECIFICADA / EDEMA PULMONAR, NÃO ESPECIFICADO
	IVINHEMA
	             REJEITADA
	DRA. MÁRCIA CALINCA
	NÃO DISPOMOS DO SERVIÇO DE CARDIOLOGIA NA UNIDADE. POR FAVOR, REFERENCIAR PARA OUTRA UNIDADE.

	PNEUMONIA NÃO ESPECIFICADA / BRONQUIOLITE AGUDA DEVIDO A VÍRUS SINCICIAL RESPIRATÓRIO
	                IVINHEMA
	               REJEITADA
	DRA. ANELISE GOMES RICCI
	VAGA NEGADA DEVIDO PACIENTE COM DOENÇA DE BASE E QUADRO RESPIRATÓRIO INSTÁVEL, NECESSITA DE INTERNAÇÃO EM HOSPITAL QUE CONTENHA UTI.

	EDEMA PULMONAR, NÃO ESPECIFICADO DE OUTRA FORMA
	               IVINHEMA
	              REJEITADA
	DR. YGOR JOSÉ SARAIVA
	PACIENTE DEVE SER ENCAMINHADO PARA SERVIÇO DE CARDIOLOGIA, NA QUAL NÃO DISPOMOS EM NOSSA UNIDADE.

	PNEUMONIA NÃO ESPECIFICADA
	IVINHEMA
	                   REJEITADA 
	DR. YGOR JOSÉ SARAIVA
	HOSPITAL DE IVINHEMA TEM CLÍNICA MÉDICA E PACIENTE SEJA MANTIDO NA ORIGEM. TESTE RÁPIDO NÃO DESCARTA COVID E NÃO TEMOS MAIS LEITOS DE RETAGUARDA EM NOSSA UNIDADE.

	PNEUMONIA NÃO ESPECIFICADA
	IVINHEMA
	REJEITADA
	DR. YGOR JOSÉ SARAIVA
	DEVIDO AO QUADRO DE DISPNEIA, NÃO TENDO COMO DESCARTAR A POSSIBILIDADE DE COVID 19, NÃO DISPOMOS DE LEITOS DE RETAGUARDA PARA COVID.

	PNEUMONIA NÃO ESPECIFICADA
	TAQUARUSSU
	REJEITADA
	DR. YGOR JOSÉ SARAIVA
	MANTER PACIENTE EM LEITO CLÍNICO DA CIDADE DE ORIGEM. PACIENTE JÁ COM SEQUELAS SEM SINAIS DE DESCOMPENSAÇÃO QUE NECESSITE DE UTI.

	CELULITE NÃO ESPECIFICADA / FLEBITE E TROMBOFLEBITE DA VEIA FEMORAL
	TAQUARUSSU
	REJEITADA
	DRA. MÁRCIA CALINCA
	NÃO DISPOMOS DO SERVIÇO DE VASCULAR NESTA UNIDADE.


Vagas Zero de Outras Unidades.
	Casos dos pacientes
	Local
	Resposta
	Justificativa

	                                                                        INSUFICIÊNCIA CARDÍACA NÃO ESPECIFICADA / EMBOLIA PULMONAR SEM MENÇÃO DE COR PULMONALE AGUDO    
	                                       ANAURILÂNDIA  
	VAGA ZERO
	VAGA ZERO.

	PANCREATITE AGUDA
	ANAURILÂNDIA
	                        VAGA ZERO
	                      VAGA ZERO.

	OUTRAS OBSTRUÇÕES DO INTESTINO
	IVINHEMA
	VAGA ZERO
	VAGA ZERO.

	NEOPLASIA DE COMPORTAMENTO INCERTO OU DESCONHECIDO DOS TEC. LINF. HEMATOP. E CORRELATOS NÃO ESPECIFICADA
	IVINHEMA 
	VAGA ZERO
	VAGA ZERO.

	                                                                   ABDOME AGUDO    
	                                        IVINHEMA
	VAGA ZERO
	VAGA ZERO.

	FRATURA DA EXTREMIDADE INFERIOR DO ÚMERO
	 IVINHEMA
	                         VAGA ZERO
	                        VAGA ZERO.

	PNEUMOTÓRAX NÃO ESPECIFICADO / AGRESSÃO POR MEIO DE OBJETO CORTANTE OU PENETRANTES – HABITAÇÃO COLETIVA
	IVINHEMA
	                      VAGA ZERO
	                   VAGA ZERO.

	EDEMA PULMONAR, NÃO ESPECIFICADO DE OUTRA FORMA / INFARTO DO MIOCÁRDIO RECORRENTE DA PAREDE ANTERIOR
	IVINHEMA
	                      VAGA ZERO
	                   VAGA ZERO.

	FRATURA DO HÁLUX
	IVINHEMA
	                      VAGA ZERO
	                   VAGA ZERO.

	ABDOME AGUDO
	IVINHEMA
	VAGA ZERO
	VAGA ZERO

	APENDICITE AGUDA COM PERITONITE GENERALIZADA OU SEM OUTRA ESPECIFICAÇÃO
	IVINHEMA
	VAGA ZERO
	VAGA ZERO

	HÉRNIA INGUINAL UNILATERAL OU NÃO ESPECIFICADA, COM OBSTRUÇÃO SEM GANGRENA
	NOVO HORIZONTE DO SUL
	VAGA ZERO
	VAGA ZERO

	OUTROS TRAUMATISMOS SUPERFICIAIS DA PAREDE ANTERIOR DO TÓRAX / TRAUMATISMO NÃO ESPECIFICADO DO TÓRAX
	TAQUARUSSU
	VAGA ZERO
	VAGA ZERO

	DOR LOCALIZADA EM OUTRA PARTES DO ABDOME INFERIOR
	TAQUARUSSU
	VAGA ZERO
	VAGA ZERO


VAGAS COVID-19 ENCAMINHADAS DO HOSPITAL REGIONAL E RECEBIDAS

NÃO HOUVE
3.22. _ PSICOLOGIA
RELATÓRIO MENSAL DE ATENDIMENTOS
Introdução

O presente relatório contém serviços realizados pelo setor de Psicologia entre os dias 01 e 30 de novembro deste ano vigente, as demandas são identificadas através de busca ativa e repasses da equipe multiprofissional.

A ciência psicológica no ambiente hospitalar possui um trabalho breve e focal, visando a compreensão do indivíduo enquanto ser biopsicossocial, visa essencialmente diminuir o sofrimento do paciente causado pelo processo da hospitalização, colaborando desta forma com a adaptação do indivíduo com o processo do adoecimento e restabelecimento da saúde, visando melhor adesão ao tratamento e avaliação de aspectos psicológicos que podem interferir no processo de recuperação, além de fornecer suporte emocional, escuta e espaço de expressão subjetiva. O trabalho desenvolvido beira leito aos pacientes, aos familiares/cuidadores é realizado o trabalho de suporte emocional, frente à hospitalização e evolução do quadro clínico de seu ente querido, reforçando a adaptação da família no momento de crise.

O serviço de psicologia está disponível para profissionais atuantes no Hospital Regional, não sendo uma obrigatoriedade sua adesão, tem por objetivo prevenção e promoção de saúde mental, melhor qualidade de vida no ambiente de trabalho. As intervenções são realizadas através de grupos fechados de setores, aconselhamento individual e encaminhamento a profissionais atuantes na cidade quando necessário, proporcionando suporte emocional, escuta e espaço de expressão para subjetividade. Contudo, é possível considerar que o trabalho realizado pela psicologia como ciência interligada diretamente a área de saúde, contribui de forma singular e significativa tornando-se cada vez mais necessária e integrativa no âmbito hospitalar. Segue abaixo o detalhamento dos atendimentos realizados neste mês pelo setor. 

QUANTITATIVO DE ATENDIMENTOS NAS CLÍNICAS

	Setor
	Total
	Masculino
	Feminino
	Idade
	Atendimento

	Pronto Socorro
	04
	02
	02
	10-45
	Avaliação/ Escuta Ativa/Orientação

	UTI Geral
	32
	21
	11
	15-90
	Acompanhamento/Escuta Ativa/Avaliação/Visita on-line

	Clinica Cirúrgica
	05
	04
	01
	20-70
	Acompanhamento/ Escuta/Orientação

	Clínica Médica
	28
	21
	07
	15-80
	Acompanhamento/Avaliação/Psicoeducação

	Pediatria
	01
	00
	01
	00-10
	Acolhimento

	Maternidade
	07
	00
	07
	16-50
	 Escuta Ativa/Psicoeducação/Orientação.

	Familiares de Pacientes
	35
	07
	28
	20-85
	Psicoeducação/Suporte Psicológico/ 

Acolhimento em comunicação de óbito.

	
	112
	55
	57
	

	OBS: Entre o quantitativo de atendimentos, foi realizado acolhimento durante e após comunicação de óbito e/ou prestado suporte psicológico, avaliações em demandas de sofrimento psicológico (ideação/tentativa de suicídio). 

	


Quantitativo de atendimentos aos colaboradores
[image: image49.png]QUANTITATIVO DE ATENDIMENTOS COM COLABORADORES

Colaboradores
Setor Total | Masculino | Feminino | Idade | Atendimento
Enfermagem/Técnicos de Enf. 03 01 02 20-40 | Acolhimento/ orientagdo
Recepcio 03 01 02 20-40 | Acolhimento/orienta¢io
Fisioterapeuta 01 01 00 20-50 | Orientacdo
07 03 04

Observagiio: Intervengdes individuais com colaboradores, este servigo ndo traz obrigatoriedade e adesdo dos
colaboradores da institui¢do, conforme sentem a necessidade do atendimento procuram o servigo de Psicologia.





[image: image50.png]QUANTITATIVO DE ARTICULACOES COM OS SETORES

Setor Total | Atendimento

Articulagdes com Enfermagem 29 Troca de informagdes e devolutivas/Orientagdo

Articulagdes com Nutrigdo 05 Articulagdes

Articulagdes com Fisioterapeutas 02 | Articulagdes

Articulagdes com Recepgao 10 Coleta de informagdes e articulagdes

Articulagdes com Assisténcia Social 25 Estudo e repasse de demandas/ Atendimento
Psicossocial

Articulagdes com Equipe médica 30 | Articulagdes e devolutivas/Orientagao

Articulagdes com Ouvidoria 00 | Auxilio em demandas

Articulagdes com Administrativo/Coord. Setor 05 Articulagdes e auxilio em demandas

Articulagdo com o NIR 06 | Articulagdes e auxilio em demandas

Articulagdes com Humanizagao 10 | Auxilio nas demandas do setor

Total 122
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Considerações 

Articulações e repasse de demandas são realizadas em conjunto pela equipe multiprofissional diariamente dos setores atendidos, no último mês não ocorreram no mês vigente às visitas multidisciplinares no setor de UTI o que facilita e proporciona melhor integração das ciências na busca do restabelecimento da saúde do paciente, sendo assim o trabalho torna-se mais efetivo e de melhor qualidade. É possível notar que os casos de saúde mental atendidos no hospital houve pequena redução de demandas para o setor de psicologia neste mês.
O suporte e acompanhamento nas comunicações de óbito trazem as famílias acolhimento, humanização, segurança e cuidado por dar lugar à expressão e acolhimento diante da perda, o suporte psicológico neste momento pode se tornar o diferencial para uma elaboração saudável do luto, além do suporte psicoemocional o setor de UTI adotou encaminhar uma carta de condolências aos familiares expressando o pesar da equipe diante da perda sofrida. Ter uma equipe multiprofissional bem estruturada e em constante comunicação é fundamental, cada profissional traz sua contribuição de acordo com suas atribuições técnicas, possibilitando dessa forma o cuidado com o indivíduo em sua totalidade.
Durante esse mês o serviço de psicologia participou de reuniões no setor de humanização e da CIHDOTT (Comissão Intra-Hospitalar de Doação de Órgãos e Tecidos para Transplante), além de participar das palestras da semana 1ª SIPAT organizada pela CIPA (Comissão Interna de Prevenção de Acidentes), falando sobre cuidados com a saúde mental no ambiente de trabalho. 

Nova Andradina – MS, 03 de dezembro de 2021.

Danieli Souza Fernandes

Psicóloga –Funsau/NA

CRP 14/06583-6
3.23. – UTI HOSPITAL REGIONAL
RELATÓRIO DA UTI REFERENTE AO MÊS DE NOVEMBRO DE 2021.

· A Unidade de Tratamento Intensivo - UTI do HRNA é uma estrutura hospitalar que se caracteriza como unidade complexa dotada de sistema de monitorização contínua que admite pacientes potencialmente graves ou com descompensação dando suporte e tratamento para que possam ter a possibilidade de se recuperar.
· O Hospital Regional assumiu a UTI no dia 01/01/2019 com isso tomando a responsabilidade da gestão e administração da UTI, sendo este setor composto por uma equipe de 21 técnicos de enfermagem com escala de plantões sendo 5 em cada período e 1 como folguista, 6 enfermeiras sendo 1 para cada período e 1 RT de 8 horas, 1 supervisora de UTI com carga horaria de 8 horas diária, 5 fisioterapeutas sendo 1 para cada período e 1 como folguista, 2 intensivistas que realizam visita diárias e 10 plantonistas, 1 atendente de farmácia para cada período e 1 farmacêutica com carga horaria de 8 horas.
· Contamos com total de 10 leitos equipados com matérias que são necessários para a assistência no local. 
· Equipe responsável pela UTI: RT intensivistas Dr° Renato Ferrari, intensivistas Drª Daniele, RT assistencial da enfermagem Hercília B. Oliveira, RT assistencial fisioterapia Andressa Miranda, Supervisora da UTI Gabriella Gomes Rodrigues de Souza.
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Fluxo de Pacientes (Todas as internacdes no periodo) N %
Total de internacdes na unidade no periods () * 3
Internagdes do periode anterior (n, %) 3 8,57
Internacdes novas (n, %) 2 91,43
Nimero total de saidas. da unidade (altas + Ghitos) (n, %) 27 77,14
Pacientes ainda internados no final do periode (n, %) 8 22,86
Reinternacdes na unidade no periodo (n, %) ** 1 3,13
Reinternacdes na unidade no periodo < 24h (n, %) ** 0 0,00
Reinternacdes na unidade no periodo < 48h (n, %) ** 0 0,00
Nimero de Paciente-Dia, (n) ** 133
Taxa de ooupacio (%) *** 44,33
Duracdo média da internacdo (dias) # 493
Indice de renovacdio.ou gito de rofatividade ## 2,70
Indice do intervalo. de substituicdo ### 5,02
Desfecho na Unidade (n, %)
Alta 24 68,57
Oito, 3 8,57
NI 8 22,86
Desfecho no hospital (n, %)
Alta 4 11,76
Ohito. 3 8,82

NI 27 79,41
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Emergéncias b ;
Esplenectomia ou esplenorrafia.
Infarto miogdrdico sem supra de ST
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[image: image55.png]Pringipais. desfechos no Hospital (Padientes com desfechos hospitalar (vivo + éhites) anotados durante o periode)

Saidas hospitalares.(n) 7
Duragdo, da intermacdio hospitalar. (dias) (média + DP) 11,43 16,80
Duragdo, da internacsio hospitalar. (dias) (mediana) 3
Desfecho no hospital (n, %)
Alta 4 57,14
Obita 3 42,86
Escore de Progndstico SAPS 3
SAPS 3 - Média + DP 57,43 20,71
Probabilidade de 6hito hospitalar (%) (média.+ DP)
Escore SAPS 3 (equacan geral) 32,99 33,86
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[image: image60.png]SERVICO DE HEMODIALISE

Introdugdo:

O Hospital Regional Francisco Manigoba Dantas assumiu a administracio e gestdo do setor
de UTI- Unidade de Terapia Intensiva Adulto no dia 01/01/2019 e deste entdo vem procurando sempre
por desenvolvimento e a prestagio de um atendimento de qualidade a populagdo, em Abril de 2020 foi
dado um novo passo que foi o inicio de atendimento especializado em nefrologia no Hospital Regional
para pacientes agudos que se encontravam internados, o servico conta com avaliagdes, exames e até
mesmo o inicio do tratamento até encaminhamento do paciente para unidade de referéncia para
tratamento definitivo.

Obtivemos um total de 6 pacientes que passaram por avaliagdo do servico de nefrologia e
ambos fizeram uso do tratamento de hemodialise, e um total de 15 dialises no més de novembro, sendo

que no final do més tivemos como desfecho 4 obitos, uma alta e 1 paciente permaneceu em tratamento.
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O setor da UTI deste a sua abertura até a presente data vem melhorando
cada dia mais o atendimento, a sintonia da equipe, além do atendimento. Temos ainda o intuito de
melhoria do servico e alcance de metas ainda mais altas.

“Observamos que novos desafios surgirdo e serdo enfrentados com

determinacio e afinco.”




CONCLUSÃO FINAL
No mês de novembro a Diretoria Executiva continuou com o plano de ação para a reorganização dos setores assistenciais e desmobilização dos espaços referentes aos atendimentos dos pacientes com a COVID19.  O atendimento dos pacientes suspeitos e confirmados foram realizados no novo fluxo do P.S. geral e as internações clinicas no setor de isolamento da clínica médica.  As mudanças no hospital foram possíveis pela redução dos casos de COVID19 no município de Nova Andradina e no estado.

A Diretoria agradece a participação de todos pela dedicação e comprometimento demonstrados neste momento de retomada dos serviços pré-pandemia, principalmente com o retorno das cirurgias eletivas, que demonstra a capacidade da equipe em enfrentar os diversos cenários da saúde.

Muito obrigado.

             Nova Andradina-MS, 21 de dezembro de 2021.

 
NORBERTO FABRI JUNIOR
Diretor Geral[image: image62.png]
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