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Atendimento ao usuário:

Pessoalmente: Av. Eulenir de Oliveira Lima, 71-Bairro Durval Andrade Filho, Nova Andradina – MS.
De segunda a sexta feira das 7:00 as 11:00 e das 13:00 as 17:00 h

E aos sábados das 7:00 as 11:00h

Pelo Site: www.funsau-na.com.br
Pelo e-mail: ouvidoria@funsau-na.com.br
Pelo telefone: (67) 3441-7790
O QUE É OUVIDORIA?

A Ouvidoria é o setor responsável por receber, registrar, responder, solucionar e conduzir internamente as seguintes manifestações: reclamações, sugestões, elogios, denúncias e solicitações de informações dos usuários, com o intuito de aprimorar ou corrigir os serviços prestados, respeitando o sigilo das informações recebidas.
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